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크리에이터에게 드리는 말씀
YouTube 크리에이터 여러분, 환영합니다. 
가족을 대상으로 한 콘텐츠를 제작하는 것은 재미있지만 쉽지 
않은 일이죠. 이렇게 흥미롭고 다양한 콘텐츠를 제작하는 여러분을 
환영합니다. YouTube에서는 여러분의 콘텐츠에 가장 적합한 세계 
최고의 플랫폼을 만들었습니다. 바로 YouTube Kids입니다. 모든 
연령층의 가족과 어린이를 위해 특별히 설계된 이 플랫폼에 가장 
효과적으로 참여할 수 있는 방법을 알려드리겠습니다. 

어디서부터 시작할까요? 
가족 구성원 중 가장 어린 자녀를 대상으로 시작해 보세요. 전 세계에서 
YouTube Kids를 이용하는 가족이 점차 증가함에 따라 YouTube Kids
의 자격 요건을 충족하려면 어린 자녀를 비롯한 모든 가족에게 적합한 
콘텐츠를 만들어야 합니다. 하지만 이게 끝이 아닙니다. 아이들을 위한 
최고의 콘텐츠를 만들 수 있는 방법을 생각해 보세요. 부모들도 공감할 
수 있는 내용인가요? 조금 큰 아이들도 좋아할까요? 온 가족 저녁 식사 

자리에서 이야깃거리가 될 만한 콘텐츠를 제공하면 어떨까요?

쉬운 일은 아닙니다. 
그래서 우리*는 간편한 필드 가이드를 제작해 여러분의 여정에 도움을 
드리고자 합니다. 여기에는 권장 사항과 피해야 할 사항, YouTube Kids
의 요건을 충족하는 콘텐츠를 만들고 시청자를 이해하며 시청자의 참여 
및 공감을 얻기 위한 팁이 들어 있습니다. 80편 이상의 유용한 동영상과 
링크, 노트도 참고해 보세요.

크리에이터 여러분, 혼자 고민하지 말고 필드 가이드를 활용하세요. 
다양한 정보를 읽고, 보고, 재생하고, 그대로 실천하세요. 그러면 멋진 
YouTube Kids 콘텐츠를 제작할 수 있을 거예요.

기본 규칙  >  크리에이터에게 드리는 말씀

* �우리 = 가족 미디어, 교육 및 YouTube Kids 콘텐츠 분야의 선도적인 전문가와 방귀벌레 밥. 

자세한 내용은 참여자를 참조하세요. 

이 필드 가이드의 팁은 YouTube 

Kids에 포함될 자격 요건을 

충족하며 가족 및 어린이 

시청자가 공감하는 편성을 

제작하는 데 도움을 드리기 위해 

마련되었지만 여러분의 콘텐츠가 

YouTube Kids 에 반드시 

게시되리라고 보장하는 것은 

아닙니다.
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팁 
YouTube Kids 보호자 가이드에서 광고 및 간접 광고 관련 정책을 비롯한 
자세한 권장 사항 확인하세요.

권장 사항
여정을 시작할 때는 기본 규칙을 이해해야 합니다. 어린이와 
가족에게 적합한 콘텐츠를 만드는 경로는 다양합니다. 
여기에는 몇 가지 고려할 사항이 있습니다. 

기본 규칙  >  해야 할 일

https://support.google.com/youtubekids/#topic=6130504
https://support.google.com/youtube/answer/6168681
https://support.google.com/youtubekids/answer/6130541?hl=en&ref_topic=6130504
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기본 규칙  >  피해야 할 사항

피해야 할 사항
현명하고 사려 깊은 어른이라면 피해야 할 몇 가지 사항이 
있습니다. 콘텐츠의 내용이 무엇이든 부모님이 봤을 
때 아이들이 시청해도 안전하고 적절하다고 생각하는 
콘텐츠여야 합니다. 

팁 
YouTube 커뮤니티 가이드의 기본 규칙을 확인하여 문제를 미연에 방지하세요. 
기본 규칙은 철저히 지켜주세요. 허점을 찾거나 가이드를 우회하는 방법을 
찾기 보다는 가이드를 제대로 이해하고 그 취지를 존중해 주세요.

https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
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기본 규칙  >  피해야 할 사항

피해야 할 사항
이 체크리스트도 확인하세요. 여러분의 여정에  
도움을 줄 거예요.
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어린이의 인지 능력과 관심사는 
어린이의 연령과 발달 단계에 따라 
다릅니다.
다양한 문화 및 지역적 배경을 가진 사람들이 YouTube 
Kids 콘텐츠를 시청합니다. 실제로 여러분이 알고 있는 
어린이와 가족을 생각하며 콘텐츠를 만드는 것도 좋지만, 
보다 다양한 어린이와 가족을 포용할 수 있는 콘텐츠를 
만든다면 더 많은 사랑을 받을 수 있겠죠?

단지 YouTube Kids의 자격 요건을 충족하는 콘텐츠를 만들 방법이 아니라 
다양한 YouTube Kids 시청자에게 최상의 콘텐츠를 만들 방법을 생각하세요.

시청자 이해하기

유용한 자료

ABC’s of Child Development (PBS)  

Child’s Brain Development 
(First5California)

Developmental Charts 
(Scholastic)

Positive Parenting Tips (CDC)

http://www.pbs.org/wholechild/abc/index.html
http://www.first5california.com/learning-center.aspx?id=9
http://www.first5california.com/learning-center.aspx?id=9
http://teacher.scholastic.com/products/ect/behavior_development/dev_charts.htm
http://teacher.scholastic.com/products/ect/behavior_development/dev_charts.htm
http://www.cdc.gov/ncbddd/childdevelopment/positiveparenting/index.html
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시청자 이해하기  >  어린이의 느낌

어린이의 느낌
사회 정서 발달

여러분의 콘텐츠를 어린이는 어떻게 느낄까요? 자라면서 
경험하는 일반적인 사회 정서 발달 단계에 따라 크게 다를 
것입니다.

어린이가 원하는 것은 무엇이고 두려워하는 것은 무엇일까요? 타인과는 
어떻게 어울릴까요?  
어떻게 자신감을 키울까요? 자신의 감정을 어떻게 표현하고 극복할까요?

친구가 가지고 노는 장남감을 갖고 싶을 때 어떻게 해야 할지, 친구 관계에 
문제가 생기면 어떻게 극복하는지 아이들의 사회 정서적 어려움을 이해한다면 
이들이 공감할 만한 콘텐츠를 만드는 데 도움이 될 거예요.

The FuZees
The FuZees는 미취학 시청자에게 중요한 사회 정서적 주
제를 가지고 에피소드를 구성했습니다.

StoryBots
Grumpy as a Grizzly Bear는 감정을 탐구하는 StoryBots 
시리즈의 일부입니다.

Amy Poehler’s Smart Girls
Modern Manners 시리즈는 시청자가 인터넷 시대에 사회
적 상호작용을 잘 해나가는 데 도움이 됩니다.

The NED Show
Be an Upstander에서는 따돌림 문제를 정면으로 다룹니다.

유용한 자료

Preschoolers (BabyCenter)  

Early Learning and  
Dev. Standards (GELDS)

Life and Learning (Scholastic)

Social and Emotional Learning 
(CASEL)

https://www.youtube.com/watch?v=mBcT-Bem0vg
https://www.youtube.com/watch?v=2sGrSFa15eA
https://www.youtube.com/watch?v=NY1Lbf8HTFU
https://www.youtube.com/watch?v=eeqQCyQOCPghttp://
http://www.babycenter.com/preschoolers
http://gelds.decal.ga.gov/Search.aspx
http://gelds.decal.ga.gov/Search.aspx
http://www.scholastic.com/parents/life-and-learning
http://www.casel.org/what-is-sel/
http://www.casel.org/what-is-sel/


11 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

시청자 이해하기  >  어린이의 생각

어린이의 생각 
인지 발달

유용한 자료

Next Generation Science  
Standards (NextGenScience)

Performance Expectations 
(CRScience)

8 Mathematical Practice  
Standards (Scholastic)

Project2061 Benchmarks 
(Project2061)

Common Core State Standards 
(CoreStandards)

어린이 시청자에게 좌절감 또는 혼란을 주거나 심지어 
바보가 된 느낌이 들도록 하는 콘텐츠를 만들고 싶지는 
않으시겠죠?

어린이의 인지 발달 단계를 이해한다면 어떤 단어를 선택할지, 얼마나 큰 수를 
사용할지, 얼마나 많은 단계를 포함할지, 어떻게 하면 어린이가 쉽게 이해하고 
받아들일 수 있는 콘텐츠를 만들 수 있는지 결정할 수 있습니다.

SciShow/Why Do Bruises Change Colors?
SciShow에서는 이해하기 쉬운 표현과 공감할 수 있는 예
를 들며 까다로운 과학 문제를 풉니다.

Numberjacks/A Game of 2 Halves
Numberjacks가 미취학 아동의 수준에 맞춰 실생활에서 
수학 문제를 풀어봅니다.

A Kid Explains History/PIRATES
Mr. Q가 또래 어린이들이 이해할 수 있는 표현으로 복잡한 
주제를 자세히 설명합니다. 

http://www.nextgenscience.org/get-to-know
http://www.nextgenscience.org/get-to-know
http://www.crscience.org/pdf/K5NGSSTopicsGlance.pdf
http://www.crscience.org/pdf/K5NGSSTopicsGlance.pdf
https://www.scholastic.com/teachers/blog-posts/meghan-everette/guide-8-mathematical-practice-standards/
https://www.scholastic.com/teachers/blog-posts/meghan-everette/guide-8-mathematical-practice-standards/
http://www.project2061.org/publications/bsl/online/index.php?txtRef=https%253A%252F%252Fwww%252Egoogle%252Ecom%252F&txtURIOld=%252Ftools%252Fbenchol%252Fbolframe%252Ehtm
http://www.project2061.org/publications/bsl/online/index.php?txtRef=https%253A%252F%252Fwww%252Egoogle%252Ecom%252F&txtURIOld=%252Ftools%252Fbenchol%252Fbolframe%252Ehtm
http://www.corestandards.org/
http://www.corestandards.org/
https://www.youtube.com/watch?v=3x1yhVEDkNw
https://www.youtube.com/watch?v=eBWTP84lcUI
https://www.youtube.com/watch?v=aYhLP0wJoAY
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시청자 이해하기  >  어린이의 움직임

어린이의 움직임 
신체 발달

유용한 자료

Fine Motor Development (POTSOT)  

Physical Education Standards (CDE)

어린이는 몇 살이 되어야 깡총깡총 뛰거나 팔굽혀펴기를 
하거나 공을 드리블할 수 있을까요?

몸을 움직이게 만드는 콘텐츠는 바람직한 콘텐츠이지만 유치원생이 왼손으로 
박자를 맞추기를 기대하기란 어려울 것입니다. 어린이의 신체 발달 정도에 
따라 어린이가 무엇을 할 수 있는지 이해하고 그에 맞게 어린이의 참여를 
이끌어내세요. 장애가 있는 가족 구성원이 있더라도 함께 어울릴 수 있도록 
다양한 동작을 제공하는 것도 잊지 마세요. 

Super Simple Songs
Super Simple Songs에서는 어린이가 Animal Action 
Verb Song에 나오는 강아지처럼 몸을 흔들고 낙타처럼 구
부리는 등 여러 가지 동작을 하도록 이끌어 줍니다.

The StarFactory, Saskia’s Dansschool
Saskia의 가이드 동영상은 가족이 퍼포먼스 동영상을 따
라 할 수 있도록 동작을 세분화하여 설명합니다. 

Cosmic Kids Yoga
이 시리즈에는 가족이 창의적으로 동작을 할 수 있도록 어
린이에게 익숙한 요가 자세와 스토리텔링이 결합되어 있
습니다.

http://www.potsot.com/wp-content/uploads/2014/02/synopsisoffinedevelopment.pdf
http://www.cde.ca.gov/be/st/ss/documents/pestandards.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=iFuobePKER8
https://www.youtube.com/watch?v=GukdT4gUlZs
https://www.youtube.com/watch?v=Yr_zOv1JPhk
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시청자 이해하기  >  어린이의 생활

어린이의 생활 
환경 및 경험

환경의 확장
세상은 작은 데에서 시작합니다. 처음에는 집, 뒤뜰, 놀이터 
등이 가장 익숙한 곳이죠.

아이가 자라면서 이 세상은 학교, 운동장, 친구네 집으로 확대됩니다. 
시청자들에게 어떤 장소가 익숙한지 미리 파악하세요. 발달 심리학자 Urie 
Bronfenbrenner의 다이어그램을 바탕으로 간편하게 만든 다이어그램을 
확인해 보세요.

Bronfenbrenner의 The Ecology of Human Development: Experiments by Nature and Design (1979)의 아이디어를 차용했습니다.
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TheBazillions/No Homework
이 동영상은 초등학교를 배경으로 일어나는 일반적인 일
들을 보여줍니다. 

새로운 경험
누구나 알다시피 어린이는 자라면서 더 많은 경험을 하게 
됩니다.

콘텐츠를 통해 새롭고 환상적인 경험을 제공하는 것이 바로 이 일의 매력이죠. 
하지만 4세 아이는 이가 빠지는 경험이나 학교 성적, 여드름에 대한 내용을 
이해할 수 없다는 사실을 기억해 주세요. 또 시골에 사는 어린이가 화면에 
나오는 택시를 바로 알아보지 못하듯이, 대도시에서 자란 어린이도 옥수수 
나무가 어떻게 생겼는지 모를 수 있습니다. 시청자들이 어디에 사는지 염두에 
두면 이들이 여러분의 콘텐츠를 이해하는 데 필요한 배경지식을 제공할 수 
있습니다. 

시청자 이해하기  >  어린이의 생활

Sesame Street
도시를 배경으로 하는 Sesame Street는 도심지에 사는 
어린이와 가족의 공감을 이끌어내는 콘텐츠입니다.

https://www.youtube.com/watch?v=AY6emMFlHvs
https://www.youtube.com/watch?v=b2rBhpVDzO8
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전 세계 어디서나
인도에서 인기 있는 콘텐츠인가요? 한국에서도 통하는 
유머인가요? 가나의 시청자는요?

YouTube Kids의 콘텐츠 제작에 있어서 가장 놀랍고 재미있는 일은 콘텐츠가 
전 세계로 널리 퍼져나가는 것입니다. YouTube 애널리틱스를 사용해 전 세계 
시청자에게 도달할 방법을 찾아 보세요. 다른 나라의 캐릭터 또는 다른 언어의 
자막을 추가할 수도 있고, 다른 지역을 배경으로 에피소드를 만들거나 단순히 
여러 언어로 인사말을 전할 수도 있습니다. 전 세계 시청자들과 소통하다 보면 
더 많은 어린이 시청자들이 친근함을 느낄 수 있는 콘텐츠를 만들 수 있습니다.

시청자 이해하기  >  어린이의 생활

유용한 자료

YouTube 분석으로 통계 확인하기 
(크리에이터 아카데미)

Bronfenbrenner's Theory of Development 
(Study.com)

BASHO & FRIENDS
Basho는 '한 번에 한 곡씩 세계를 연결한다'는 취지로 스페
인어, 프랑스어, 영어 및 중국어로 된 언어 학습 뮤직 비디
오를 보여 줍니다.

TuTiTu TV
TuTiTu는 전 세계 어린이와 가족의 마음을 사로잡을 수 있
도록 12개 이상의 언어별 채널을 제작했습니다.

https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/course/analytics-series
https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/course/analytics-series
https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/course/analytics-series
http://study.com/academy/lesson/bronfenbrenners-ecological-systems-theory-of-development-definition-examples.html
http://study.com/academy/lesson/bronfenbrenners-ecological-systems-theory-of-development-definition-examples.html
https://www.youtube.com/watch?v=tKYSrFEmWb4
https://www.youtube.com/user/tutitutv/channels?view=60
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시청자 이해하기  >  어린이의 웃음

어린이의 웃음 
유머감각 발달

썰렁하거나 불쾌감을 주는 농담은 하지 마세요. 자녀와 
함께 시청하는 부모, 할아버지, 할머니마저 불쾌감을 
느끼는 콘텐츠라면 문제는 더 심각합니다.

시청자의 호응을 얻을 수 있도록 연령대에 맞는 웃음 코드를 연구하세요. 
유치원생들은 웃긴 소리나 바보 같은 행동에는 킥킥거리며 웃지만 말장난에는 
반응하지 않습니다. 같은 말장난을 8세 어린이에게 한다면 마시던 우유를 
뿜을지도 모릅니다.  12세 어린이는 말장난, 익살, 대중문화 패러디에 크게 
호응합니다. 시청자층에 맞는 재미 요소를 찾으세요. 아무것도 통하지 않는다면 
'음매' 하고 소 울음소리라도 내보세요.

유용한 자료

Laughing Matters (AttitudeMag)

What’s Funny to a Child? (KidsHealth)

Bounce Patrol Kids/20 Kids Jokes!  
Bounce Patrol은 젊은 코미디언들이 연기하는 영상, 텍스
트, 속도로 가족 친화적인 농담을 보여 줍니다.

Bored Shorts TV/Kid Snippets/Fast Food
Kids Snippets는 말 그대로 어린이를 위한 유머입니다.  
어른의 연기에 어린이가 음성을 더빙하여 폭소를 유발하
는 콩트입니다.

Oggy and the Cockroaches/Sheepcat
콘텐츠만 재미있다면 대사가 많지 않더라도 가장 많은 시
청자들에게 다가갈 수 있습니다. 

http://www.additudemag.com/adhd/article/797.html
http://kidshealth.org/en/parents/funny-schoolage.html
https://www.youtube.com/watch?v=cK1LdvpglsE
https://www.youtube.com/watch?v=m0fayuVdnzs
https://www.youtube.com/watch?v=chXhAzNrAGI
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깊은 공감을 사는 가족용 콘텐츠를 
만들려면 항상 고려해야 할 필수 
사항들이 있습니다. 
전통적인 고려 사항들도 있고 뉴미디어에만 적용되는 
사항들도 있습니다. 이 섹션은 시청자의 지속적인 참여를 
이끌어내고 시청자들이 다음 에피소드를 목놓아 기다리는 
콘텐츠를 만드는 데 도움이 될 것입니다. 

시청자 참여 유도
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시청자 참여 유도  >  캐릭터

캐릭터
연결고리 만들기

인간은 사회적 동물입니다. 어린이가 친밀감을 느낄 수 있는 
흥미로운 캐릭터를 창조하는 것은 좋은 콘텐츠를 제작하는 
데 핵심적입니다. 이러한 캐릭터는 가상의 캐릭터일 수도 
있고 여러분 자신일 수도 있으며 실제 어린이나 허구의 
인물이어도 됩니다. 어린이가 관심을 가지기만 하면 됩니다.

19
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시청자 참여 유도  >  캐릭터

공감이 가면서도 완벽하지 않은 캐릭터
재미있으면서도 완벽하지 않은 캐릭터를 생각해 보세요.

실제로 존재할 법한 관심사와 버릇, 희망, 두려움을 가진 캐릭터, 시청자와 함께 
배우고 성장하는 캐릭터, 어린이들이 크게 호응하며 다음과 같이 말하도록 
유도하는 캐릭터를 떠올려보세요. 

* �나랑 똑같아 - 눈이 세 개 달리고 스파게티 머리카락을 
가지고 있는 캐락터라도 괜찮습니다. 캐릭터와의 
공감은 겉모습이 아닌 감정과 정신적인 측면에서 
생기는 것이기 때문이죠.  

아니면 이렇게 말할 수도 있겠죠.

SoulPancake/Kid President
Kid President는 어른들이 귀 기울여 주기만 한다면 어린이도 
목소리를 낼 수 있다는 공감을 바탕으로 한 내용입니다.

Cool School/Crafty Carol
진행자도 완벽해야 하는 것은 아닙니다. Crafty Carol은 괴
짜다운 열정을 더한 DIY 형식의 영상을 보여 줍니다. 

https://www.youtube.com/watch?v=RwlhUcSGqgs
https://www.youtube.com/watch?v=h91Spv4oGyk
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Mother Goose Club Playhouse
첫 번째 채널인 Mother Goose Club이 큰 호응을 얻은 후 
Sockeye Media는 더욱 다양한 실제 인물들을 보여 주는 
두 번째 채널을 시작했습니다.

시청자 참여 유도  >  캐릭터

고정 관념 타파
훌륭한 캐릭터에는 깊이가 있습니다.

'까탈스러운 누나'와 '괴짜 소년 과학자' 같은 진부한 캐릭터는 지루한 데다 한 
가지 단면만을 보여주는 경향이 있어 콘텐츠가 기억에 남도록 하는 데는 거의 
도움이 되지 않습니다. 더욱이, 캐릭터를 무성의하게 디자인하면 본의 아니게 
성 차별주의자, 인종 차별주의자와 같은 느낌을 주거나 채널에 피해를 주는 
결과가 나타날 수 있습니다.

콘텐츠의 성패 여부는 캐릭터에 달려 있습니다. 시청자들이 마음에 들지 않는 
캐릭터를 계속 볼 이유는 없겠죠. 독특하고 다면적인 캐릭터를 만드는 데 
시간을 투자하세요. 다양한 시청자층을 공략할 수 있도록 서로 다른 배경과 
능력을 지닌 캐릭터를 만드세요. 재미있고 다양한 캐릭터들은 내용 이해에 
도움이 될 뿐 아니라 모든 가족이 더욱 공감하고 관심을 갖게 되는 콘텐츠를 
만드는 데 도움이 됩니다.

SoulPancake/Why Some Muslims Don’t Wear a Hijab
Have a Little Faith 시리즈에서는 인터뷰 진행자와 대상
자가 정기적으로 고정 관념을 타파하는 자리를 갖습니다.

https://www.youtube.com/watch?v=Hii9Hkd_4bM
https://www.youtube.com/watch?v=FM-wO7R0W_0
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성평등 고려하기
현실에서와 같이 약 50:50의 남녀 비율을 맞추도록 하세요.

수적으로나 질적으로 여성 캐릭터의 비중을 적게 두면 여자 아이는 하찮다는 
미묘하지만 강력한 메시지를 어린이와 가족에게 전달하게 됩니다. 다음은 
콘텐츠에 성차별적 요소가 없는지 확인하기 위한 몇 가지 간단한 팁입니다.*

1. �스크립트를 검토하여 캐릭터의 약 50%가 여성이 될 때까지 캐릭터를 
변경합니다. 

2. �군중이 나오는 장면에서는 여성 캐릭터가 50% 정도를 차지할 수 있도록 
여자 아이와 어른을 추가합니다. 

3. �캐릭터 디자인에 한계를 둘 필요는 없습니다. 여자 아이들도 무엇이든 할 수 
있고 될 수 있습니다. 

유용한 자료

Gender in Media (SeeJane.org)

How to Create Diverse Characters 
(LatinosinKidLit)

Talking About LGBTQ (HRC.org)

Mind the (Diversity) Gap 
(JoanGanzCooneyCenter)

* SeeJane.org에서 제공된 유용한 팁

시청자 참여 유도  >  캐릭터

Crash Course Kids
사브리나는 영리하고 과학에 해박한 여성 진행자입니다.

KIDZ BOP
KIDZ BOP에서는 같은 인원의 남녀 출연자가 서로 존중하
며 화합하는 뮤지컬을 보여 줍니다.

Cartoon Network/Steven Universe
코니와 스티븐이 악당과 맞서 싸우며 여성과 남성 모두 강
펀치를 날릴 수 있음을 보여 줍니다.

http://seejane.org/
https://latinosinkidlit.com/2015/01/26/how-to-create-diverse-characters/
https://latinosinkidlit.com/2015/01/26/how-to-create-diverse-characters/
http://www.hrc.org/resources/talking-with-kids-about-lgbt-issues
http://www.joanganzcooneycenter.org/2015/01/27/mind-the-diversity-gap-in-kids-digital-media/
http://www.joanganzcooneycenter.org/2015/01/27/mind-the-diversity-gap-in-kids-digital-media/
https://www.youtube.com/watch?v=JMdeTNSO_gw
https://www.youtube.com/watch?v=BlPtF_NqIQI
https://www.youtube.com/watch?v=aec24lR11LA
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Pocoyo/A Little Something Between Friends
시청자는 Pato와 다투면서 토라져 있기보다는 화해하는 
것이 결국 더 즐겁다는 것을 알게 되는 Pocoyo에게 공감
합니다.

감정 이입 요소 포함하기
요즘 어린이들은 고민이 많습니다.

학교에 화장실이 있을까? 부모님이 이혼하실까? 내 양말 서랍에 외계에서 
온 뱀이 살고 있나? 엄마가 갓 태어난 동생을 나보다 더 사랑하시나? 나는 
언제까지나 꼴찌일까? 치아 교정기를 뺄 수나 있을까? 

어떻게 하면 도움을 줄 수 있을까요? 한 가지 효과적인 방법은 캐릭터나 사물을 
통해 기대되는 행동을 본보기로 보여주어 불안감을 해소하고 건설적인 해결 
방안을 찾을 수 있도록 돕는 것입니다. 어린이가 캐릭터에 대해 동질감을 
느끼면 해당 캐릭터와 함께 감정의 변화 과정을 공유하고 장애물을 극복할 수 
있는 용기를 얻을 수도 있습니다. 다시 말해,

밝고 경쾌한 것만 좋은 스토리라고는 할 수 없습니다. 그릇된 행동을 이용하여 
옳은 행동을 보다 강력하고 분명하게 보여줄 수 있습니다. 심지어 짜증을 
유발하는 캐릭터에도 인간미는 있어야 합니다. 홍두깨 선생님이 하니를 얼마나 
아꼈는지 기억하시나요?

시청자 참여 유도  >  캐릭터

Sesame Street/Trash Gordon’s Workout

MattyBRaps/Cyndi Lauper–True Colors

https://www.youtube.com/watch?v=AHOUcTSsNvc
https://www.youtube.com/watch?v=EtyfmRChwRw
https://www.youtube.com/watch?v=dXmaE0041Y0
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시청자 참여 유도  >  캐릭터

어린이 출연자에 대한 조언
감정 이입에 대한 말이 나온 김에 실제 어린이 출연자에 
대한 조언을 덧붙이자면, 어린이들은 실제 어린이와 가족 
출연자가 화면에 나오는 것을 좋아합니다. 

그로부터 받는 긍정적인 영향은 상상을 초월합니다. 어린이 출연자가 하고 
싶어 하는 일이고 100% 몰입하는지만 확인하세요. 모든 어린이 출연자의 
부모로부터 반드시 동의를 받아야 합니다. 어린이 출연자를 존중하는 것은 
물론이고요. 절대로 어린이 출연자를 놀리거나 창피하게 만들거나 비하하지 
마세요. 정서적 또는 신체적 고통을 유발할 수 있는 유해하거나 부적절한 
상황에 처하게 해서도 안 됩니다. 반드시 시청자의 입장을 고려하세요. 나와 내 
가족이 대수롭지 않게 여기는 일이라도 불편해하는 사람이 있을 수 있습니다. 
YouTube Kids는 전 세계 시청자를 대상으로 하기 때문에 누군가 부적절하게 
여길 수 있는 동영상은 업로드하지 않는 것이 좋습니다. 

참고: 이제 실제 어린이 출연자들을 염두에 두고 권장 사항과 피해야 할 
사항을 다시 살펴보세요. 항상 YouTube 커뮤니티 가이드를 따르고 콘텐츠에 
미성년자를 출연시킬 때에는 적용 가능한 모든 아동 노동법, 규칙 및 규정을 
준수하세요.

유용한 자료

Making Caring Common Project 
(Harvard U.) 

Social and Emotional Learning 
(Edutopia)

CharlisCraftyKitchen/Birthday Fruit Pops & Veggie 
Men

Cute Girls Hairstyles/Dad Teaches How to Create 
Pippi Longstocking Braids

https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
http://mcc.gse.harvard.edu/
http://mcc.gse.harvard.edu/
http://www.edutopia.org/social-emotional-learning
http://www.edutopia.org/social-emotional-learning
https://www.youtube.com/watch?v=8kAg-xS7MN4
https://www.youtube.com/watch?v=CE3Kas8Pn_A
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시청자 참여 유도  >  스토리

스토리
흥미로운 스토리 전달

콘텐츠의 스토리는 전래 동화가 될 수도, 경험담이 될 수도 
있습니다. 어떤 스토리든 잠들기 전 읽기 가장 좋은 책을 
참고하세요. 

25

시작: 시청자를 즉시 사로잡기 

중간: 극복할 문제 또는 난관 제시

끝: 해결책을 찾고 단잠에 들게 함
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시청자 참여 유도  >  스토리

관심 끌기
동영상 도입부의 5~15초 내에 시청자가 여러분의 스토리에 
빠져들어야 합니다. 놀라운 영상미, 기억하기 쉬운 짧은 
도입부 노래 또는 매력적인 캐릭터로 초반에 주의를 끌어서 
계속 시청하게 하세요.

완벽한 스토리 전개
스토리를 어떻게 풀어내는가에 따라 흡인력 있는 스토리가 
있는 완성도 높은 동영상이 만들어집니다. 스토리 전개는 
캐릭터의 감정 변화 전개를 따라가야 합니다.
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나만의 독창성
자신만의 색깔로 독특하고 참신한 스타일을 가미하세요. 
지문과 눈송이 모양이 모두 다르듯 똑같은 이야기는 
하나도 없습니다.

고전 동요 '잭 앤 질'을 예로 들어보죠. 여러분의 버전에서는 물을 나르기가 
지긋지긋해진 질이 언덕 꼭대기에서 역대급 물싸움을 시작하여 결국 세계 
최초의 워터 슬라이드가 탄생했다더라 하는 이야기가 될 수도 있습니다. 또는 
우스꽝스러운 음향 효과를 삽입하여 시청자들이 소리를 지르도록 유도할 
수도 있죠. 그렇지 않으면 모든 대사를 엄청 빨리 말하거나, 저어엉말 느리게 
말하거나, 물속에서 말하거나, 네팔어로 말할 수도 있습니다. 

가능성은 무궁무진합니다. 뻔한 스토리로 그치지 말고 여러분 자신만의 
스토리를 만들어내세요.

유용한 자료

The Story Map(PBS Kids)

시청자 참여 유도  >  스토리

http://www-tc.pbskids.org/arthur/parentsteachers/lesson/storywriting/pdf/story_map.pdf
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시청자 참여 유도  >  스토리

notebookbabies/Someone Who Gets You
이 함축적인 스토리 전개는 자신의 농담이 통할 누군가를 
찾아가는 단순하지만 짠한 주인공의 여정을 따라갑니다. 

Air Bud TV/Puppy Preschool
레나가 유치원을 배경으로 미스터리 장르를 도입하여 
재미난 스토리로 시청자의 참여를 이끌어냅니다. 

HISHE Kids/Fixed Fairy Tales
Fixed Fairy Tale 시리즈는 고전적인 스토리로 시작하지만 
기발한 현대적 요소를 가미하여 각각의 이야기를 새롭게 
전개합니다.

https://www.youtube.com/watch?v=NakXfufz0ZA
https://www.youtube.com/watch?v=aQwtcVstfDY
https://www.youtube.com/watch?v=IPytbUghpJM
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상호작용
화면 밖으로 나가기 

콘텐츠의 경험을 화면 밖으로 확장할 방법을 찾아보세요.

어린이의 혈액 순환이 빨라지고 뇌에 산소를 공급하고 아이디어를 실생활에서 
활용할 수 있도록 하세요. 한 유명한 신경생리학자*에 따르면 "움직임은 사고의 
토대입니다." 

운동화끈을 조여 매고 점프해 보세요. 조랑말처럼 껑충껑충 뛰세요 팔꿈치에 
뽀뽀해 보세요.** 롤러스케이트를 타고 세상에 대한 지식을 뽐내세요.  

* 유명한 신경생리학자 = Carla Hannaford 박사
** �팔꿈치 뽀뽀에 성공하면 유니콘을 집으로 보내드릴게요.***

*** �농담이에요. 유니콘은 비좁은 곳을 싫어하기 때문에 소포에 담아 보낼 수가 없거든요.

29
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움직이게 하기
자리에서 일어나 20까지 세어 보세요. 어린이들이 춤 추고 
노래하거나 돌아다니게 할 방법을 찾아보세요. 신체와 두뇌 
건강은 물론, 참여를 유도하는 데에도 그만입니다.

시청자 참여 유도  >  상호작용

반응하기
나나를 도와주고 팅커벨에게 박수를 쳐 주는 등 어린이 
시청자들은 말을 걸면 대답합니다.  

노래를 따라 부르고, 구호를 외치고, 큰 소리로 대답하고, 캐릭터를 응원하게 
하세요. 시청자의 반응을 이끌어내는 가장 좋은 방법은 무엇일까요? (침묵) 
우와, 정말 대단하네요!

ThePopUps/Pretend We Forgot 

Cosmic Kids Zen Den/Hidden Treasure!

정답이 하나뿐인 질문을 던져 보세요. "소풍에 온 달팽이는 몇 
마리인가요? ... 7마리요."

정답이 없는 질문을 던져 보세요. "로켓선을 타고 어디로 갈 
건가요?... 정말이에요? 대단한데요."

https://www.youtube.com/watch?v=8mSYPD4AqUQ
https://www.youtube.com/watch?v=gj9mTHs46DY
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만들기
집에서 정글 탐험을 하려면 화장지 심지로 쌍안경을 만드는 것보다 더 좋은 방법은 
무엇일까요? 또는 과학 실험으로 가족에게 즐거움과 놀라움을 동시에 선사하면 
어떨까요? 물건을 만드는 것은 재미난 일입니다. 다음 세 가지 간단한 규칙만 
따르세요.

1. 일반적인 가정용품 목록을 짤막하게 만듭니다.  
2. 거쳐야 하는 단계의 수와 난이도가 시청자 연령대에 적합한지 확인합니다. 
3. 실제로 작동하는 것을 만듭니다. 제대로 작동해야 합니다.

Full-Time Kid/DIY Piñata

찾아보기
밖으로 나가 신선한 공기를 마셔 보세요. 시청자가 콘텐츠의 경험을 확장해 
주는 것들을 찾아보도록 영감을 주세요. 나뭇잎, 지렁이, 병뚜껑, 바위, 그리고 
그 밖의 흥미로운 것들을 발견하도록 해주세요. 살아 있는 생명체라면 조심히 
다루어야 한다는 것도 알려 주시고요. 특히 퓨마 같은 동물은 조심해야겠죠. 

실험하기
테디 베어와 책 중에 어느 것이 더 빨리 떨어질까요? 해캄은 산성인가요, 
염기성인가요? 종이를 몇 번이나 반으로 접을 수 있나요? 어린이가 직접 
경험하며 학습하도록 유도하세요. 단, 어린이 시청자층에 적합한 방법을 제시해 
주어야 합니다. 그렇지 않으면 베이킹소다가 없어 폭발하지 않는 DIY 화산처럼 
실험도 실패하게 될 테니까요. 

Peep and the Big Wide World/Collecting and Sorting

WhizKidScience/ EGG IN A BOTTLE Easy Kids  
Science Experiments

https://www.youtube.com/watch?v=VArvKNwx9mw
https://www.youtube.com/watch?v=xLEEM0t6kCo&amp;index=14&amp;list=PL785DC60BF4E025EF
https://www.youtube.com/watch?v=X-AldaPHQdE


32 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

세상에 기여하기
어린이는 미래의 희망이자 가족에서부터 지속 가능한 
변화를 창출하는 데 큰 도움을 주는 존재입니다. 잘 
만들어진 재미있는 미디어를 접한 어린이들은 부모에게 
재활용을 해야 한다고 잔소리하기도, 담배를 끊으라고 
말하기도 합니다. 여러분의 콘텐츠는 어떤 영감을 주게 
될까요? 

시청자 참여 유도  >  상호작용

NFSA Films/Change The World In 5 Minutes–Every-
day at School

https://www.youtube.com/watch?v=oROsbaxWH0M
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진정성
꾸밈없는 모습

여러분의 진실한 모습을 꺼내보세요.  
그것이 YouTube Kids 시청자가 기대하는 바입니다.

자신만의 목소리를 내면 여러분의 콘텐츠가 차별화되고 수많은 콘텐츠 중에서 
돋보이는 데에도 도움이 됩니다. 시청자에게 직접 말을 걸 수도 있고 현실 세계를 
배경으로 할 수도 그렇지 않을 수도 있겠죠. 반드시 시청자의 입장을 고려하세요. 
여러분이 진정성 있다고 여기는 일이 모두에게 적절한 것은 아닐 수도 있습니다. 
대세를 따르거나 시청자에게 충격을 유도해서 반응을 끌어내고 시청률을 높이는 
것이 솔깃하기는 하지만, 가족 친화적이지 않거나 자신만의 목소리에 솔직하지 
않다면 이러한 자극적인 전략은 피하세요. 진정성을 갖추기 위한 핵심은 바로 
다음과 같습니다.

목수들이 일하는 작업장을 배경으로 하든, 모험을 꿈꾸는 해삼에 대한 이야기든 
자신의 열정과 목소리를 시청자와 공유하세요. 시청자들이 원하는 것은 진정성 
있는 콘텐츠입니다. 여러분이 만들어내는 진실하고 멋진 경험에 시청자가 빠져들게 
하세요. 

참고: 항상 권장 사항과 피해야 할 사항을 기억하고 YouTube 커뮤니티 가이드를 
따르며, 콘텐츠에 미성년자를 출연시킬 때에는 적용 가능한 모든 아동 노동법, 규칙 
및 규정을 준수하세요.

33

시청자 참여 유도  >  진정성

https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
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진심
진심이 담긴 동영상을 만드세요. 여러분의 열정과 의지가 
화면을 통해 고스란히 전해져 시청자들이 전율을 느낄 수 
있도록 하세요.*

시청자 참여 유도  >  상호작용

* �참고: 여기서 말하는 전율은 비유적인 표현입니다.

RockBandLandOfficial/Rainbow Beast(w/ Psycho 
Penguins)

https://www.youtube.com/watch?v=iil2WAWN5P8
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시청자 참여 유도  >  상호작용

비하인드 스토리
비하인드 스토리 동영상과 엑스트라, NG 장면을 넣어 
시청자들에게 제작 과정을 보여줄 수도 있습니다. 

유용한 자료

대화(크리에이터 아카데미)

https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/lesson/creative-fundamentals-bootcamp#yt-creators-strategies-2
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가족
함께 시청하고 동영상 블로그 제작하기

여러분의 콘텐츠는 건전하고 유쾌하며 흥미롭고 
이해하기 쉬운가요? 부모와 어린이 모두 다음 에피소드를 
기대하나요? 

그렇다면 잘 하셨어요! YouTube Kids 요건에 맞는 온 가족이 즐길만한 
콘텐츠를 만드셨네요. 콘텐츠를 신중하게 제작하고 부적절할 가능성이 있는 
내용은 피하세요.

그리고 스스로에게 이런 질문을 던져 보세요. 

시청자 참여 유도  >  가족

Jamie Oliver's Food Tube/Homemade Chicken Nuggets

BlueWorldTV/JONATHAN BIRD'S BLUE WORLD

https://www.youtube.com/watch?v=vrkkQO9zVfA
https://www.youtube.com/watch?v=eW2hYfnCfXs


37 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

육아 동영상 블로그에 대한 조언
육아 동영상 블로그는 YouTube 커뮤니티에서 인기를 
얻은 장르 중 하나입니다. 

온 가족이 출연하는 콘텐츠는 아이와 가족 중심적인 프로그램이 되도록 
특별히 더 신경을 써야 합니다. 인기 동영상 블로그의 경우 활발한 커뮤니티가 
구축되어 있고, 많은 시청자들에게 긍정적인 롤 모델이 될 기회와 책임이 
있습니다. 일부는 사회에 긍정적인 영향력을 행사하기도 합니다. 다음 
크리에이터들은 시청자들에게 자신의 일상을 보여주고 공감을 얻으며 행복한 
가정 생활을 추구하는 콘텐츠를 제작했습니다. 

참고: 권장 사항과 피해야 할 사항을 다시 살펴보세요. 항상 YouTube 
커뮤니티 가이드를 따르고 콘텐츠에 미성년자를 출연시킬 때에는 적용 가능한 
모든 아동 노동법, 규칙 및 규정을 준수하세요.

시청자 참여 유도  >  가족

La Guardia Cross/Interview With A Toddler

https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
https://www.youtube.com/watch?v=8hSEus9jvHc
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Judy Travis는 대학생 때 뷰티 튜토리얼 영상을 올리기 시작했습니다. 이후 
가정을 꾸리면서 가족의 '일상'을 기록하는 두 번째 채널 It's Judy's Life를 
시작했습니다. Judy네 가족이 잘 하는 것은 다음과 같습니다. 

긍정적인 마인드  
Judy네 가족은 '좋은 일, 나쁜 일, 이상한 일' 모두 즐겁고 유머러스하게 
풀어갑니다.

명확한 경계  
Judy와 남편 Benji는 사생활로 존중해야 할 부분에 대해 합의하고 서로의 
의견에 대해 거부권을 갖습니다. 

꾸밈없는 모습 
Judy는 완벽을 가장하지 않아 공감을 얻습니다.

사회에 기여 
Travis 가족은 스타성과 엄청난 팔로워를 이용해 사회에 기여합니다.

It’s Judy’s Life

http://https://www.youtube.com/user/itsJudysLife
https://www.youtube.com/user/itsJudysLife
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뷰티 및 가족 관련 동영상은 넘쳐나지만 Cute Girls Hairstyles의 특징은 
시청자들이 이 가족에게 정말로 공감한다는 것입니다. 

크리에이터 Mindy McKnight의 Cute Girls Hairstyles에서는 가족들이 
출연하여 멋진 헤어스타일 연출법을 보여줍니다. Mindy는 2009년에 
자연스러운 올림머리 연출법을 보여주는 짧은 동영상으로 YouTube 채널을 
시작했습니다. 2016년까지 이 가족은 4개의 후속 채널을 만들었습니다. Mindy
네 가족이 잘 하는 것은 다음과 같습니다.

단순한 콘텐츠  
동영상은 명료하고 단순하며 절대 과도하게 연출된 느낌을 주지 않습니다.

모두를 위한 콘텐츠 
아이와 어른이 함께 출연하는 콘텐츠로 쌍둥이 Brooklyn과 Bailey는 너무 
즐긴 나머지 자신들의 채널을 만들어 달라고 말하기도 하죠. 

의미 확대 
Mindy의 동영상은 멋진 헤어스타일 정보를 제공하는 데 그치지 않고 특별한 
모녀 간의 관계에 대해 이야기합니다.

세계화 
명확한 단계별 영상은 전 세계 시청자의 눈길을 끕니다. Mindy네 가족은 또한 
검색 엔진 최적화를 사용하여 전 세계 시청자를 위한 동영상 메타데이터 번역을 
제공합니다.

Cute Girls Hairstyles

https://www.youtube.com/user/CuteGirlsHairstyles
https://www.google.com/url?q=https://support.google.com/youtube/answer/6289575&sa=D&ust=1466617894442000&usg=AFQjCNFNItK1BquC_TNrdPpaNPjfdX0vqA
https://www.youtube.com/user/CuteGirlsHairstyles
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시청자의 경험 확대

여러분의 콘텐츠가 전통적인 관점
에서 교육적이든 교육적이지 않든 
어린 시청자들은 여러분의 콘텐츠
를 통해 무엇이든 배울 것입니다. 
그럴 수밖에 없습니다. 아이들은 여러분이 제공하는 모든 
내용을 흡수하고 현실 세계에서 그것을 응용할 만큼 자랐
기 때문이죠. 여러분의 멋진 콘텐츠를 더욱 풍부하게 할 크
고 작은 여러 가지 방법이 있습니다. 그러니 초기에 스스로
에게 이런 질문을 자주 던지세요. 
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목표
계획 수립

쉬운 내용을 가르치든 파이 제곱의 음의 역수를 찾는 방법*
을 가르치든, 최선을 다해 준비하세요. 명확한 목표를 
정하고 빈틈없는 계획을 세우세요. 어린 시청자라고 
만만하게 봐서는 안됩니다.  

42
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*� �파이 제곱의 음의 역수는 -1/10입니다.  
어떤 질문이 나와도 이렇게 대답해야 합니다. 
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시청자의 경험 확대  >  목표

'왜'로 시작하기
뻔한 질문일 수도 있겠지만 YouTube Kids 콘텐츠를 
제작하려는 이유가 무엇인가요? 격차를 줄이기 위해? 
어린이와 가족에게 필요한 콘텐츠 제공을 위해? 보다 큰 
목표는 무엇인가요? 진지하게 생각해 보세요. 

Mother Goose Club
미취학 아동에게 세상을 보여 줍니다.

Kid President
어린이가 세상을 바꿀 수 있습니다. 

Geek Gurl Diaries 
소녀들도 괴짜일 수 있습니다.

https://www.youtube.com/watch?v=5rjOr6zh9Pw
https://www.youtube.com/watch?v=4z7gDsSKUmU
https://www.youtube.com/watch?v=3K7cwXlnSqE
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시청자의 경험 확대  >  목표

'어떻게'로 끝맺기
자, 이제 큰 목표에 도달하기 위한 과정을 준비하세요. 
목표에 따라 자세한 계획이 필요할 수도, 간단한 계획이면 
충분할 수도 있습니다. 핵심은 시청자들이 풍부한 경험을 
할 수 있도록 신중하게 계획을 세우는 것이죠. 바로 
이렇게요. 
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세부 사항 알아보기
그 후 연구하고 수정하고 이러한 방법을 보완하여 콘텐츠 
개발의 길잡이가 되는 정말 탄탄하고 유용한 계획을 세울 
수 있습니다.

하지만 콘텐츠가 교육적인 내용이 아니라면 어떻게 할까요? 무언가를 
가르치려고 한 게 아니라면요?

앞서 살펴봤듯이 어떤 콘텐츠에서든 무언가 배울 점은 있습니다. 여러분의 모든 
콘텐츠는 시청자에게 메시지를 전달합니다. 그러니 목표가 어린이에게 신발 끈 
묶는 법을 가르치는 것이든, 큰 소리로 노래하도록 영감을 주는 것이든, 세심한 
계획으로 그 목표를 뒷받침하세요. 혹시 모르잖아요? 애초에 예상한 것보다 
시청자의 경험을 확대할 수 있는 더 많은 기회를 찾을지도 모르죠.

새로운 시각으로 수정하기
계획을 세웠나요? 이제 점검할 시간이네요. 계획을 
공유하고 필요하면 수정하세요. 계획만 탄탄하다면 여러 
시즌의 콘텐츠를 제작한다고 해도 좋은 길잡이가 되어 줄 
거예요. 

시청자의 경험 확대  >  목표
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조사
자세한 정보

가장 좋은 방법은 평소 관심을 갖고 있던 매력적인 
주제부터 조사하기 시작하는 것입니다. 

기초적인 것부터 시작해 범위를 넓혀 나가세요. 이것은 실전입니다. 
시청자들을 완전히 사로잡는 콘텐츠를 만들어야 합니다. Theodore Geisel*
은 "사람들은 Z가 끝이라고 생각하지. 하지만 나는 거기에서 그치지 않아."라는 
말을 남겼습니다.**

Cool School의 Mister Histor는 스니커즈의 역사를 3분 만에 파헤칩니다.
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*�� �Theodore Geisel - 일명 '닥터 수스'. 가명을 
만드는 것도 재미있겠죠. 레모니 스니켓이나 
레이디 가가를 보세요. 

*��* ��닥터 수스의 고전 On Beyond Zebra! (1955)

에서 발췌.

Cool School/The History of Sneakers

https://www.youtube.com/watch?v=_slYD_EzDMM
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기본을 다루기
여러분이 다루고자 하는 주제에 대한 기본 지식을 
시청자들이 가지고 있는지 확인하세요. 사람들은 왜 신발을 
신을까요?

시청자의 경험 확대  >  조사

전문가 되기
시청자가 가장 흥미로워할 만한 사실을 찾아 보세요. 
최초의 신발에는 왼발, 오른발 구별이 없었다는 사실 
알고 있었나요? 스니커즈를 원래 플림솔즈라고 불렀던 
사실은요? 발 소리가 나지 않아 소리 내지 않고 살금살금 
다가갈 수 있어서 지금의 스니커즈로 불리게 된 사실은 
알고 있나요? Mister Histor는 알고 있습니다.

예 1

예 2
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의미 알려주기
어린이들이 실생활에서 연관지을 수 있는 것들에 
비교해보세요. 어린이 시청자들은 '캔버스'가 무엇인지 모를 
수 있다는 점을 인식한 Mister Histor는 그것이 화가가 
그림을 그릴 때 주로 사용하는 것과 동일한 소재라는 점을 
알려 줍니다. 

시청자의 경험 확대  >  조사

심화 내용 다루기
예상보다 한걸음 더 나아가세요. 최초의 스니커즈는 커다란 
발을 가진 노만이라는 남성이 발명했다고 해요. 사실 이 
남자는 '거대한 노만'으로 알려졌지요. Mister Histor는 더 
나아가 밑창과 운동화 끈에 대해 설명합니다.

예 3

예 4
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자랑거리 만들어 주기
시청자들이 다른 사람들을 깜짝 놀래킬 수 있도록 자랑할 
만한 정보를 제공하세요. 

심도 있는 질문
시청자들이 다음과 같은 질문을 한다고 상상해보 
세요.

시청자의 경험 확대  >  조사
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어휘
이해하기 쉬운 단어 사용

레이저 분광을 전공한 물리 화학 관련 학위 소지자가 아니라면 이 내용을 
알아듣기 힘들겠죠. 

여러분이 어린이의 수준에 맞지 않는 어휘를 쏟아낼 때마다 어린이도 그렇게 
느낍니다. 여러분이 말하려는 바가 무엇이든 어린이가 이해할 수 있도록 단어 
선택에 신중을 기하세요. 그렇지 못하면 여러분의 콘텐츠는 목표를 벗어나게 
됩니다. 그러면 안 되겠죠?
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* ��번역: "고무 밴드가 끊어짐"

무슨 말인지 아시
겠어요?
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이해할 수 있는 단어
어린이가 알기 힘든 단어를 소개할 때에는 '정의'를 내리기 
보다 '설명'을 해준다고 생각하는 편이 좋습니다. 

읽기 쉬운 단어
어린 시청자들은 읽을 수 있는 것보다 훨씬 더 많은 단어를 
이해할 수 있다는 점을 염두에 두세요. 자막을 표시할 
때에는 이 섹션 마지막 부분의 유용한 자료 링크를 
참고하세요. 어린이 시청자를 이해하는 데 도움이 될 
거예요.  

시청자의 경험 확대  >  어휘

세계 각지의 단어
시청자가 사용하는 언어가 다른 경우 관용구, 속어, 구어적 
표현은 번역이 충분히 되지 못할 가능성이 있다는 점을 
염두에 두세요. 

지루한 표현을 사용해야 한다는 것이 아니라, 언어를 신중하게 사용해 어린 
시청자들이 모를 수 있는 표현이라도 잘 이해할 수 있도록 도와주어야 한다는 
뜻입니다. 

YouTube에서는 여러분의 콘텐츠를 해외 시청자가 보다 잘 이해할 수 있도록 
자막, 동영상 제목 및 설명을 번역하는 데 도움이 될 수 있는 다양한 도구도 
제공합니다.

https://support.google.com/youtube/answer/4792576?hl=en&ref_topic=3014331
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전문 용어
후피 동물이나 표피 같은 거창하고 인상적인 단어를 주저 
말고 사용하세요. 

사실 어린이들은 어른들도 잘 모를 수 있는 거창한 단어를 과시하기 
좋아합니다. 이러한 단어를 설명해 주고 반복적으로 사용하되 남용하지는 
마세요.

시청자의 경험 확대  >  어휘

유용한 자료

Lexile Analyzer(Lexile)

콘텐츠 번역을 위한 YouTube 도구 
(YouTube 고객센터)

Rhyming Dictionary(RhymeZone)

The FuZees/I'm Me Sing Along
한 캐릭터가 다른 캐릭터에게 단어의 뜻을 묻는 방식으로 
반복과 예시를 통해 미취학 시청자에게 unique라는 단어
를 소개합니다.

FlocabularyYT/Little Minnie
Flocabulary는 상황에 맞는 2학년 어휘의 단어를 노래로 
소개합니다.

BASHO & FRIENDS/Spanish greetings, feelings 
and locations
Basho가 화면에 표시되는 단어와 수차례의 반복, 그리고 
기억하기 쉬운 노래로 시청자를 스페인 어휘에 몰입하게 
만듭니다.

https://lexile.com/analyzer/
https://support.google.com/youtube/answer/4792576?hl=en&ref_topic=3014331
https://support.google.com/youtube/answer/4792576?hl=en&ref_topic=3014331
http://www.rhymezone.com
https://www.youtube.com/watch?v=-2JlaaQ2P2Y
https://www.youtube.com/watch?v=_bVctQpKK2I
https://www.youtube.com/watch?v=bFIJN5mkRG4
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기억
깊은 인상 주기

손가락 관절을 헤아려 그달의 날짜 수를 알아내는 
방법을 가르쳐준 훌륭한 선생님을 기억하시나요? 갑자기 
나를 부모님보다 더 똑똑하게 만들어 준 대통령에 관한 
노래는요? 중요한 정보를 전달해야 할 때에는 시청자가 
기억할 수 있도록 도와주세요.
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Coma Niddy/Dinosaur Rap

노래
수년간 못 들어본 노래의 처음 몇 소절만 듣고서 갑자기 
가사가 전부 생각난 적이 있나요? 노래는 기억에 남습니다.

노래는 수학 공식부터 언어, 건강한 습관까지 모든 것을 기억에 남도록 합니다. 
문자 언어가 등장하기 전부터 노래와 챈트를 통해 구전 이야기가 전해져 
내려왔다는 사실을 기억하세요. 

유용한 자료

Learning Through Music  
(CommunityPlaythings)

Songs and Rhymes to Foster Lit-
eracy(EarlyChildhoodNews)

시청자의 경험 확대  >  기억

각운
각운은 그 자체로 뇌리에 깊이 각인될 수 있어 쉽게 잊히지 
않습니다. 이러한 각운을 기억하지 않으려고 하는 것이 더 
어려울 걸요?

FlocabularyYT/Dividing Fractions

LittleBabyBum/Wash Your Hands Song for Children

https://www.youtube.com/watch?v=A0mEb_LsNTI
http://www.communityplaythings.com/resources/articles/2006/learning-through-music-the-support-of-brain-research
http://www.earlychildhoodnews.com/earlychildhood/article_home.aspx?ArticleID=478
http://www.earlychildhoodnews.com/earlychildhood/article_home.aspx?ArticleID=478
https://www.youtube.com/watch?v=uMz4Hause-o
https://www.youtube.com/watch?v=l_RLJswjUYk&amp;list=RDOr8iYWRg2w8&amp;index=23
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FlocabularyYT/Order of Operations—PEMDAS

두운
두운과 같은 언어 유희는 골치 아픈 주제를 더욱 쉽게 다룰 
수 있는 방법입니다.

재미있게 각 문자의 발음을 익힐 수도 있습니다. 지도 및 커리큘럼 개발협회
(Association for Supervision and Curriculum Development)에 따르면 
언어의 구성 요소인 음소 구별법을 배웠는지 여부가 초등학교 2학년 독서 
성과의 핵심 지표입니다. 

'내가 그린 기린 그림'과 같은 두운을 활용한 기발한 어구는 구술 기법 훈련의 큰 
재미 요소이기도 합니다.

유용한 자료

Developing Phonemic Awareness(ACSD)

시청자의 경험 확대  >  기억

StoryBots/ABC Song: The Mighty M

약어
시청자에게 유용한 약어를 전달하면 어렵게 외워야 할 것을 
쉽게 외울 수 있습니다. 좀 오래되기는 했지만 좋은 예를 
하나 알려드릴게요.

https://www.youtube.com/watch?v=zanq7gmXY88
http://www.ascd.org/publications/books/103316/chapters/Readiness~Phonemic-Awareness.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=kk8zEeD47qw
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시각적 기억
두뇌에 디딤돌을 제공해 주세요.

말로 듣는 것보다 눈으로 보는 것이 더 기억에 오래 남을 때가 있습니다. 
내용이 많을 경우 특히 그렇습니다. 

시청자의 경험 확대  >  기억

StoryBots/Rhombus

Memorize Academy/How to Memorize Fast and Easily

https://www.youtube.com/watch?v=V5B_ScUs1oo
https://www.youtube.com/watch?v=5EBew_WybXU
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Sesame Street/Aziz Ansari and Grover Get  
Ridiculous

반복
연령대가 낮을수록 반복이 특히 중요합니다. 

어린 아이의 경우 수차례에 결쳐 개념을 확인시켜 주어야 해당 개념을 
배우고 마스터했다는 느낌을 받습니다. 사실 아이가 듣고 있지 않은 경우도 
많으니까요. 

그러니 시각적, 청각적 메시지를 이용해 *중요한* 내용임을 알려 주고, 그래도 
내용을 놓쳤을지 모르니 나중에 또 반복해주세요. 

시청자의 경험 확대  >  기억

Bounce Patrol Kids/"Counting to 10" Song in  
Four Languages! 

유머
큰 웃음을 선사하는 것은 단순히 즐거운 시간을 보내는 
것보다 더 효과적일 수 있습니다. 재미있는 시나리오는 
어린이가 눈을 뗄 수 없게 만듭니다.

https://www.youtube.com/watch?v=6r-m6E8c2_E
https://www.youtube.com/watch?v=uTsFBOIoLxY


58 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

터무니없는 주장
과장된 약속 금지

동영상 제목, 태그 및 설명이 포함된 미리보기 이미지와 
메타데이터는 시청자뿐 아니라 채널의 성공에도 크게 
도움이 될 수 있습니다.

그러나 아무리 다양한 정보를 전달하더라도 그 효과를 호언장담하는 일은 
삼가야 합니다. 여러분의 콘텐츠를 시청하면 옥스포드에 조기 입학하게 
될 것이라든지, 한 번에 고층빌딩을 뛰어넘을 수 있다든지, 양쪽 귀를 따로 
움직일 수 있다는 등의 터무니없는 주장은 피하세요. 이러한 일들은 여러분의 
콘텐츠만으로는 절대로 달성할 수 없습니다.

참고: YouTube 커뮤니티 가이드의 사용자를 현혹하는 메타데이터 및 사용 
자를 현혹하는 미리보기 이미지 정책을 참조하세요.

58

시청자의 경험 확대  >  장담

https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-guidelines
https://support.google.com/youtube/answer/2801973?hl=en
https://support.google.com/youtube/answer/2801973?hl=en


59 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

진솔함
여러분의 콘텐츠가 무엇에 관한 내용인지 정확히 밝히세요
('목표' 참조). 미리보기 이미지에서부터 알 수 있되, 
미리보기 이미지는 어린이가 보기에 적절해야 합니다. 
동영상 제목만 보고도 어떤 내용인지 정확히 알 수 있어야 
하고, 문법에 맞는 제목을 사용해야 합니다. 검색에 
최적화하기 위해 키워드를 남용하지 말고 메타데이터를 
적절히 사용하세요. 시청자가 기대한 것과 다른 콘텐츠를 
제공해서는 안됩니다. 진솔한 태도를 보이면 가족 
시청자들의 신뢰를 얻을 수 있을 뿐 아니라 콘텐츠에 대한 
부정적인 비판과 반발을 피할 수 있습니다. 

구체적임
동영상 제목, 태그 및 설명을 구체적으로 명확하게 
제공하여 부모와 보모, 교사가 필요한 정보를 찾을 수 
있게 도움을 주세요. 쉽게 찾을 수 있는 채널에서 양질의 
콘텐츠를 제공한다면 시청 횟수는 증가하겠죠. 여러분의 
동영상 콘텐츠를 가장 정확히 반영하는 적당한 수의 태그를 
선택하세요. 학교에서 사용될 경우를 대비해 동영상이 
제공하는 학습 수준을 포함할 수도 있습니다. 

시청자의 경험 확대  >  장담
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세심함
가족 친화적인 미디어의 경우 '탐색', '소개' 등 발견을 
뜻하는 단어와 '지도', '숙달' 등 결과를 내포하고 있는 
단어에는 상당한 차이가 있습니다. 이러한 단어 선택 시 
상당히 많은 조사와 교육 전문가, 변호사의 도움이 필요할 
수 있습니다. 

시청자의 경험 확대  >  장담

Sesame Street
Sesame Street 채널에서는 가족이 원하는 내용을 쉽고 정확하게 찾을 수 있도록 미리보기 이미지에 라벨을 삽입합니다. 

Crash Course Kids
Crash Course Kids의 설명 부분에는 각 동영상에서 다루
는 차세대 과학 표준이 나열되어 있습니다.

유용한 자료

효과적인 미리보기 이미지 및 제목 만들기(크리에이터 아카데미)

https://www.youtube.com/user/SesameStreet/videos
https://www.youtube.com/watch?v=QTPY4j65O10
https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/lesson/thumbnails?utm_source=YouTube&utm_medium=Help_Center&utm_campaign=Help%20Center%20-%20Title%20and%20thumbnail%20-%20Generic
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시청자에게 좋은 인상 주기

지금까지는 여러분의 시청자층에 
적합한 풍부하고 재미있는 
콘텐츠를 어떻게 계획해야 하는지 
알아봤습니다. 이제 콘텐츠 제작 
과정에서 흔히 겪는 실수를 피하고 
여러분이 제작한 가족 친화적인 
콘텐츠를 즐겁게 공유할 수 있는 
방법을 알아보겠습니다. 
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시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

화면
시각적 제작

시청자에게 가장 적합한 조명, 색상, 초점으로 콘텐츠를 
제작하세요.

콘텐츠에 따라 선택 기법은 다양하겠지만 여기서는 가족 친화적인 콘텐츠의 
시각적 요소에 있어서 고려해야 할 사항을 안내합니다.  

유용한 자료

조명 및 카메라(크리에이터 아카데미)

https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/course/camera-lighting?utm_source=YouTube&utm_medium=Help_Center&utm_campaign=Help%20Center%20-%20Direct%20lighting%20camera%20-%20Generic
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정리하기
여러분의 흥미진진한 콘텐츠와 채널을 시청자가 쉽게 찾고 
즐길 수 있게 만드세요.

YouTube Kids 앱을 위한 최상의 전략에서 시청자들이 채널을 보기도 전에 
좋은 인상을 받을 수 있도록 하는 가족 친화적인 구성 정보를 확인하세요.  

적절한 속도
마음의 여유를 가지세요.

아이들이 미디어와 지식을 소비하는 속도는 성인들과 다르다는 점을 
기억하세요. 성인들은 정보를 빠르게 분류해 가장 알맞은 카테고리와 분야를 
결정하는 경향이 있지만 아이들은 지식 습득에 중점을 둡니다. 어린 시청자의 
마음을 얻으려면 과도하게 급격한 장면 전환은 피하세요. 장면이 너무 빠르게 
바뀌면 이들은 중요한 부분을 놓치고 흥미를 잃을 수 있습니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

Ben and Holly’s Little Kingdom 
이 적절한 속도의 콘텐츠에서는 어린 시청자에게 매 순간을 
이해할 시간적 여유를 줍니다.

https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/lesson/kids-app?hl=en#yt-creators-strategies-7
https://www.youtube.com/watch?v=wgHVILGbmZY
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프레임과 초점
카메라를 유용한 여행 가이드처럼 생각해 보세요.

어린이가 내용을 연상하고 중요한 요소들을 바로 이해할 수 있도록 카메라 
샷을 잘 활용하세요. 시청자에게 생소하고 어려운 내용일수록 프레임 구성과 
초점을 세심하게 다뤄야 합니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

Baby Einstein/Baby MacDonald
이 동영상에서는 단어를 읽기 쉬운 글꼴로 크게 표시하며 
명확한 초점을 사용하여 단어와 이미지를 연결하기 쉽게 
표현합니다.

The Pop Ups/All These Shapes
모든 연령층이 좋아할 만한 따라 하기 쉬운 노래가 빠르게 
진행되지만 단어와 이미지는 명확하게 표현해 시청자들이 
쉽게 따라갈 수 있도록 합니다. 

https://youtu.be/xbMF6zBzaKI
https://www.youtube.com/watch?v=3nHKPdskVdU
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시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

신중한 컬러 사용
애니메이션 콘텐츠이든 실사 촬영 작업이든 둘 다이든, 컬러 팔레트를 
신중하게 사용하면 어린이가 핵심 요소에 집중할 수 있도록 도와주고 콘텐츠를 
일관되고 눈에 띄게 만들 수 있습니다. 여러분의 개인적인 스타일과 감성을 
반영하여 콘텐츠의 컬러 팔레트를 선택하는 것도 좋지만 아이들을 위한 몇 
가지 가이드라인을 참고하시기 바랍니다. 

과도한 감각 자극 지양

한 번에 너무 많은 컬러를 사용하면 오히려 해가 됩니다. 다채로운 색상을 
전략적으로 절제하여 사용하세요.

Debbie and Friends/Willy Won't Smile for the Camera
윤곽이 선명하면 캐릭터가 두드러져 캐릭터의 동작이 눈에 더 
잘 들어옵니다. 

Super Simple ABCs/The Super Simple Alphabet 
Song(Uppercase)
명확한 강조는 어린이 시청자가 낱말 학습 교육과정을 진
도에 맞게 진행하고 심화 학습하는 데 도움이 됩니다.

강조

선명한 윤곽과 강조 표시는 어린이가 캐릭터와 내용에 집중할 수 있도록 
도와줍니다.  

https://www.youtube.com/watch?v=rxbbtGFbOzI
https://www.youtube.com/watch?v=9o3RmdiLnI8
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Pocoyo/The Best Moments of Sleepy Bird!
깨끗한 흰색 배경을 사용하면 장난꾸러기 포코요 
캐릭터를 눈에 띄게 할 수 있습니다.

시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

깔끔함

깨끗하고 단순한 배경은 주의를 집중시키는 데 도움이 될 수 있습니다.

일관성

컬러 팔레트를 신중하게 사용하면 알아보기 쉽고 보기 편한 콘텐츠 디자인이 
가능합니다. 

Peppa Pig/Compilation 1
Peppa Pig에서는 어린이의 그림에서 영감을 얻은 단순한
배경에 일관된 컬러 팔레트를 사용합니다.

색맹에 대한 참고 사항

남아의 8%는 어느 정도 색맹에 해당합니다(여아의 색맹 비율은 훨씬 낮음). 
특히 교육용 콘텐츠를 제작할 때에는 색맹에 대해 알아둘 필요가 있습니다. 
일부 시청자들은 녹색 나무 위에 빨간색 체리가 몇 개인지 셀 수 없습니다. 

유용한 자료

Introduction to Colorblindness 
(WeAreColorblind)

https://www.youtube.com/watch?v=0QQ6iKmlcR0&amp;list=PLF06QSQtcR4cRsQ1kupyZXbuli5WiKHsw&amp;index=4
https://www.youtube.com/watch?v=pXOqf9i3L1E
http://wearecolorblind.com/
http://wearecolorblind.com/
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읽기 쉬운 글꼴
다른 행성에서 온 외계인도 똑같은 문자와 숫자를 정확하게 
분류할 수 있을 만큼 명확한 글꼴을 사용해야 합니다. 

사실 소문자 g와 숫자 7을 구분하는 것조차 어려운 글꼴들도 많습니다. 화면에 
문자와 숫자를 표시할 때에는 무엇을 말하고자 하는지, 누가 읽을 것인지를 
고려해야 합니다.

시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면
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글꼴에 관한 조언 
크게 표시하기 
글자를 이제 막 읽기 시작한 아이들에게는 크고 명확한 글꼴을 사용해야 
합니다.

헷갈리는 글자 구분하기 
i의 대문자나 L의 소문자처럼 혼동하기 쉬운 글자는 세심히 구분하세요.

정자체 사용하기 
직선과 원형으로 이루어진 정자체와 Zaner-Bloser 글꼴이 안전한 선택입니다. 

읽기용 글꼴과 쓰기용 글꼴 
읽기를 배우기에 좋은 글꼴과 쓰기를 배우기에 좋은 글꼴은 다를 수 있습니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  화면

유용한 자료

Reading on YouTube Kids(Kidscreen)

http://kidscreen.com/2016/06/14/a-new-reading-movement-for-youtube-kids/
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시청자에게 좋은 인상 주기  >  음향

음향
오디오 제작

가장 중요한 것은 음질입니다. 기기에서 나온 소리가 
시청자의 귀로 명료하고 듣기 좋게 전달되어야 합니다. 
여기에서는 매끄러운 음향을 만들 때 염두에 둘 몇 가지 
사항을 알아보겠습니다.

* ��번역: 좋은 마이크를 사용하세요.



71 YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드

Air Bud TV/Monkey Up-Zoo Minutes 
내레이터인 원숭이 모트가 Monkey Up 시리즈에  
즐거운 분위기를 더해줍니다.

듣기 편한 대화 속도 
어린이가 이해할 수 있도록 속도를 늦추세요. 교육과정을 
제공할 때에는 특히 신경 써야 합니다. 시청자들이 
여러분의 콘텐츠를 듣고 이해할 수 있는 시간을 주세요. 
대화를 음악이나 영상과 섞어도 좋고 침묵이 필요할 때도 
있습니다. 

호감 가는 음성 캐스팅
어두운 곳에서도 잘 들리나요? 차에서 장시간 들어야 할 
때는요? 가족들이 편안하게 들을 수 있어야겠죠. 직접 
녹음을 하든 개성있는 목소리의 성우를 캐스팅하든 가장 
중요한 것은 호감 가는 음성입니다.  

시청자에게 좋은 인상 주기  >  음향

내레이션 고려하기
내레이션은 어린이가 동작을 이해하고 콘텐츠를 
동화책처럼 느끼도록 해줍니다. 또한 중요한 내용을 
다시 한번 짚어줄 수도 있고 시청자들이 질문을 던지며 
스토리에 직접 참여하도록 할 수도 있습니다. 

Peep and the Big Wide World/The Disappearing Drink
Peep and the Big Wide World에서는 호감 가는  
캐릭터 음성과 차분한 나레이션이 나오며 시청자가  
캐릭터와 함께 문제를 해결할 시간을 가질 만한 속도로 내용
이 전개됩니다. 

https://www.youtube.com/watch?v=weIWpucmMKg
https://www.youtube.com/watch?v=h3OXjNIp6yY
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배경 음악은 절묘하게 유지
좋은 배경 음악은 분위기를 설정하고 극적인 느낌을 
더하며 유머를 불어넣기도 합니다. 또한 감정을 전달할 뿐 
아니라 콘텐츠를 실감 나게 만드는 데에도 도움이 됩니다. 

반면, 적절치 않은 배경 음악은 초점을 흐리고 정신을 
산만하게 하며 대화를 알아듣기 힘들게 할 뿐 아니라 대체로 
듣기 거북할 수 있습니다.

시청자에게 좋은 인상 주기  >  음향

Masha and The Bear/Recipe For Disaster

Sick Science!/Homemade Projector

https://youtu.be/KYniUCGPGLs
https://www.youtube.com/watch?v=G3CjntnEyGA
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수리수리 마수리
음향 효과가 동영상의 분위기를 살리는 확실한 방법이라는 
것은 모두 알고 있습니다. 이 이유만으로도 멋진 음향 
효과를 사용하기에 충분하죠. 하지만 음향 효과는 재미를 
더할 뿐 아니라 콘텐츠를 효과적으로 전달하는 데에도 
도움을 줍니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  음향

유용한 자료

사운드 및 음악(크리에이터 아카데미)

Public Domain Songlist(pdinfo) 

Royalty Free Music and SFX 
(PartnersInRhyme)

TuTiTuTV/Phone

Action Movie Kid/James vs. Shark

이렇게 음향 효과를 극대화해 보세요. 

선택 사항 강조(딩동)

화면의 움직임에 집중(슉)

연상 작용(버클 채우기 찰칵 찰칵 빵빵 찰칵)

장면 전환 또는 반복 알림(삐 삐 삐 삐)

https://creatoracademy.withgoogle.com/creatoracademy/page/course/sound-music?utm_source=YouTube&utm_medium=Help_Center&utm_campaign=Help%20Center%20-%20Use%20sound%20and%20music%20-%20Generic
http://www.pdinfo.com/public-domain-music-list.php
http://www.partnersinrhyme.com/pir/PIRsfx.shtml
http://www.partnersinrhyme.com/pir/PIRsfx.shtml
https://www.youtube.com/watch?v=JI-5kh_4gO0
https://www.youtube.com/watch?v=0Y5c7YZVScE
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시청자에게 좋은 인상 주기  >  입소문

입소문
공유의 파급 효과

어린이가 직접 동영상을 공유하거나 댓글을 다는 것은 
아니기 때문에 YouTube Kids의 콘텐츠가 입소문을 타는 
것은 쉽지 않습니다. 

하지만 그렇다고 아예 불가능하다는 것은 아닙니다. 교훈도 주고 보기에도 
좋고 듣기에도 좋고 내용도 풍부한 가족 친화적인 여러분의 콘텐츠를 널리 
알리려면 어떻게 해야 할까요?
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고민 해결해주기
어린이는 배우고 자라면서 온갖 어려움과 위험에 
직면합니다.

환경이 바뀌어 낯설어 하는 아이를 도와줄 수 있나요? 외모에 신경쓰기 
시작하는 아이는요? 구구단을 외는 것이 인생 최대 고민인 아이도 있죠. 
아이들이 실생활에서 사용할 수 있는 도구를 제공해 주고 있나요?

그렇다면 조사를 좀 해보세요. 어린이에게 어떤 고민이 있는지 물어보고, 
부모와 보모, 교사에게는 돌보는 어린이가 실생활에서 어떤 어려움을 겪는지 
물어보세요. 부모의 블로그를 방문하세요. 일반적인 아동 문제의 전문가가 되어 
가능할 때 도움을 주세요.

유용한 자료

What Can Parents Do? (PBS)

시청자에게 좋은 인상 주기  >  입소문

Cute Girls Hairstyles/Feather Waterfall & Ladder  
Braid Combo

LittleBabyBum/This Is the Way We Brush Our Teeth

http://www.pbs.org/parents/education/going-to-school/social/what-can-parents-do/
https://www.youtube.com/watch?v=Pd4WnsXwdqw
https://www.youtube.com/watch?v=PU1pEtcQxHk
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웃음 유발
누구에게나 신선한 소재가 필요합니다. 그리고 웃음은 
자연스레 전염됩니다. 그러니 여러분의 콘텐츠에서는 
가능하면 폭소를 유발하는 농담과 재미난 스케치, 
익살스러운 음성, 그리고 가족들이 즐겨 쓸만한 기발한 
캐치프레이즈를 담아보세요.

시청자에게 좋은 인상 주기  >  입소문

The Official Gummibär Channel/The Gummy Bear Song 

https://www.youtube.com/watch?v=mB1PuesGGBc
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흡인력
인기 있는 동영상은 깊은 마음 속 내면을 건드리는 
무언가가 있습니다. 공감을 자아내는 동영상은 시청자에게 
지속적인 영향력을 남깁니다. 그러니 공유해야겠다는 
생각을 갖게 하는 순간을 만들어보세요. 

모두가 좋아할 만한 콘텐츠 
부모가 보지 않는 콘텐츠라면 다른 가족들도 보지 
않습니다. 그렇다면 어떻게 해야 부모들의 호응을 얻을 수 
있을까요?

한 가지 방법은 모든 사람에게 통용되는 이야기와 농담을 끼워넣는 것입니다. 
이러한 '재치'는 어른들에게도 즐거움과 놀라움을 주어 이들이 여러분의 
콘텐츠를 다른 사람에게 알리도록 유도할 수 있습니다. Sesame Street는 
40년째 모든 가족에게 사랑받는 콘텐츠로 Share It Maybe를 통해 2천만 회 
이상의 조회수를 기록하고 있습니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  입소문

SoulPancake/Street Compliments

Sesame Street/Share It Maybe

https://www.youtube.com/watch?v=-OBgdoAmuwI
https://www.youtube.com/watch?v=-qTIGg3I5y8
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자랑거리 제공
어린이가 밖에 나가 어려운 단어, 놀라운 사실, 믿기 힘든 
동작, 뛰어난 암산 실력을 뽐내도록 해주세요. 그러면 
누구나 '얘, 그런 걸 어디서 배웠니?'라고 묻기 마련입니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  입소문

MakeMeGeniusIndia/Solar System Planets  
Interesting Facts for Kids

CharlisCraftyKitchen/WATERMELON POPSICLES

Full-Time Kid/Multiplication Trick

https://www.youtube.com/watch?v=xKKzIoJgMSQ
https://www.youtube.com/watch?v=iB5HSxNYpCY
https://www.youtube.com/watch?v=Wu3JSnRaaV0
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리뷰
의견과 분석

최대한 이른 시점에 가능하다면 실제 전문가, 즉 핵심 
시청자층과 여러분의 콘텐츠를 테스트해 보세요. 
프로젝트에 따라 다양한 발달 단계에 있는 어린이와 
가족을 상대로 테스트를 진행해 볼 수 있습니다. 

시청자에게 좋은 인상 주기  >  리뷰

유도 질문 지양하기
시청자가 자신의 의견을 먼저 말할 수 있도록 해주세요.

예를 들어 '재미있는 부분이 있었나요?'라는 질문에 '예'라고 답하는 경우 '어떤 
부분이 가장 재미있었나요?'처럼 시청자가 능동적으로 대답할 수 있는 질문을 
하시기 바랍니다. 

심층적으로 질문하기
답변의 근본적인 이유를 이해하는 데 도움이 될 수 있는 
후속 질문을 하세요.

예를 들어 '다시 보고 싶으신가요?'라는 질문으로 시작하면 효과적입니다. 
그런 다음 정말로 궁금한 것을 물어보세요. '이유가 무엇인가요?', '그렇지 않은 
이유는 무엇인가요?'라고 묻고 심지어 '언제 보고 싶으신가요?', '어디서 보고 
싶으신가요?'라고 물을 수도 있습니다. 이러한 심층 질문은 콘텐츠를 다듬는 데 
도움이 되는 피드백을 유도할 수 있습니다. 
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다양한 테스트 그룹
테스트 그룹은 다양할수록 좋습니다.

가족과 이야기하세요. 다양한 연령대를 대상으로 자료를 테스트해보면 
여러분의 콘텐츠가 예상보다 폭넓은 호응을 얻을 수 있다는 것을 알게 될 수도 
있습니다. 시청자 테스트에서 격식을 갖출 필요는 없습니다. 캐릭터 모습을 
공유하거나 농담을 던져보거나 가족들이 '이해하는지' 알아보기만 해도 됩니다.

시청자에게 좋은 인상 주기  >  리뷰

분석 평가
YouTube 애널리틱스는 전 세계 시청자 통계를 수집하는 
데 도움이 됩니다. 시청 지역 및 시청 시간 집계 보고서를 
통해 효과적인 시청자층을 대상으로 콘텐츠를 개선하고 
발전시킬 수 있습니다. 
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끝

YouTube Kids 콘텐츠 제작 필드 가이드는 
YouTube Family & Learning팀 및 YouTube 

스페이스에서 제공합니다. 
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참여자

이 필드 가이드에 모범 사례를 제공해주신 모든 YouTube 
크리에이터 여러분과 아래에 나열된 가족 미디어 및 교육 
전문가 여러분께 감사드립니다.

Rachael Sophia Tobener 
작가 겸 인터랙티브 디자이너

Rachael은 YouTube 가족 콘텐츠 제작 필드 가이드의 리드 참여자입니다. 
Disney, Crayola, LeapFrog 및 Discovery Kids 등 다양한 회사의 동영상, 완구, 
모바일 앱, 도서를 개발하고 다양한 상을 수상했습니다. 

Alice Cahn  
청소년 및 가족 미디어 컨설턴트

Alice Cahn은 하버드 교육 대학원 및 YouTube Kids 등의 고객과 협업하는 
청소년 미디어 컨설턴트입니다. Cahn은 '학교 폭력은 그만: 크게 말해요
(STOP BULLYING SPEAK UP)' 프로젝트를 시작해 상을 받았으며 마클 
재단(Markle Foundation)의 인터랙티브 미디어 상무이사, 세서미 워크숍
(Sesame Workshop)의 TV 및 영화 부문 대표, PBS Children의 편성국장을 
역임했습니다. 

Anne E. Cunningham 박사 
미국 캘리포니아 대학교 버클리 캠퍼스의 인류발달학 교수

Cunningham 박사는 Sesame Street, Leapfrog, Scholastic 및 HMH 등 기술 
및 교육 미디어 영화의 교육 자문 위원회에서 활동했습니다. 또한 독서 학습의 
참여와 즐거움을 일깨워주기 위해 부모와 교사가 수행할 수 있는 일을 조사하는 
'Book Smart: How to Develop and Support a Successful Motivated 
Reader'의 저자이기도 합니다.

Bob Hirshon 
AAAS, 기술 및 학습 프로그램 디렉터

Bob은 미국 과학진흥협회의 라디오 프로그램 'Science Update'의 제작자이며 
KC Empower, Science NetLinks 및 Kinetic City 등 다양한 혁신적 과학 교육 
프로그램을 이끌고 있습니다. XM Sirius radio의 'Kids' Place Live'에서는 'Bob 
the Science Slob'으로 나와 과학 관련 질문에 답을 제시합니다. 

Julie Clark 
weeSchool, CEO

'Baby Einstein', 'The Safe Side' 및 새로 시작된 'weeSchool'의 크리에이터인 
Julie는 전직 교사이며 최초의 '제작자' 중 한 사람으로 인정받습니다. Julie는 
세계적인 성공을 거두고 세계에서 가장 상징적인 브랜드 중 하나가 된 어린이 
엔터테인먼트 회사를 자택에서 설립했습니다. 아동 조기 교육에 대한 Julie의 
열정은 대단합니다.

 

도움을 주신 분들
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참여자

Kathleen L. Huntley 
Kaiser Permanente, 선임 보건 교육자

Kathleen은 어린이와 그 가족의 경험을 개선하기 위한 목표를 가진 팀에 
기꺼이 합류했습니다. Kathleen은 정적인 매체에서 동적인 매체로 변화하는 
흥미로운 트렌드인 다면적 탐구 환경을 비롯하여, 건강한 습관을 장려하고 신체 
건강을 유지할 수 있는 기술 활용에 매진하고 있습니다.

Karen Hill Scott, 교육학 박사 
컨설턴트, 아동 및 가족 미디어 콘텐츠

Hill Scott 박사는 아동 미디어 관련 리드 참여자로 TV 및 동영상 콘텐츠로 
제작된 2,500개 이상의 에피소드에 자문을 제공한 경력이 있습니다. Hill Scott 
박사는 FCC 규정을 준수하며 다양성, 연령 적합성, 부모 참여도를 갖춘 정보를 
제공합니다. 참여한 콘텐츠에는 영화, 애니메이션, 실사 촬영, 다큐멘터리, 잡지 
콘텐츠 등 모든 형식이 망라되어 있으며, 일부 콘텐츠로는 후마니타스상과 
에미상을 수상했습니다.

Michael Cohen 박사 
Michael Cohen Group, LLC 대표

Michael Cohen 박사는 발달 심리학자이자 Michael Cohen Group, LLC의 
대표입니다. 지난 30년간 Michael Cohen 박사는 교육, 발달, 미디어 및 아동 
복지의 접점에 집중해 왔습니다. 'Ready-to Learn' 이니셔티브를 위한 교육부의 
연구 및 평가의 중심에 있었던 Michael Cohen 박사는 교육용 디지털 콘텐츠 및 
기술 개발 분야에 정기적으로 자문을 제공합니다. 

Mike O'Connor 
제작 전략 및 시청자 개발

Mike는 Drew Pendous, Crafty Carol, Ms. Booksy 등 사랑받는 캐릭터들을 
각지의 어린이에게 선보이는 YouTube의 최장기 방영 어린이 채널 중 하나인 
Cool School의 전략 및 개발을 이끌었습니다. 현재 Mike는 NBCUniversal
과 협력하여 디지털 플랫폼 전반의 콘텐츠를 개발하고 시청자층을 늘리고 
있습니다.

Norman Stiles 
작가 겸 제작자

Norman Stiles는 20년간 'Sesame Street'의 작가를 거쳐 수석 작가를 
역임했습니다. 또한 PBS 시리즈 'Between the Lions'와 'Lomax the Hound of 
Music'을 공동 제작했으며, 총괄 제작자 및 수석 작가로 활동했습니다. Norman 
Stiles는 어린이 TV 부문에서 자신의 작품으로 15개의 에미상을 수상했습니다.

Rick Fernandes 
아동 미디어 운영진

Rick Fernandes는 30여 년간 어린이용 TV 프로그램을 위해 힘써왔습니다. 
제작, 연출 및 편집 경력을 가진 Rick Fernandes는 디즈니 채널의 'Bear in the 
Big Blue House' 연출로 에미상을 수상했으며 11개 부문(제작 2개 부문, 연출 5
개 부문, 편집 4개 부문)의 에미상 후보에 오르기도 했습니다. 
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참여자

Suzanne I Barchers, 교육학 박사 
작가

Suzanne은 아동과 교사를 위한 서적을 200권 이상 집필했습니다. 또한 
Weekly Reader, LeapFrog, LingoKids 및 Reading Rainbow 등 여러 나라의 
회사에서 근무하며 자문역으로 활동했습니다. PBS 차세대 미디어 자문 
위원회(PBS Next Generation Media Advisory Board) 및 미국교육출판협회
(Association of Educational Publishers) 등의 이사회 구성원으로 활동하기도 
했습니다. 

Tara Tiger Brown 
최고 격려자(Chief Encouragement Officer)

Tara는 저소득 가정의 어린이에게 STEM 학습 기회를 제공하는 비영리 
공동체 공간인 LA Makerspace의 설립자입니다. 또한 STEM-focused start-
ups KitHub 및 Connected Camps의 설립자이자 Digital Media Learning 
Research Hub의 기술감독이기도 합니다. 
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워크시트  >  워크시트 A

워크시트 A
권장 사항

지침  
여러분의 가족 콘텐츠 성과가 이루어진 과정을 도표로 
나타내세요.  
여러분의 콘텐츠에 적용되는 단어를 선택하여 적으세요. 
원하는 내용을 얼마든지 추가하세요.
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워크시트  >  워크시트 B

워크시트 B
피해야 할 사항

지침  
가족들이 여러분의 콘텐츠를 함께 시청해도 안전하며 
적절하다고 생각할까요? 체크리스트를 작성하여 예정대로 
진행 중인지 확인하세요.
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워크시트  >  워크시트 B

어린이에게 요구하면 안 되는 것:  

연령대에 적합하지 않을 수 있는 콘텐츠를 확인하세요. 

개인정보를 공유하세요. 

부모님께는 비밀로 하세요. 

소셜 미디어를 방문하세요.

개인정보를 공유하세요. 

낯선 사람과 소통하세요. 

상품을 구매하세요.

안전 지원: 

긍정적인 분쟁 해결 방안을 세우세요. 

왕따에 분명히 반대하세요. 괴롭힘을 미화해서는 안 됩니다.

싸움 장면을 포함할 경우 각별히 신경 쓰세요.  
시청자들은 본 대로 따라 하고 싶어 합니다. 

현명한 단어 선택: 

어린이의 가정과 학교에서 부적절하게 여기는 표현은 
피하세요. 

어떤 문화권에서든 적절한 표현을 사용하세요.

부적절한 단어가 아닌 창의적이고 재미있는 단어를 
사용하세요.

단어를 현명하게 선택하세요.

몇 가지 중요한 주의사항
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워크시트  >  워크시트 C

워크시트 C
스토리

지침  
흥미로운 스토리를 개발 중이신가요? 체크리스트를 
사용하여 요점을 파악하세요. 그런 다음 자신만의 스토리 
전개를 대략적으로 적어보고 표현해 보세요.
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워크시트  >  워크시트 D

워크시트 D
목표

지침  
이 가족 친화적인 콘텐츠를 제작하는 이유는 무엇입니까? 
아래 상자에 여러분의 중대한 목표를 분명히 설명하세요. 
그런 다음 목표 맵을 작성하여 이를 뒷받침할 최선의 방법을 
찾아보세요.
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워크시트  >  워크시트 E

워크시트 E
조사

지침  
시청자들이 다음과 같은 질문을 한다고 
가정하세요. 답변을 작성하여 최상의 콘텐츠를 
제공하기 위해 더욱 깊이 파고들 수 있는 방법을 
조사하세요.
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워크시트  >  워크시트 F

워크시트 F
리뷰

지침  
시청자의 반응이 어떨지 알 수 있는 나만의 방법을 
만들어 보세요. 이 샘플 질문을 사용하거나 질문을 직접 
고안하세요. 개발 과정 중에 다양한 단계에서 어린이와 
가족들을 대상으로 자료를 테스트해보세요. 각 세션에서 
최상의 성과를 낼 수 있도록 필요에 따라 질문을 
조율하세요.
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워크시트  >  위업 인증서
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면책
이 필드 가이드에는 YouTube가 소유하거나 관리하지 않는 타사 웹사이트의 
링크가 포함되어 있을 수 있습니다. YouTube는 타사 웹사이트의 콘텐츠, 
개인정보처리방침 또는 관행을 통제하지 않으며 이에 대한 책임을 지지 
않습니다. 이 필드 가이드를 사용함으로써 YouTube에는 귀하가 타사 
웹사이트를 사용하여 발생하는 일에 대한 어떠한 책임도 없음을 분명히 
인정합니다.
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