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Tém tat ndi dung

Chingta dang & thgi diém budc ngoat trong qua trinh
phattrién tri tué nhan tao (Al). Viet Nam dang dat dudc
nhiing ti€n bo quan trong trong viéc khai thac stc
manh cla Al dé thic day tang trudng kinh té va cai
thién chat lugng cudc séng clia ngudi dan trén khap
dat nudc. Chién ludc Qudc gia vé nghién clu, phat
triénva Ungdung Tritué nhan tao clia Viét Nam da dat
ra muc tiéu trd thanh trung tdm sang tao Al tai Dong
Nam Ava toan cauvao ndm 2030. Chinh phii Viét Nam
da phé duyét Chién lugc dif liéu quéc gia va dang tién
hanh cac budc thic day nghién clu, phat trién va ding
dung Al. Tai thgi diém nay, diéu quan trong la tat ca
cacbén lién quan can hgp tac va cung nhau xay dung
mdt chudng trinh nghi sunham thuc day toan dién
cd hoi Al dé€ khai thac hét tiém nang clia cong nghé
nay cho Viét Nam.

Chuyén d6i s6 va Al dong vai tro then chét trong viéc
thic day qua trinh chuyén minh cla Viét Nam hudng
t8i mot nén kinh té da dang va canh tranh hdn trong
khu vuc va toan cau. Bao cao vé tac dong kinh té do
Google dat hang thuc hién udc tinh cac doanh nghiép
c6 thé ky vong dat Igi ich kinh té [én t&i 835 ty USD
trong sau nén kinh té Déng Nam A bao gom Viét Nam,
vao nam 2030 néu ap dung cac san pham va giai phap
dugc ho trg bdi Al. Thu hiat dau tu va tao diéu kién
cho d6i mdi sangtao trong [inh vuc Al s€ la yéu t6 chl
chot dé Viét Nam dat dugc muc tiéu kinh té s6 dong
g6p 30% GDP vao nam 2030, tang tu khoang 12% vao
nam 2023. Néu dudc khai thac hiéu qua, Al c6 thé
giup Viét nam dat dudc muc tiéu phat trién kinh té
nhanh chéng va tré thanh quéc gia phat trién ¢
thu nh3p cao vao nam 2045.

Viéc ap dung Al mot cach an toan va c6 trach nhiém
trong toan b nén kinh té va xa hoi Viét Nam dong vai
tro quan trong trong viéc tang nang suat, thu hut dau
tu va tao ra viéc [am trong cac nganh cong nghé cao,
déngthdi ho trg chuyén d6i sang mot nén kinh té xanh
hdn. Cudi cung, Al la mot phan cot 16i trong 6 trinh phat
trién ctia Viét Nam, v8i muc tiéu trd thanh “quoc gia
phat trién cé thu nhap cao” vao ndm 2045.

Viét Nam nam trong khu vuc ¢é tinh canh tranh cao vé
san xuat. Mot s6 quoc gia lang giéng gan day da cong
b& cac sdng ki€n nham thu hit dau tu trong bdi canh
canh tranh dia chinh tri ngay cang gay gat  pham vi
rong hon trong khu vuc. Viét Nam hién dang ndm bat
cd hoi ddy manh Alnham duy triva nang cao kha nang
canh tranh lau dai ciia minh nhu mét trung tdm san
xuat, bao gom da dang hda cac thé manh truyén théng
va md rong san xuat trong cac nganh céng nghé cao
nhu dién ti va vién thong.

Cac doanh nghiép |6n cla Viét Nam nhu Viettel, FPT,
CMC, VNPT va VinGroup da va dang dau tu vao cac giai
phap va san pham sangtao st dung Al, thuc té nay cho
thay r6 tiém ndng clia Al trong viéc mang lai lgi ich cho
nhiéu doanh nghiép Viét Nam.

Tri tué nhan tao cling cé thé gitp Viét Nam giai quyét
nhiing thach thdc do suy thoai méi trudng va bién doi
khi hau gay ra, dac biét la nguy cg i lut. DPéng bang séng
Hong & mién Bac, vung ven bién Trung Bé va dong bang
song Cliu Long mién Nam - la nhiing trung tdm nong
nghiép trong di€ém clia Viét Nam - dé bi l{i lut de doa cac
hoat dongkinh té va sinh ké. Cac cong nghé thuy van dua
trén Al nhu Flood Hub clia Google c6 thé cai thién dang
ké kha nang du bao l{i lut, gitp giam thiéu rdi ro.

Google cam két ho trg Viét Nam trong viéc thuc hién
nhiing muc tiéu vé Al, d3c biét la bang cach phat trién
nguon nhan luc va thic day nén kinh té khai nghiép st
dung Almot cach hiéu qua nhat. Thong quaviéc hgp tac
v@i Trung tdm D6i mdi sang tao Qudc gia Viét Nam - NIC
(mdt cd quan thudc B K& hoach va Dau tu), Google da
trao 40,000 hoc béng Chiing chi Nghé nghiép Google
cho sinh vién tai 80 trudng dai hoc va trién khai chudng
trinh Google for Startups Accelerator (HO trg tang toc
khdi nghiép) tap trung vao Al. Chudng trinh Google for
Startups Accelerator tai Dong Nam A - Viét Nam mién phi
kéo dai ba thang, phéi hdp vdi NIC nham thic day cac
congty khdinghiép Al tiém nang taiViét Nam, thng qua
két ndi ho v8i cd sd hatangva chuyén gia Alhang dau
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clia Google. Cac cong ty dudc lua chon tham gia
chuaong trinh sé c6 co hdi tiép cap cd sé ha tang Al
trén Google Cloud, nhu GPU Vertex Al va Gemini Pro
thong qua Google Startup Al Space, mot mai trudng
thd nghiém truc tuyén, nham ho trg phat trién va thu
nghiém nhanh chéng cac Ung dungAl.

V@i nén kinh té sé dang phat trién nhanh chdong, dan
s6 dong, tré tudi va thanh thao cong nghé, cung vdi
cong dong khdi nghiép nang dong, Viét Nam c6 thé
manh dé khai thac ca hdi tif Al. D& hién thuc hoa tiém
nang cua Al, can phat trién cd sg ha tang ky thuat co
ban cho sangtao Al va trang bi cho cac doanh nghiép
thudc moi [inh vuc nang luc va su ty tin dé ap dung
c6ng nghé nay vao cac san pham mang lai lgi ich cho
ngudi dan. Cac luong dii liéu xuyén bién gidi an toan
va dangtin cdy cling la yéu té quan trong dé thic day
déi méi sangtao Al. D€ dam bao rang Viét Nam cé thé
khai thac Al mé6t cach cé trach nhiém va t6i da héa
tiém nang cla cong nghé nay, ching toi dé xuat ba
khuyén nghi cc ban déi v8i chugng trinh nghi su thic
day co hoi Al ciia Viét Nam:

- Dautuvao cd sé ha ting va ddi mdi sang
tao - dau tu vao nghién cliu va phat trién Al
cai thién va dam bao chat lugng ha tang ky
thuat sé va nang luc [ap trinh, tao moi trudng
chinh séch ho trg dé gidam thiéu cac rao can
déi vai doi mdi, sang tao Al

Xay dung ngudn nhan luc san sang cho

Al - dau tu vao con ngudi dé dam bao ho ¢6
thé st dung va tan dung Igi ich tur Al, tif hoc
sinh, sinh vién dén ngugi lao dong, t doanh
nghiép nho dén cac tap doan 4n.

Thuc day viéc kha nang ap dung va tiép can
Al cho moi ngudi - khai thac Al trong ¢ quan
chinh phu va tat ca cac linh vuc ctia nén kinh té
dé giai quyét cac thach thic kinh té va xa hoi
quan trong, dong thaéi dam bao Igi ich cta Al
dudc lan tda rong rai.



Gigi thiéu

Cac lya chon cta chinh pht, doanh nghiép va cong
déng nghién cliu trong giai doan dau clia sy phat trién
cOng nghé sé quyét dinh téc d6 va quy mo cua viéc ap
dung, cling nhu mdc d6 matoan bo xa hoi Viet Nam cd
thé hudng gi tu do.

Tritué nhan tao (Al) cé tiém nang thay d6i mét cach
sdu sac cach chungtaséng, lamviéc va hoc tap bang
cach ho trg, bo sung, tang cudng nang luc va truyén
cam hiing cho con ngugi trong hau hét cac linh vyc.
Congnghé nay md ra nhiing cd hdi méi bang cach giup
con ngudi giao tiép qua cac ngdn ngili va kha ndng khac
nhau, gitp ho an toan véi du bao chay va [l lut, giam
khithai ndng ludng, cling nhu cai thién kha nang phat
hién va diéu tri ung thu cung cac bénh khac.

AlphaFold, du an tri tué nhan tao clia Google DeepMind,
da giai ma cau trdc ba chiéu (3D) clia 200 triéu protein -
nhitng nguyén t6 can ban lam nén sy sdng. Dot pha nay

dang thic day nghién cfu & hau hét cac linh vuc sinh

hoc, day nhanh tién dd giai quyét cac van dé thuc tién

quan trong, nhu tim ra loai thuéc mdi diéu tri ung thu

gan, phat trién vac-xin phong ngtia sét rét hiéu qua va

phan hay nhua st dung mét lan. Viéc phat trién ban dé

gen toan cau dau tién cla loai ngugi - danh dau maot
budc tién 18n trong viéc hiéu sdu hon vé da dang gen

clia con ngudi - hifa hen md ra canh ctfa cho viéc chan

dodn va diéu tri di truyén toan dién va cong bang trén

toan cau, tir dé cai thién dang ké kha nang kham bénh

va phat trién cac phugng phap diéu tri mdi.

Ching tdi tin rang Al ¢ thé déng gép nhiéu hén nita
trong viéc giai quyét nhiing thach thic quan trong
cua thdi dai chung ta. Kha nang ctia Al la rat 18n: tl giai
quyét cac van dé [dn vé slic khde cOng dong dén nang
cao mic song va tang cuang sinh luc cho cac nén kinh
té dang gap khoé khan do nang suat thap.

Chiing ta can hdp tac dé dam bao Al sé€ lam cudc
song tré nén dé dang hon, ho trg chung ta giai quyét
nhiing thach thic phic tap va dat dudc nhitng muc
tiéu Idn. Dén nay, da c6 nhiéu nd luc tap trung vao giai
quyét cac riro tiém an tudng lai tu Al. Ching tdi nhan
thay cac chinh phu, cing vdi cac congty va cacté chiic
phi chinh phd khac dang thuc hién nhiing budc quan
trong dé giai quyét va giam thiéu nhiing rdi ro nay.

Tuy nhién, dé khai thac triét dé tiém nang Al dé tao ra
nhiing thay d&i va cai thién dang ké trong nhiéu linh
vuc nhu kinh té, stic khoe, khi hdu va phat trién con
ngudi, chiing ta can thao luan rong han, khong chitap
trung vao viéc giam thi€u rdi ro ma con phai khai thac
day du tiém nang ma Al c6 thé mang lai.

Dua trén ba tru cot clia Google vé phat trién tri tué
nhan tao cé trach nhiém - mdra cd hdi, thic day trach
nhiém va tang cudng bao mat - tai liéu nay dé xuat
ba khuyén nghi chinh véi chinh phu, cac cong ty va to
chiic nghién cdu tai Viét Nam nham dua Igi ich cua Al
dén nhiéu ngudi nhat cé thé. bé dat dugc diéu nay, can
c6 su hdp tac gitia cac bén dé:

1. Pautuvao cd sé ha tang déi mdi
sang tao;

2. Xay dung nguén nhan luc san sang cho
Al; va

3. Thuc day viéc ap dung va tiép cin
cho moi nguai.
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Cd hoi Al cia Viét Nam

V@i dan sé tré, thanh thao cong nghé, mot hé sinh thai
khdi nghiép phat trién manh mé, va chinh phu tap trung
vao chuyén dadi so, Viét Nam c6 vi thé thuan Igi dé khai
thac cd hoi tur Al. Néu trién khai mét cach hiéu qua, Al
c6 kha ndng cai thién cac dich vu congva nang cao nang
suat, kha nang phuc hoi, can bang stic khoé va tinh than
va thic day phat trién va thinh vugng clia ca nhan va
doanh nghiép trén khap ca nudc, dac biét la cdc doanh

nghiép siéu nhd, nhd va vila (MSME). Al cling déng vai
tro quan trong trong viéc giam thiéu cac rdi ro kinh té
xa hoi, bao gom nhiing thach thic lién quan dén bién
d6i khi hdu va moi trudng. Tat ca nhiing diéu nay sé két
ndi hai hoava thic day Viét Nam dat dugc cac muc tiéu
phat trién chinh, bao gébm cac muc tiéu kinh t&, méi
trudng va xa hoi dudc néu trong Ké hoach phat trién
kinh té - xa hoi quéc gia 5 ndm, giai doan 2021-2025.

Trong boi canh do, Al dang gitp Viét Nam chuyén doi theo hudng tich cuc hgn:!

lap phap va tu phap.

Viettel da phat trién Trg ly o phap ly tich hgp Al d€ tu dong hda cac khia canh ctia quy trinh

«  Novas EZ Co., mot cong ty dich vu san xuat dién ti Han Quéc, khai thac Al dé nang cao hiéu

qua san xuat tai nha may & Viét Nam.

« Tichhgp Altrong san xuat xe dién (EV) & Viét Nam cho phép cac cai tién trong cac linh vuc nhu
thiét ké xe dién, cai thién trai nghiém cua li xe, va san xuat pin.

- Vién Nghién cifu Liia gao Qudc té (IRRI) ap dung Al dé phat trién cac giong ltia chéng choi khi
hau, ho trg ndng dan Viét Nam (ng pho t6t han vdi bién déi khi hau.

«  Vién Nghién cttu Dii liéu Idn ctia tdp doan Vingroup da phat trién VinDr, mot Ging dung tich
hdp Al gitip cac bac si chan doan va phat hién bénh chinh xac hon.

« DaihocFPT dangtrién khai cac chudng trinh dao tao gitp gido vién Viét Nam s dung Al trong

nang cao chat lugng gido duc.

« Chudng trinh Danh gia Pudng bd Quéc té st dung Al dé dam bao an toan cho tré em trén cac

tuyén duong & Viét Nam.

+  Flood Hub, nén tang du bao l{i tich hgp Al ciia Google, gitp cac trung tam ndong nghiép cla Viét

Nam du bao lii lut.

« Dy an Coffee Vision st dung Al dé xac dinh chinh x4c tinh trang pha riing tai cac khu vuc san
xuat ca phé ctia Viét Nam, nham cai thién da dang sinh hoc.

Tuyén bé mién trif trdch nhiém: Bdo cdo tham khao théng tin cdng khai vé cac vi du st dung Al, tuy nhién, dd chinh xac clia cac

nguon bén ngoai dugc dé cap trong hodc lién két véi bio cdo nay khéng thé xac minh day du.
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Nang cao chat lugng dich vu cong

Tri tué nhan tao c6 tiém nang cai thién hiéu qua va
chatlugng cac dich vu cong tai Viét Nam. Cd quan Doi
méi khu vuc cdng cia OECD nhéan thay rang Al mang
lai nhiéu tiém nang cho linh vuc céng, véi nhiéu Ung
dung thuc té trén toan cau. Vi du, tai Brazil, mot trg ly
ao Al cung cap thong tin vé tat ca cac dich vu cong ma
Chinh quyén Bang Alagoas cung cap cho cong dan.

Tai Viét Nam, chinh pht & ca cap trung udng va dia
phuong dang tich cuc ap dung Al trong viéc cung cap
cac dich vu cong. Viettel da phat trién Trg ly do phap
ly d€ ho trg tu dong hda cac linh vuc clia quy trinh 1ap
phép va tu phap. Theo Viettel, chi trong han mot nam
trién khai ké tu thang 6/2022, Trg ly ao phap ly cla
Viettel da tao diéu kién truy cap dé dang Vao cac van
ban phap luat, cac vu anva quyét dinh cliatoa an, cling
nhu cacan (&, gilip giam thiéu congviéc clia cac tham
phanva cong chiic khoang 30%. Ngoai ra, mot sé quan
huyén tai thanh phé H6 Chi Minh da st dung cong nghé
nhan dién khudn mat dua trén Al dé ty dong hda quy
trinh xac minh va dién thdng tin vao cac biéu mau hanh
chinh cho congdan. Al c6 thé gilip téi uu hda rong han
cac linh vuc dich vu cong, cai thién xU ly vi pham giao
thong va quan ly kiém soat xuat nhap canh.

Tang cddng nang luc canh tranh cua
nganh san xuat

Trong thap ky qua, nganh san xuat tai Viét Nam da vugt
troi trong viéc thu hat dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI),
thic day téc do tang trudng GDP cua dat nudc. Tang
nang suat la yéu té then chot dé ndng cao han nifa kha
nang canh tranh cta Viét Nam thanh mot trung tam
san xuat trong khu vuc va trén toan thé gidi.

Al cd thé gilip Viét Nam gia tang toc d6 phat trién trong
linh vuc san xuat. BO Thong tin va Truyén thong da chi
rarang phat trién Al pht hgp vdi cac nganh san xuat cu
thé la mot trong nhitng uu tién chinh trong nam 2024.
Cac nha san xuat quoc té dang tim cach gia nhap thi
trudng Viét Nam va ngay cang két hgp Al dé tang cudng
hiéu qua trong quy trinh san xuat. Novas EZ Co., mot
congty dich vu san xuat dién tif cia Han Qudc, st dung
Al tai cdc nha may cua ho, gép phan nang san lugng
san xuat tai Viét Nam [én 25%.
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Tang cudng nganh cong nghiép xe
dién (EV)

Tai Viét Nam, san lugng xe dién du kién dat 1triéu chiéc
vao nam 2028 va 3,5 triéu chiéc vao nam 2040. Thi
phan xe dién tai Viét Nam c6 thé dat 15% vao cudi nam
2024, xép th(t hai tai Dong Nam A. M& rong tiéu thu va
va st dung xe dién ndi dia cling la mot yéu té then chot
trong ké hoach xay dung hé théng giao thong xanh han
cua Viét Nam. Chudng trinh hanh dong cta Viét Nam
vé chuyén d6i nang lugng xanh da dé ra cac muc tiéu
cu thé nhu ngling san xuat, lap rap va nhap khiu 6 t,
xe may chay bang nhién liéu héa thach vao ndm 2040
va dam bao tat ca cac phuong tién giao thong dudng
bo st dung dién va nang lugng xanh vao nam 2050.

Tang cudng hiéu qua va tinh xanh
trong nganh néng nghiép

Nong nghiép la tru cot cha nén kinh té Viét Nam. Hon
mot phan tu sé viéc lam tai Viét Nam dén tu [inh vuc
noéng nghiép, [dm nghiép va ngu nghiép, v8i néng
nghiép dongvaitro chd luc trong thic day tang trudng
xuat khau. Nang cao nang suat trong linh vuc nay la
diéu kién thiét yéu dé tang trudng kinh té. Bac biét,
Viét Nam can giai quyét cac thach thiic moi trudng
khac nhau do bién d6i khi hau gay ra, bao gom mua
lut bat thudng, nhiét d6 tang cao, va cac hién tugng
thdi tiét cuc doan.

Al c6 thé giip ndng dan Viét Nam lam ndng nghiép hiéu
qua han bang cach thu thap dii liéu theo thdi gian thuc
vé sdu bénh, va du doan chinh xac vé nhiét do, lugng
mua va toc do gid. Vién Nghién c(fu Lia gao Quoc té
(IRRI) c6 tru sé tai Philippines - mét trong nhiing du an
dudc Google.org tai trg trong khudn khé Al vi cac Muc
tiéu toan cau- dang st dung Al dé phat trién cac giéng
lGa chdng choi bién ddi khi hdu nham gitip néng dan,
ké ca g Viét Nam, thich Ung tét hon véi bién doi khi hau.
Céc chuyén gia kinh té ctia IRRI du bdo rang Igi ich ti
viéc ndng dan chau A va chau Phi 4p dung céc giéng
mdi sé rat [dn: udc tinh khoang 30 ty USD sau 5 ndm.
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Nang cao chat lugng cham soc
stic khoe

Al gilip cac nha nghién cltu dua ra cac quyét dinh dua
trén dif liéu, kham pha nhiing hiéu biét ma trudc day
khong thé tiép can dugc va day nhanh toc d6 d6i mdi
y té dé mang lai cac két qua cham sdc slic khoe kha
quan. Bac biét, Al da dugc chiing minh cai thién chat
lugng va toc d6 chan doan nhiing can bénh hién dang
la moi de doa nghiém trong d6i véi stic khde clia ngudi
dan Viét Nam, bao gém ung thu gan, phdi va vd. Tai
Google, ching toi dang tich cuc nghién clu vé hinh
anhva chan doan ky thuat sé tich hgp Al dé ho trg cac
bac si. Cac cong cu chan doan dua trén Al cling c6 thé
gilp giadi quyét cac thach thiic vé nang luc trong hé
thongy té chia Vit Nam.

VinDr, do Vién Nghién clu D{f liéu |6n cua Tap doan
VinGroup Viét Nam phat trién, la mot (ing dung tich hgp
Alho trg cac bac st trongviéc chan doan va phat hién cac
ton thudngtrén phdi, gan, vl va cét séng. VinDr c6 thé dat
do chinh xac trung binh trén 90% cho mai lan quét chi
trongvai gidy va da chiing minh tinh hiéu qua trongviéc
ho trg cac bac sitrong dai dich Covid-19.

Nang cao chat lugng giao duc

Al md ra cd hoi l8n cho gido duc, tif viéc ca nhan hoda
trai nghiém gido duc dén t6i uu hda qua trinh giang day
va hoc tap. Tai Viét Nam, nganh gido duc dang bat dau
nhitng cudc thao luan vé viéc 4p dung Al vao gido duc,
vGisuchly dacbiét dén viéc giai quyét cac thach thiic
[6n nhu bao mat dif liéu, cd sé ha tang, va dam bao
tuan thi cdc nguyén tac dao ddic trong viéc st dung Al

Dai hoc FPT & Viét Nam gan day da trién khai chudng
trinh “Ung dung Al trong giang day tai trudng trung
hoc phd théng” nham trang bi cho gido vién trung hoc
nang luc st dung Al trong cong tac giang day. Chudng
trinh nay bao gom cac khéa dao tao thuc hanh cho
gido vién, vi du nhu st dung Al dé soan gido an va tim
hi€u cac rti ro dao dlc tiém an clia Al trong gido duc.
Dén thang 2/2024, chudng trinh da dao tao han 3.000
gido vién trung hoc.



https://health.google/health-research/imaging-and-diagnostics/
https://vindr.ai/vindr-lab-open-source-data-platform-for-medical-ai.html
https://vinbigdata.com/en/medical-imaging/vindr-ai-to-diagnose-serious-illness-at-early-stage.html
https://daihoc.fpt.edu.vn/
https://university.fpt.edu.vn/truong-dai-hoc-fpt-trien-khai-chuong-trinh-ung-dung-ai-trong-viec-giang-day-tai-thpt/
https://university.fpt.edu.vn/truong-dai-hoc-fpt-trien-khai-chuong-trinh-ung-dung-ai-trong-viec-giang-day-tai-thpt/

Bao dam an toan cho tré em khi
ra dudng

Cac vu tai nan giao thong dudng bo la nguyén nhan
chinh dan dén tifvong clia tré em va thanh thiéu nién
trong khu vic ASEAN va trén toan thé gidi. Thach thic
nay dac biét nghiém trong tai Viét Nam, vdi tai nan giao
thong ddng th hai trong s6 cac nguyén nhan gay ti
vong va thudng tich nghiém trong déi vdi tré em va
thanh thiéu nién.

VGi su ho trg tai chinh tif Google.org, mét t6 chic tu
thién clia Google, Chudng trinh Danh gia an toan
dudngbo quoc té dang strdung Al, hinh anh vétinhva
hinh anh dudng phé dé phat hién cac nguy cd an toan
dudng bo, cung cap danh gia xép hang ha tang dudng
bd xung quanh cac trudng hoc tai Viét Nam, va cd tiém
nang md rong sang cac quéc gia khac. Bang cach lam
cho dif liéu dé tiép can han, Chuong trinh gilp cung
cap thong tin dé dé xuat cac chinh sach mdi va thic
day dau tu'vao cac con dudng an toan cho ngugi di bo,
giup giam thiéu nhiing tac hai cé thé tranh dugc.

Du bao lii lut

Thién tai nhu |l lut dang gia tang vé tan suat va cusng
d6 do bién ddi khi hau, de doa su an toan va sinh ké
clia ngudi dan. Theo Chi sé Rui ro INFORM nam 2019,
Viét Nam la quéc gia cd nguy cd chiu anh hudng cda lii
lut cao nhat trén toan cau. Cac khu vuc chinh bao gom
dong bang séng Hong & Bac BY, vung ven bién Trung
Bo va dong bang sdng Cliu Long 8 Nam BS - la cac trung
tam néng nghiép quan trong ctia Viét Nam - déu dé bi
[T lut anh hudng dén hoat dong kinh té va sinh ké.

Cong nghé thly van dua trén Al c6 thé cai thién dang
ké viéc du bao [T lut, gitip gidam thiéu tac dong cla thoi
tiét bat |gi. Google Research d& phat trién md hinh Al
dé du bao lii lut tai 80 quéc gia, trong d6 cd Viét Nam.
Tai Viét Nam, nén tang du bao l{i lut dya trén Al ctia
Google, c6 tén la Flood Hub, cung cap dit liéu LG lut va
du bao tinh hinh [ lut tai dia phudng trong vong bay
ngay tiép theo. Diéu nay gilp ngudi dan chuan bi va
Ung phé kip thdi trudc Ll lut. DU bao dugc cap nhat
hang ngay va tat ca thong tin déu dugc cung cap mién
phiva cong khai.
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Phat hién pha ring va bao vé da
dang sinh hoc

Viét Nam néi tiéng trén toan cau vdi chat lugng ca
phé, va san lugng ca phé hang nam dang c6 toc do
tang trudng dang ké. Tuy nhién, viéc ma& rong dién
tich trong ca phé nhanh chéng dan dén tinh trang pha
rung, de doa tinh bén viing clia nganh trong ca phé &
Viéet Nam.

Du an Coffee Vision, do do Dai hoc Copenhagen phoi
hdp v@i Lién minh Da dang sinh hoc qudc té va Trung
tam Nong nghiép nhiét d6i qudc té thuc hién, nham
ho trg quan ly bén viing cac khu riing tai Viét Nam va
ngan chan tinh trang mat da dang sinh hoc. Du an suf
dung Al va hinh anh vé tinh dé xac dinh chinh xac cac
khu vuc trong ca phé trén khap Viét Nam, sau dé phéi
hgp vdidiiliéu lich st pha riting dé xac dinh cac vu pha
hoai lién quan dén trong ca phé. Cudi cung, viéc ap
dung Al gilp cac nha nghién ciu phat trién cac cong
cu giam sat ho trg viéc chling nhan cac khu vuc trong
caphébénviing & Viét Nam.
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Tam nhin chinh sach Al cho Viét Nam

Cac vi du trén chi [a mét phan nho nhitng gi Al ¢ thé
lam dudgc. Al c6 tiém nang mang lai nhiéu gi ich han
nifa cho Viét Nam, cai thién dang ké cudc séng cla
ngudi dan trén khap dat nudc. Tuy nhién, nhu ching ta
dahocdudctlcaclansong cong nghé trudc dd, nhiing
lgi ich nay khéng dat dugc mot cach tu nhién. BE cong
nghé Al phat huy vai tro quan trong va dugc trién khai
mot cach hiéu qua, can co su'tin tudng va nhan thiic ro
rang vé |giich tU phia ngugi dan, dong thdi dugc chinh

phu tao diéu kién va ho trg cho viéc ap dung Al trén quy
mo 8n va mot cach kip thai.

Viét Nam ngay cang c6 déng luc theo dudi lgi thé canh
tranh trong Al. Chién lugc Quéc gia vé nghién ctiu, phat
trién va ng dung Al cuia Viét Nam dé ra tdm nhin chién
lugc, véi muc tiéu dua Viét Nam tré thanh mét trung tam
d6i mai sang tao, phat trién cac giai phap va img dung
Al trong khu vuc ASEAN va trén toan thé gidi.

D& bd sung cho cac no luc hién tai, chiing ti dé xuat ba khuyén nghi chinh dé Viét nam c6 thé khai thac Al
mot cach an toan va phat huy téi da tiém nang ctia cdng nghé nay:

@ cac rao can doi véi doi mdi, sang tao Al

ich cia Al dugc lan téa rong rai.

Dau tu vao cd sé ha tang va d6i mdi sang tao - dau tu vao nghién cfu va phat trién Al, ci thién va dam
bao chat lugng ha tang k§ thuat s6 va nang luc [3p trinh, tao moi trudng chinh sach ho trg dé giam thiéu

Xay dung ngudn nhan luc san sang cho Al - dau tu vao con ngudi dé dam bao ho cé thé st dung va tan
dung lgi ich tif Al, tif hoc sinh, sinh vién dén ngudi lao ddng, ti doanh nghiép nho dén cac tap doan 1én.

Thuc day viéc ap dung va ti€p cdn cho moi ngudi -khai thac Al trong cd quan chinh phu va tat ca cac
linh vuc ctia nén kinh té dé giai quyét cac thach thic kinh té€ va xa hdi quan trong, dong thai dam bao Lgi
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Pau tu vao cd sé ha tang doi mdi sang tao

Trong lich s, nhiéu qudc gia dd thanh cdng khi ho trg thay doi va khai thac
cong nghé dé nang cao mdc séng cho ngudi dan. Vidu, Chuosng trinh Quéc
gia Chuyén daéi s6 cua Viét Nam da thic day su phat trién nhanh chong
ctia nganh cong nghé trong linh vuc thuong mai dién tl, dich vu tai chinh
s6 va tro chai truc tuyén, cho thay tdm quan trong ctia cac chinh sach ho
trg ap dung cong nghé. Tuong tu, dé Viét Nam khai thac dudc Igiich cla
Al, diéu quan trong la phai c6 cac diéu kién chinh sach pht hgp cho phép
xay dung va phat trién Al.

Dau tu vao Nghién cliu va phat trién cd sé ha
tang Al

Viét Nam c6 thé thic day kha nang canh tranh khoa hoc va céng nghé
thong qua dau tu vao nghién cliu va phat trién dai han, déng thdi trién
khai cac phuang phap tiép can méi két hop cong - tu dé xay dung ha tang
Al. Chinh pht Viét Nam can tao diéu kién dé cac cong cu Al trd nén dé tiép
can nhat c6 thé déi vdinhidu doanh nhan va nha khoa hoc, nham khuyén
khich cac chuyén gia lap trinh phat huy kha nang sang tao vdi Al va tan
dung cong nghé nay dé thic day nhitng kham pha trong cac linh vuc khac.

Khdéng cé mot chién luge dau tu Al nao cé thé phl hgp vdi tat ca cac chinh
phd, nhung cdng thiic cg ban dé thanh cong la dau tuvao cdsg ha tang
dam may, nghlen cU‘u co ban va Ung dung, cung cac cong nghé (nhu’
dan vixt ly d6 hoa va siéu may tinh), cling nhu cac b6 dif liéu md cua
chinh phu. Sau cTo canduara cacchinh sach khuyen khich d&i méi sang
tao va phat trién san pham dua trén nhiing sang kién nén tang nay. Mot
md hinh nhu vy cé thé thic day su lanh dao d6i mdi bang cichtaoray
thic chia sé trach nhiém gilta cac khu vuc cong, tu nhan va hoc thuat trong
viéc phat trién Al va cac cdng nghé mdi noi khac.
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Quy hoach hatédng thong tin va truyén thong giai doan
2021-2030, tam nhin dén nam 2050 ctia Viét Nam dé ra
nhitng muc tiéu quan trong trong viéc phat trién co sé
ha tang ky thuat can thiét cho phat trién Al. K& hoach
nay uu tién cung cap truy cap internet téc do cao cho
tat ca ngudi dan, xay dung cac trung tam dif liéu xanh
va quy mo ln, dong thdi thanh lap cac khu cong nghé
thong tin chuyén nganh va cac trung tdm nghién cltu

va d6i mdi sang tao. Day la nhiing nén tang quan trong,
nhung cac bang xép hang gan day vé mic d6 san sang
vé Al - bao gobm bao cao cla Salesforce - cho thay Viét
Nam dang phai d6i mat vdi thach thic duy tri su phat
trién dong bo vai cac qudc gia khac trong khu vuc. Do
dé, Viét Nam can day nhanh tién d thiét [ap c sé ha
tang Al dé dat dugc muc tiéu trg thanh trung tam Al
khu vuc.

Cd sé ha tang dam may: Cong cu quan trong dé thuc day su phat trién caa Al

Dién toan dam may cung cap nén tang thiét yéu ma cac doanh nghiép va chinh pht can dé khai thac
triét dé slic manh cudia Al. Tai nguyén tinh toan khong 16, kha nang luu trit, quan ly va phan tich dit
liéu c6 thé md rong la cuc ky quan trong dé phat trién va trién khai cac (ing dung Al.

Nhu da dugc dé cap trong Chién lugc quoc gia vé nghién clu, phat trién va Ung dung Tri tué nhan
tao cta Viét Nam, viéc tang cudng dién toan dam may la chia khéa dé phat huy tiém nang ctia Al
tai Viét Nam. D€ tan dung téi da gi ich tif cong nghé Al, ching t6i khuyén nghi Chinh phu Viét Nam
can co quy dinh ré rang va ap dung Chinh sach uu tién dam may cong cdng (Public Cloud First),
Uu tién ha tang va dich vu cong nghé thong tin dya trén ddm may cdng cong va cac lua chon trién
khai ddam may khac, thay vi st dung ¢ sd ha tang tai chd. Vi ddm may cong cong st dung cd s ha
tang chung va tap hgp tai nguyén trong cac trung tdm dif liéu phan tan, nén thusng mang lai hiéu
qua hoat ddng cao han nhiéu so véi ddm may riéng (private cloud). Uu tién mé hinh ddm may céng
cong sé cho phép cac doanh nghiép tu dong ma rong tai nguyén tinh toan va luu trif cba minh déng
thgi dam bao tinh bao mét, la diéu quan trong doi vdi khoi lugng cong viéc Al. Diéu nay cling gilp
cac doanh nghiép Viét Nam tan dung cong nghé nay ma khong can dau tu vén l6n dé xdy dung mot
ha tang Al hoan chinh tU dau.

Pong thdi, can xdy dung cadc khudn khé rd rang dé dam bao su hgp tac thanh cdng giita chinh phu
va doanh nghiép, chang han nhu hudng dan chi tiét vé quy trinh mua sam, cac chi sé hiéu suat dudc
xac dinh r6 rang va cac khung quan ly nha cung cap minh bach. L3 trinh cling nén uu tién khuyén
khich canh tranh dé tao ra gia tri cho chinh phti va tranh cac bién phap han ché gay can trg tinh linh
hoat trong dai han.

Dé thuc hién cam két nay, Chinh phu Viét Nam cé thé tién hanh cac danh gia co hdi dam may va Al
c6 muc tiéu, tAp trung vao cc dich vu cé tiém nang tdc dong [8n nhat dén ngudi dan - cac linh vuc
nhu'y t€, giao ducva giao thong van tai. Biéu nay cé thé dudc thuc hién thong qua su hgp tac véi cac
doanh nghiép, gitp chinh phu trién khai cac giai phap Al trén nén tang ddm may cong cong.

Vidu, Chinh pht Viét Nam c6 thé cn nhac thiét 1ap quan hé déi tac chién ludc v8i khu vuc tu nhan,
tudng tu nhu thod thuan gilia Google va Chinh phi Hoang gia Thai Lan. Trong d6, Google Cloud dong
gbp kién thic vé cdng nghé va chinh sach dé hé trd dinh hudng chinh sach Uu tién dam may (Go
Cloud First) ctia Thai Lan. Muc tiéu ctia quan hé doi tac nay la hién dai hdéa cac dich vu ctia Chinh phu
Thai Lan va cai tién viéc cung cap dich vu cong thong qua cdng nghé Al, bat dau tlf giao thong cdng
cong, dich vu chinh phu dién tiiva st dung dii liéu 6n.
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Dau tu vao nghién clfu va phat
trién Al

Viét Nam s& hudng [gi tUf viéc tang cudng ho trg dau tu
nghién clu va phat trién Almanh mé va c6 tac dong sau
rong. Trung tam nghién clu, dao tao, thiét ké vi mach
va tri tué nhan tao tai Da Nang - la trung tam dau tién
vé Al (AIC) tai Viét Nam - s€& giip thu hit cac nha nghién
cltu hang dau, chuyén gia sang tao va cac nha dau tu
chat lugng cao. Khi phat trién cac trung tdm nghién cliu
va déi méisangtao Al, Viét Nam can quan tam dén viéc
tao ra mot mang lugi phoi hgp gilia cac trung tam nay
va thic day su hop tac hiéu qua gitia gidi hoc thuat va
nganh cong nghé. Viét Nam cling c6 thé xem xét déng
gop vao viéc xay dung cd sé ha tang Al trong khu vuc
ASEAN, tu d6 tao diéu kién cho cac ca hdi nghién cfuva
phat trién Al c6 thé phat trién manh mé khap khu vuc.

Tang cudng nang luc tinh toan

DEéxay dung cd sé ha tang ki thuat viing manh cho déi
mdi sang tao vai Al tai Viét Nam, viéc dau tu vao nang
luctinh toan Al la diéu can thiét. Khi cong nghé Al ngay
cang phUc tap, viéc nang cao nang luc tinh toan la cuc
ky quan trong dé huan luyén va van hanh cac mé hinh
Al. Vi du, Dai hoc FPT la mét trong nhiing don vi dau
tién st dung siéu may tinh cho nghién clu Al tai Viét
Nam. Nh& su dung cac siéu may tinh dugc thiét ké dé
cai thién kha nang nhan dién hinh anh hoac xtrly ngdn
ngli tu nhién, FPT d& c6 thé nhanh chdng day manh qua
trinh nghién cltu tap trung vao xt ly hinh anh va ngon
ngli trén nén tang FPT.Al va phat trién san pham. Cac
chinh pht trén khap thé gidi cling dang tang cudng dau
tu'vao nang luc tinh toan Al. Vi du, Singapore gan day da
thongbao vé viéc dau tu |én dén 500 triéu SGD (tuong
dudnghan 9 nghin ty dong) vao ha tangtinh toan. Viéc
tiép tuc dau tu tl phia khu vyc tunhan vao hatangtinh
toan, nhu ké hoach clia Dai hoc FPT va Nvidia vé viéc
thanh l&p mot nha may Al véi hé théng siéu may tinh,
sé gilp nang cao kha nang nghién cfu va phat trién Al
cua Viét Nam.

Khuyén kh|ch viéc phat trién cac bo
difliéu ma cua chinh phu

Viéc téi uu hda strdung dii liéu cong dé huan luyén cac
mo hinh Al la mét yéu t6 quan trong dé thic day su doi
mdi phu hdp vdi béi canh cta Viét Nam. Chién lugc

quoc gia vé nghién clu, phat trién va ing dung Tri tué
nhan tao da dé ra muc tiéu phat trién "50 b dif liéu
md, lién két va két néi trong cac linh vuc kinh té va xa
hdi" vao ndm 2030 nham thic day nghién clu, phat
trién va Ung dung Al. Dé dat muc tiéu nay, chinh phu
cam két t6i uu hda cac bo dif liéu chinh phd mé - bao
gom cd s3 dif liéu quéc gia vé dan s6, ca sd dii liéu bao
hiém va cd s& dif liéu hd khau dién td cua Viét Nam.
Gan day Chién ludc difliéu quoc gia da dugc phé duyét,
yéu cau tat ca cac cé quan nha nudc cap bo va cap tinh
cung cap dif liéu md vé cac hoat déng hanh chinh cua
minh. Viéc thuc hién cam két nay s€ md ranguon difliéu
tiéng Viét chat lugng cao va c6 gia tri, gitp cac doanh
nghiép Viét Nam c6 thé ap dung dé huan luyén cac mo
hinh Al hiéu qua.

Khung phap ly thuc day doi madi
sangtao

Al qua quan trong nén khdng thé khéng cé quy dinh
quén ly - va qua quan trong nén khong thé kh6ng cod
cac quy dinh quan ly hdp ly. Thach thiic ma tat ca cac
chinh pha trén toan cau phal déimatlalamthé nao dé
quy dinh quan ly Al mét cach hleu qua glam thiéu
rairo vatac hai tiém tangma khéng gay tré ngaicho
sU‘d0| mdéi co lo'l Tuy nhién, cac pero’ng phaptlep can
vé quy dinh phap ly khong dong bo va rdirac, co nguy
co ngan can cac nha déi mdisangtaova chinh phd trén
toan thé gidi khai thac viéc Ing dung Al mot cach dang
tin cdy va hitu ich dé thic day nén kinh té viing manh,
tim ra phuong phap chifa tri ung thu va cac dot pha
khoa hoc khac, dong thdi dam bao cudc song kéo dai
va tot dep han cho hang ty ngudi.

Viét Nam hién dang can nhac k§ ludng cach thiic tiép
can dé ndm bat cg hdi tir Al, dong thdi dam bao Al dugc
phat trién va trién khai mdt cach antoan. Duthao Tiéu
chuan k¥ thuat quoc gia vé Al cia BO Thong tin va
Truyén théng nham thiét [ap bao dam chat lugng va
su minh bach ctia cdc mé-dun Al, dé xuat cac yéu cau
vé an toan, quyén riéng tu va dao ddic ctia Al. Cac cd
quan quan ly Viét Nam cling cho biét dang tién hanh
xay dung cac quy dinh phap ly nham thic day nghién
clu, phat trién va ing dung Al, va Chién ludc quoc gia
vé nghién clfu, phat trién va Ung dung Al ctia Viét Nam
du kién st dung cac "cd ché thif nghiém" (sandbox)
dé trién khai thuc té & quy moé nho cac trugng hgp s
dungAl.
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Chilngtdi tin rang 6 sau chinh sach quan trong ma Chinh phi Viét Nam nén xem xét dé dam bao
cac nha nghién cltu va d6i mdi sang tao trong linh vuc Al c6 thé bién y tudng va dif liéu thanh nhiing
phat hién, san pham va dich vu mdi.

1.

Thi nhat, do tinh chat xuyén bién gidi cia quan tri Al, diéu quan trong [a Chinh phu Viét Nam
can xay dung cac luat va quy dinh vé Al trong nudc phu hgp véi cac khung Al trong khu
vuc (va toan cau), nhu Huéng dan ASEAN vé quan tri va dao diic Al, ciing nhu cac tiéu
chuan ky thuit quéc té vé Al. Cac quy dinh dudc diéu chinh phtu hgp vdi cac khung phap ly
va tiéu chuan Al trong khu vuc va quéc té gilp tranh su rdi rac vé quy dinh va ho trg cac doanh
nghiép trién khai cac san pham Al xuyén bién gidi dé dang han, dong thgi dam bao ngudi dan
Viét Nam khong bo 18 cac ing dung Al gitip tang nang suat va cai thién Igi ich cho ban than.

Th hai, dii liéu mé va cac luéng dif liéu xuyén bién gidi dong vai tro rat quan trong trong
viéc khaithac dif liéu can thiét cho hoat ddng nghién cifu va phat trién Al tai Viét Nam, ciing
nhu cung cap cac dich vu Al. Viéc cho phép truy cap vao mot lugng dii liéu I6n hon va da dang
hon trén pham vi toan cau, vugt ra ngoai bién gidi quéc gia, gilip cai thién hiéu suat va do chinh
xac clia cac hé thong Al. Theo Té chiic Hgp tac va Phat trién Kinh té (OECD), cac luong dii liéu
xuyén bién gidi dac biét quan trong doi véi cac doanh nghiép viia va nhé (SME), gitip ho tiép
can mot cach hiéu qua kién thdc va thong tin quan trong dé canh tranh vdi cac to chdic [6n han.

Thi'ba, nhu mét nguyén tac chung, do tinh chat giao thoa ctia Al véi cac linh vuc khac nhau, diéu
quan trong la cac chinh phi can tranh tiép cin don lé trong viéc quy dinh Al. M3c dU ching
ta can cac giai phap cu thé cho tiing linh vuc, tuy nhién thudng thiviéc tranh luén phap ly vé mét
van dé nhu dii liéu sé lién quan dén nhiéu cd quan va Igi ich khac nhau trong mét chinh pha - cac
cd quan chiu trach nhiém vé quyén riéng tu, an ninh mang, tang trudng kinh té, thugng mai, thuc
thi phap luat, y té va tai chinh déu cé thé c6 ly do dé tham gia. Chién ludc qudc gia vé nghién clu,
phat trién va Ung dung Tri tué nhan tao da phan cong trach nhiém cu thé cho 15 b6 nganh. bé
hudng dan va diéu phoi cac cd quan nay, Chinh phu Viét Nam sé dugc hudng lgi khi xay dung mét
cd ché c6 kha nang dai dién va can bang céc Idi ich canh tranh nay mét cach hiéu qua. Néu chi
giao trach nhiém quan trong vé chinh sach Al cho mét cd quan ma khéng can nhac nhiing danh
d6i, c6 thé dan dén mét chién lugc tdng thé vé Al khong phu hdp vdi lgiich chung clia ngudi dan.

Th tu, viéc ap dung phudng phap tiép can dua trén rui ro trong quan ly Al dic biét la di
v@i cac iing dung cudi cung, la rat quan trong, dé gitp cac ddn vi phat trién, bén trién khaiva co
quan quan ly cé thé hiéu ré vé nhitng muc dich st dung khong dugc phép va khuyén khich su
déng thudn trong giai quyét cac van dé nghiém trong nhat lién quan dén Al. Phudgng phap nay
cling giup cac cd quan quan ly xac dinh cac bén (nha lap trinh, bén trién khai hoac ngudi dung) cd
nguy cd cao nhat dé ngan chan va giam thiéu tac hai cia cong nghé Al va tir dé chiu trach nhiém
tuong (ng. DU thao Tiéu chuan ki thuat quoc gia vé Al cling dé cap dén viéc danh gid muc d6 rui
ro cia cac mé hinh Al, cho thay Viét Nam du dinh trién khai phudng phap ti€p can dya trén rdiro.
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5. Thirnam, di véi cac quy tac vé ndi dung, moét khung phap ly ban quyén hé trg déi mai va tich liy
sang tao — bao gom cac han ché va ngoai lé cho phép cac nha phat trién huan luyén cac mé hinh
Al trén dirliéu cé san cong khai - déng vai trd quan trong dé du bao xem liéu mét quéc gia cd thé dan
dau trong linh vuc Al hay khong. Dé cac hé théng Al co thé hoc héi va tuong tac véi cac ngudn théng tin
va bo dirliéu da dang, cac khung phap ly ban quyén can cho phép strdung réng rai dir liéu dau vao. Va dé
dam bao rang cac khung phap ly ban quyén dat dugc nhitng muc tiéu nay, cac chinh phli can cho phép
ngudi dung, nha khoa hoc, nha déi mdi, nha nghién ctiu va nha sang tao néi dung dugc tham gia day du
trong qué trinh hoach dinh chinh sach. Tai khu vuc ASEAN, Singapore da cap nhat Dao luat Ban quyén
va0 nam 2021 dé thém mét ngoai I& cho phan tich dit liéu tinh toan, hd tro muc tiéu quéc gia vé Al clia
Singapore bang cach cung cap su bao dam phap ly cho cac nha nghién ctiu, nha déi mai va cac cong ty Al.

6. Thirsau, cac chinh phl nén khuyén khich viéc tich hgp cac nguyén tac bao mat va quyén riéng
tu ngay tlr giai doan thiét ké dé bao vé dir liéu ca nhan clia ngudi dung, gilip ngudi dung dugc théng
bao va cé quyén kiém soat phu hop lién quan dén dit liéu ca nhan clia ho, va dam bao rang cac két
qua dau ra clia hé théng Al bao vé quyén riéng tu ctia ca nhan. Chién luoc quéc gia vé nghién cuu,
phét trién va Uing dung Tri tué nhan tao clia Viét Nam da nhan thirc rd tam quan trong cla viéc bao vé
quyén riéng tu dir liéu. Dong thdi, cac khung phap ly vé quyén riéng tu can tiép tuc duy tri kha nang
xrly dit liéu céng khai, dong thdi hé trg cac cdng nghé bao vé quyén riéng tu trén toan hé théng Al.
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Xay dung nguon nhan luc san sang cho Al

Almdranhling cd hoi to [8n dé thic day Viét Nam phat trién kinh té thong
quaviéc tang nang suat va hoat dong kinh té c6 thé mang lai lgi ich cho moi
ngudi. Tuy nhién, Al cling c6 thé la mot yéu t6 dot pha va sé dat ra nhiing
thithach dac biét so vdi cac lan song cong nghé trudc do, doi hdi nhiing
giai phap mdi dé dam bao cdng nghé nay mang lai lgi ich cho luc lugng
lao dong ctia Viét Nam. Khao sat Hopes and Fears Global Workforce Survey
2023 clia PwC cho th3y rang ngudi lao déng tai Viét Nam nhin chung déu
lac quan vé cac cd hdiva Idiich ma Al ¢é thé mang lai, vi 60% dong y rang
Al ¢4 thé cai thién nang suat ctia ho tai ndi lam viéc va 58% tin rang Al md
ra cd hdi hoc cac k§ nang mdi. Tuy nhién, cling c6 lo ngai rang Al c6 thé
dan dén mat viéc lam & mét sé linh vuc.

TU cac kha nang kép ndi trén, cu hdi dat ra a: lam thé nao cac chinh
phu 6 thé chuan bi luc lugng lao ddng dé st dung Al mot cach hiéu
qua - giup ngudi lao dong tréd nén manh mé hon, tang nang suat lam viéc,
nang cao trinh dé chuyén mon va lam cho kj ndng cta ho cé gia tri han?
Valam thé nao dé giam thiéu rui ro tiém an nao doi véi luc lugng lao dong
thdng qua cac quan hé déi tac gitta chinh ph, doanh nghiép va cong dong
nghién citu? Chinh phu sé t6i da hda cd hdi chuyén déi sang st dung va
ap dung Al thanh cong néu vifa phat trién va thu hGt nhan tai Al hang dau,
dong thdi trang bi cho luc lugng lao ddng k§ nang sé nham chuén bi cho
ky nguyén Al.

Viét Nam dang phai d6i dién vdi tinh trang thi€u hut chuyén gia Al, vdi
udc tinh chi cd khoang 300 chuyén gia Al trong nguén nhan luc. Bao cao
tU TopDev, mOt nén tang viéc lam trong linh vuc CNTT, chi ra sy khoang
cach dang ké gitia trinh d6 kj nang hién c6 va yéu cau thi trugng déi vai
viéclam CNTT tai Viét Nam, dac biét la trong linh vuc Al. Bdo céo cling udc
tinh mo6i ndm Viét Nam thiéu hut khoang150.000-200.000 lap trinh vién
va ky su cong nghé. Xay dung mot luc lugng lao ddng chuyén mon vé Al la
vé cung quan trong dé dam bao rang Viét Nam c6 du nhan luc dé dap lng
nhu cau clia cacdu an Al. Theo bao cdo gan day clia Salesforce, giai quyét
tinh trang thi€éu nhan tai Al la rat can thiét dé nang cao stic canh tranh clia
nganh Al Viét Nam trong khu vuc.

Ngoai viéc thu hep khoang cach vé kj nang sé, diéu quan trong la dam bao
rang cac chuong trinh nang cao va tdi dao tao Al ¢6 tinh bao trum va bén
viing. Vi du, Viét Nam cé cd héi tap trung hon niia vao viéc thic day tiép
can internet cho phu nii, ndng cao k{ nang s6 va giao duc STEM.
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Xay dung moét luc lugng lao ddng dudc Al ho trd sé doi hoi mot tam nhin chung - va trach nhiém
chung - gitta ba nhém lién quan:

Doanh nghiép cé vai tro quan trong trong viéc phat trién cic chudng trinh dao tao ky nang
mdi tip trung vao chuan bi cho Al. Tuy nhién, vgi tdc ddng chuyén déi clia Al d&i vdi tat ca cac
linh vuc kinh té, n6 luc clia tiing cong ty l[a khong du - cac cong ty s& can thiét lap cadc méi quan
hé déi tac dao tao Al da nganh méi dé€ dam bao ngudi lao ddng trong tat ca cac nganh cong
nghiép san sang khai thac Al mét cach hiéu qua.

>  Google cam két cung cap mot loat cac chudng trinh dao tao chuyén sau vé Al tai Viét Nam, bao
gom khoa dao tao vdi 5 mo-dun ctia Google Al Essentials dudi dang Chiing chi nghé nghiép
Google (Google Career Certificate), chugng trinh Google for Startups Accelerator danh cho
khuvucDdng Nam A, Viét Nam, kém theo méi trudng thif nghiém Al, va chugng trinh chuyén
sau Google Startup Master Class. Ngoai ra, thong qua cac sang kién nhu Gemini Academy,
Google dang ho trg nang cao hiéu biét vé Al trén toan khu vuc chau A-Théi Binh Dudng.

Gidi hoc thuat, cac quy va td chiic tu' van can day manh nghién cliu mdi dé hiéu rd nhiing gi da va
chua hiéu qua trong qua kh( vé viéc chuan bi nguén nhan luc cho cac cdng nghé mdi, va sau dé ap
dung nhiing hiéu biét d6 dé dam bao rang nhiing ngudi lao dong cé miic lWdng thap va cong dong
nong thon hay nhiing céng dong chua dugc quan tdm day du, s€ la trung tdm cla cac chudng
trinh nhan luc vé Al. Google mong mudn maréng cac hoat ddng nham nang cao kha nang tiép can
gido duc Al cho cdng dong.

Va quan trong nhat, cac chinh phii cin hé trd mé rong quy mé cac chuong trinh dao tao Al dé
ti€p can tat ca cac cong dong, dong thai xdy dung nhiing bién phap ho trg hiéu qua hon - nhu
"tam dém 0 x0" - dé gilp nhitng ngugilao dong bi anh hudng bdi Al cé thé dao tao lai ki nang va
nhanh chéng thich nghi, tu d6 tim kiém dugc cong viéc mdi va tot hon.

> Trongkhu vuc, vidu nhu Chién lugc Al Quéc gia 2.0 ctia Singapore, tap trung vao viéc dao tao
ky nang cho cac loai nang luc khac nhau: Ngudi sang tao Al (tai nang hang dau vé Al), Nguai
thuc hanh Al (cong nhan cong nghé) va Ngudi dung Al (doanh nghiép va luc lugng lao dong
noi chung).

Muc tiéu ctia tat ca nhiing nd luc nay la ddm bao rang Al ma rong kha nang tiép can cac ki nangvakién
thdc chuyén mén, déng thgi tao ra nhiéu cd hoi phat trién cho ngudi lao ddng thuéc moi tang 1Sp.
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Hién dai hoa cac Chudng trinh dao
tao ky nang cho ky nguyén Al

Viét Nam da dat ra muc tiéu r6 rang la chuan bi va dao
tao nguon nhan luc cho ky nguyén Al. B trudng Bo
Thong tin va Truyén théng gan day da phat biéu tai
Dién dan Tuong lai ASEAN tai Ha NGi rang, dé thuc hién
tudng lai s6 ctia ASEAN, “chlng ta cdn mot thé ché so
mdi, mot ¢d s ha tang s6 mdi va mot nguoén nhan luc
s6 m@i”. BO trudng Bo Ké hoach va Dau tu cling nhan
manh vé tdm quan trong ctia du an sap ti nham phat
trién ngudn nhan luc trong nganh ban dan cua Viét
Nam, véi muc tiéu dao tao 5.000 ky su cé chuyén mon
vé Alvao nam 2030.

DE diéu chinh cac bién phap can thiép chinh sach, diéu
quan trongla cadc bén can nhin nhan nhiing diém tucng
dong va khac biét giita Al va cac lan song cong nghé
trudc day. Nghién clu ban dau cho thay rang Al tao
sinh cé kha nang tao ra nhiing cai tién dang ké mét s6
ky nang, nang cao nang suat lao dong, dong thai tao
ra cac cong viéc mdiva md ra c¢d hdi ti€p can cac cong
viéc c6 thu nhadp cao han. Tuy nhién, Al tao sinh c6 kha
nang tu dong hoda cac nhiém vu nhan thiic ma khong
can su can thiép thudng xuyén clia con ngudi, do do
6 thé anh hudng dén mat loat cac nhiém vu va nghé
nghiép so vdi cac cong nghé trudc day.

Hién nay, chiing ta van dangtrong qua trinh kham pha
nhitng k§ nang mdi ma cong viéc dugc Al ho trg sé can
dén. Ching ta déu hiéu rd rang mot sé k§ nang - nhu
tadm quan trong ctia viéc nhan vién c6 hiéu biét cs ban
vé Alva nhitng k§ nang thiét yéu ctia con ngugi nhu tu
duy phén bién, giai quyét van dé da linh vuc, congtéc
hiéu qua va sy dong cam c6 thé glup nang cao gla tri
trong cong viéc. Tuy nhién, van con nhiéu cau hoi can

kham pha sau hon vé tac dc)ng cua Al doivéi cong viéc.

Vidu, [am thé nao dé st dung Al mét cach hiéu qua nhat
dé ho trg tai dao tao ki nang cho nhan vién va lam thé
nao dé giam thiéu nguy cd 'suy giam k§ nang' khi cac
quy trinh dao tao truyén thong cho nhan vién mdi ngay
cangdudctydonghda. Cac congty, chinh phavanha
nghién cliu sé can lién tuc cdp nhat va diéu chinh cac
chudng trinh dao tao dé giai quyét nhiing thach thic
va quan ly nhiing thay d6i nay.

Cac chudngtrinh gido duc va dao tao cho luc lugng lao
dong ngay cang quan trong han trong viéc gilip ngudi
lao dongva ngudi hoc ap dung Al dé dat dugc muctiéu
canhan cta ho. Chingtacan cd mét hé théng gido duc
va dao tao linh hoat dé chuan bi cho ngudi lao déng
phat trién trong mét moi trudng thay doi nhanh, tur do
nang cao kj nang va kha nang séng tao clia ho vdi Al.
Dleu nay khong chi dUng lai d gido duccdban-macon
can mot phu’o’ng phap glao duc tron ddi dé trang bi
cho tat ca hocsinh, sinhviénva ngu’d| lao dong nhiing
ky nang Al can thlet trong suot quang thgi gian lam
viéc ctia ho.

Diéu nay ciing dong nghia vdi viéc coi Al la mdt thanh
phan c6t 16i cua hé thong gido duc va phat trién nghé
nghiép & Viét Nam. Chung ta can ho trg cac giao vién
cap nhat khung chudng trinh giang day, tang cudng
gido duc STEM vdi trong tam la hiéu biét Al (thay vi chi
dan thuan khuyén khich 'hoc [ap trinh’, vi Al tao sinh
c6 thé xti ly nhiing k§ nang lap trinh cé ban). Déng thdi,
can nhan manh cac mo hinh hoc tép dua trén ky nang,
bao goém ca cac chudng trinh hoc nghé. Mot tin vui la,
Thanh phé H6 Chi Minh da c6 ké hoach dua chudng
trinh giang day Al vao cac trudng trung hoc cd sd va
trung hoc phé théng.

Trudc hét, ban than cac nha giao duc can dudc trang
bi kién thu’c vé Al, bao gom céach st dungAl mot cach
an toan va cé trach nhiém. Didu nay c6 thé thuc hién
thong qua hgp tac véi cac doanh nghiép, nhu Gemini
Academy - mot trong nhiing chudng trinh dao tao vé
Al ctia Google danh cho gido vién va nha trudng. Viéc
trang bi cho gido vién cac k§ nang vé Al sé gitip ho ap
dung Al trong giang day dé thay d6i cach hoc ctia hoc
sinh, dong thai cung cap cac giai phap can thiép cé
muc tiéu dya trén nhu cau va kha nang riéng cua tiing
hocsinh.


https://vietnamnet.vn/en/minister-nguyen-manh-hung-the-future-of-asean-is-digital-technology-2273906.html
https://vids.mpi.gov.vn/en/news/vietnam-to-soon-implement-project-on-human-resources-development-in-semiconductors-84.html
https://vids.mpi.gov.vn/en/news/vietnam-to-soon-implement-project-on-human-resources-development-in-semiconductors-84.html
https://www.vietnam.vn/en/tp-hcm-day-cho-hoc-sinh-ve-tri-tue-nhan-tao/

Google cam két ho trg Viét Nam trong viéc ndng cao nang luc s6 héa va tri tué nhan tao.

Google for Education d& hgp tac véi Al Education dé trién khai cac chUdngtrinh gilp gido vién va cac
trudng su dung Al dé nang cao chat IUdng hoc tap cho hoc sinh tai Ha N6i, Da Nang, Thanh pho HO
ChiMinhva bong Nai. Cac cerdng trinh nay d3 gidi thiéu Al cho hdn 2.000 lanh daova gido vién cac
trudng, dong thdi cung cap cac hoat dong thuc hanh, gilip gido vién thi nghiém ap dung Geminivao
viéc giang day va hoc tap.

Cac sangkién gido duc clia Google cling dang ho trg gido duc vé Al cho hoc sinh Viét Nam:

«  “Google Classroom”, mot nén tang hoc tap s6 da dudc trién khai tai mot s6 trudng hoc 8 TP. H6 Chi
Minh, nang cao trai nghiém hoc tap sé ctia hoc sinh, bao gom viéc hoc cach trién khai cac cong cu Al.

«  Chuong trinh thi diém trong mot nam hoc day kién thiic va khai niém Al cho 800 hoc sinh tai
trudng THPT Chuyén Lé Hong Phong, TP. H6 Chi Minh, da st dung Gemini lam cong cu gido duc.
Két qua tich cuc ctia chugng trinh thi diém nay tao nén tang dé thanh pha tiép tuc két hgp Alvao
cac ndi dung gido duc cho hocsinh.

Gemini Academy

Gemini Academy (trudc day la Bard Academy) la m6t trong nhiing chudng trinh dao tao vé Al clia
Google danh cho gido vién va nha trudng nham xay dung nang luc vé Al, giai thich nhiing khéi niém
c6 ban vé Al va tim hiéu cach st dung cac cong cu Al trong gido duc. Chuang trinh gitp hé trg qua
trinh chuyén d&i céng nghé trong [inh vuc gido duc bang cach gidip gido vién Viét Nam tiép can véi
Al qua Gemini, ddc biét nhan manh vao viéc ap dung cong nghé nay dé khuyén khich sang tao, tang
nang suatva ho trg qua trinh giang day.

D€ phat trién manh mé trong thdi dai Al, diéu quan trong déi vSi ngugi lao ddng la xay dung cac ky nang
bén vifing, véi nhiing nang luc cd ban va nang cao hon. Diéu nay doi hdi cac chudng trinh dao tao phai dugc
cap nhatva diéu chinh gilia cdc nganh, déng thai xay dung quan hé déi tac cong tu méi dé md rong quy mo clia
nhiing chugng trinh nay nham tiép can tat ca ngudi lao dong.

Day la trach nhiém chung gilta chinh pht, doanh nghiép va cong dong nghién clfu. Google da hgp tac vdi Trung
tadm DI mdi sang tao qudc gia Viét Nam (NIC) d€ ho trd nang cao ki nang sé cho luc lugng lao dong Viét Nam,
cung cap 40.000 hoc béng trong khudn kho chugng trinh Chiing chi Nghé nghiép ctia Google cho sinh vién Viét
Nam tai 80 trudng dai hoc va cd quan.

Trong tuang lai, Chinh phd Viét Nam c6 cd hdi mé rong hgp tac vdi cac d6i tac doanh nghiép va gidi nghién clu
dé hudngdan cho cac doanh nghiép vé cadch nang cao ki nang cho nhan vién cta ho. Tai Vuang qudc Anh, chinh
phu da hgp tac vdi cac vién nghién cfu va chinh sdch nhu Vién Alan Turing phat trién huéng dan nham gidp cac
nha tuyén dungva té chlic dao tao nang cao hiéu biét clia nhan vién vé Al dé€ ho cé thé sirdung mét cach an toan.
Hudng dan nay cu thé héa cac ky nang ap dung cho nhiéu nganh nghé khac nhau nham gilip ngudi lao dong tu
tin 4p dung Al trong méi trudng lam viéc.


https://en.vietnamplus.vn/hcm-city-google-foster-partnership-in-education-development-post265912.vnp
https://www.linkedin.com/company/ai-education-vietnam/about/
https://www.sggp.org.vn/trai-nghiem-voi-lop-hoc-google-post737844.html
https://www.vietnam.vn/en/tp-hcm-day-cho-hoc-sinh-ve-tri-tue-nhan-tao/
https://nic.gov.vn/en/
https://nic.gov.vn/en/
https://e.vnexpress.net/news/news/education/google-offers-40-000-scholarships-to-support-vietnam-s-digital-transformation-4670555.html
https://www.turing.ac.uk/sites/default/files/2023-11/final_bridgeai_framework.pdf

Ho trd ngudi lao dong trong qua
trinh chuyén doi

Trong thdi dai cla Al, viéc ti€p can cac k§ nang va
chuyén moén nhu lap trinh, ngdn ngit va viét lach
dang trd nén phé bién hon. Al hda hen gitp cho nhiéu
ngugi cé thé ap dung cac chién ludc tang nang suat
ma trudc day chi cé nhiting ngudi c6 thu nhap cao mdi
c6 thé lam dugc. Bang cach tao ra nhiéu cc hoi hon
cho nhiéu ngugdi & nhiing nganh nghé da dang nhu'y
ta, thg xay, gido vién va ngudi lam kinh doanh, Al c6
thé gilp no nang cao kha nang lam viéc, tdng nang
suat va c6 thém mot cdng cu hitu ich dé c6 thé dat
dugc muc luang cao hgn va diéu kién lam viéc tot hon.

Tuy nhién, ching ta biét ti lich stf la khong phai tat ca
ngudilao dong déu hudng |gi kinh té tif cac cong nghé
mdi. Do dd, chiing ta can c6 chién lugc dé ho trg nhiing
ngudilao dong bi anh hudng bdi cong nghé, va can cai
tién cac chuong trinh cii - nhu chugng trinh ho trg diéu
chinh nghé nghiép - vi hién tai nhiing chugng trinh nay
khong du dé chuan bi cho nhiing ngudi lao dong co
nguy cd bi thay thé bdi cac nghé nghiép trong tuong lai.
Ngoaira, chiing ta cdn nhan rarang cac chudngtrinh Al
can dudc thiét ké khong chi danh cho ngudi dang tim
viéc, ma con cho tat ca ngugi lao déng, nham gitp ho
st dungva ap dung Al trong qua trinh san xuatva cong

viéc hang ngay.

DE&xay dung mét luc lugng lao dong dugc trang bi Al va ho trg nhiing ngudi lao dong trong qua trinh
chuyén d6i, Chinh phu Viét Nam cé thé thuc hién cac budc quan trong sau:

Tao ra cac ¢d hdi nang cao ki nang cho nhifng ngudi lao ddng tré dé ho cé thé chuyén ddi sang
cac congviéc co st dung Almot cach sudn sé, vi dan sé tré va am hiéu cdng nghé cua Viét Nam cd
tiém nang dua dat nudc thanh trung tdm Al hang dau khu vuc. Google da phéi hgp véi bao Tudi
Tré to chlc héi thao “Al cho nghé nghiép tugng lai”. Su kién nay gidi thiéu cho hgn 2.000 sinh
vién vé cach Al ¢6 thé dinh hinh tuong lai cla viéc [am, cling nhu cac tai nguyén dao tao, gido
duc vé cac ki nang Al thuc tién cho lao dong tré.

Khuyén khich cac cong ty phat trién cac chuong trinh chiing chi nghé nghiép va dao tao hgp tac
vdi cdc nganh khac nhau, nham tao ra cdc chudng trinh dao tao va cap chung chi cacky nang
lién nganh toan dién han. Viéc nay sé gilp cho lao ddng tré dudgc trang bi day du cac kj nang
can thiét cho tudng lai dua trén Al.

Cam két dao tao cdc nha nghién cliu mdi trong thgi gian ngan (vi du: 18 thang) nham tang cudng
nang luc nghién cliu Al qudc gia va tdng ngudn cung tai nang Al tai dia phudng. Viéc thanh [&p
Vién Cong nghé Blockchain va Tri tué nhan tao (ABAII) gan day, v8i muc tiéu dao tao 100.000
sinh vién tir 30 trudng dai hoc tai khap Viét Nam vé ing dung ctia Al, [a mdt budc phat trién day
ha hen.

Phat trién chudng trinh ho trg diéu chinh Al d€ hé trg ngudi lao dong bi anh hudng bdi Al, v4i
cac tuy chon ky nang dudc diéu chinh dé dap (ing nhu cau cu thé ctia ngudi lao dong & cac khu
vuc dia ly khac nhau, tdp trung vao nguai lao dong cé thu nhap thap va cac cong dong ndng thon
hodc cac cong dong chua dugc quan tdm mot cach day du. Nhiing cam két ho trg cac chuongtrinh
diéu chinh nhu vy a chia khéa dé dam bao rang moi cong dong & Viét Nam déu ¢ thé nam bat
cac cd hoi kinh té 18n han. Google cam két ho trg nang cao k§ nang Al va xay dung mot hé sinh
thai Aldoi mdi sang tao tai Viét Nam thong qua cac sang kién khac nhau dé nang cao kj nang Al.


https://vietnamnews.vn/society/1655396/workshop-equips-young-workforce-with-practical-ai-knowledge.html
https://medium.com/@web3techlab/vietnam-goes-high-tech-training-millions-in-blockchain-and-ai-1a973a987396
https://www.npr.org/sections/money/2023/05/09/1174933574/what-if-ai-could-rebuild-the-middle-class

Chuong trinh ‘Build with Al’ - trang bi ky nang Al cho lap trinh vién Viét Nam

“Build with Al", do cong dong Cac nhém ap trinh vién Google (GDG) t6 chuic, [a mot chudi su kién tai
khap Péng Nam A nham gilp céc |3p trinh vién & moi trinh d6 hoc hoi va ap dung k§ nang vé cong
nghé Al tao sinh clia Google théng qua cac budi thao luan thuc hanh, vdi su hd trg va hudng dan cua
cac chuyén gia. Chudng trinh "Build with Al" cing v8i Chién dich hoc Cloud Al trong vong 30 ngay da
dudc trién khai ti thang 3/2024 tai Ha N6i va TP. H6 Chi Minh, vdi su hgp tac clia Trung tdm D6i mdi
sang tao quéc gia (NIC) clia Viét Nam. Ngoai ra, su kién tai TP. H6 Chi Minh con nhan dudc su hé trg
tU cong ty internet Viét Nam VNG.

Cac lap trinh vién c6 cd hoi tiép can vdi cac phong thi nghiém hoc tap thuc hanh trén Google Cloud,
va dugc dao tao vé cong nghé Al ciia Google, bao gom Geminiva Vertex Al. Ho hoc cach phat trién cac
Uing dung thuc té, hitu dung trong thé gidi thuc, cung vdi su ho trg tif cdng dong nhiing ngudi cling
trong nganh. Tong cong c6 hon 1.400 lap trinh vién da hoan thanh it nhat 2 khéa thi nghiém dao tao
Altao sinh (~4 gid hoc méi phong), vditéng s6 9.200 [an hoan thanh khéa hoc cua tat ca nhitng ngudi
tham gia trong chién dich hoc tap kéo dai 30 ngay (~36.000 giG hoc).


http://goo.gle/QuanQuanGCP6
https://gdg.community.dev/events/details/google-gdg-ha-noi-presents-build-with-ai-hanoi-and-quanquangcp-ai-studyjam-2024/
https://gdg.community.dev/events/details/google-gdg-ho-chi-minh-city-presents-build-with-ai-ho-chi-minh-city-and-quanquangcp-ai-studyjam-2024/
https://nic.gov.vn/
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https://www.vng.com.vn/

Thuc day kha nang ap dung va tiép can Al
cho moi ngudi

Ngoai viéc phat trién Al va chuan bi cho hoc sinh, sinh vién va ngudi lao dong,
Viét Nam s& hudng lgi ti viéc dam bao rang Al sé dudc ap dung va trién khai
mot cach hiiu ich va dé tiép can déi vdi tat ca moi ngudi. Ching ta can khai
thac Al dé giai quyét cac van dé thuc té - tif cic cd quan Chinh phd, bénh
vién dén gia dinh. D& lam dugc diéu nay, ching ta cé thé xac dinh dugc ba
muc tiéu chinh:

1. tdngcudng ing dung Al trong cac cd quan chinh quyén dé cai
thién chat lugng cudc sdng ctia ngudi dan va giai quyét cac moi
Uu tién cong cong l6n;

2. dam bao rang cac doanh nghiép nhé va cac nganh nghé truyén
thong cé thé ap dung cac ing dung Al; va

3. diéu chinh cac iing dung Al dé thuc day viéc ap dung ching trong
cac nganh khac nhau.

Kha ndng san sang Ung dung Al cia Chinh phu

Chinh phu Viét Nam da nhin ra tiém nang ctia Al trong viéc nang cao chat
lugng cac dich vu cdng. Theo bao cao Miic d6 san sang vé Al ctia chinh phu
nam 2023 cia Oxford Insights, Chinh pht Viét Nam da dat dugc nhitng tién
bd dang ké trong viéc chuan bi san sang dé st dung Al trong cac dich vu
cong, va ding vi tri th nam trong ASEAN.

Viéc ap dung Al c6 thé mang lai |gi ich [6n cho Chinh pha Viét Nam theo
hai cach chinh. Thi nhat, Chinh phu cé thé tan dung Al dé€ cai thién chat
Ugng cung cap dich vu cho ngudi dan, gitup ho [am quen véi cac cong
nghé cd ban va xay dung niém tin rang Al ¢4 thé dudc st dung mot cach
hiiu ich. Thi hai, thong qua viéc ap dung Al, Chinh pha ¢6 thé mé hinh
hoda cach tiép can hudng tdi tuong lai cho nganh cong nghé trong nudc
va gitp cac nganh khac nhan thiic dugc tam quan trong ctia Al. Cudi cling,
quy mo trién khaiva dau tu & tam Chinh phu cé thé gitip kich hoat hé sinh
thai Al ndi dia, va viéc thiét lap cac tiéu chuan vé hiéu suat cia hé théng
Al cling sé€ gop phan nang cao chat lugng va dd an toan clia cac san pham
Al thugng mai.


https://oxfordinsights.com/wp-content/uploads/2023/12/2023-Government-AI-Readiness-Index-2.pdf
https://oxfordinsights.com/wp-content/uploads/2023/12/2023-Government-AI-Readiness-Index-2.pdf

Chinh pha Viét Nam hién dang c6 dong luc manh mé
trong viéc thic day no luc sé héa va sif dung Al. Ké
hoach lam viéc cua Uy ban Quéc gia vé Chuyén doi s6
dén nam 2024 da phan céng trach nhiém cho cac cd
quan nha nudc nham hudng téi Chinh phi sé. Dong
thai, B6 Thong tin va Truyén thong da phé duyét viéc
phat trién mé hinh ngdn ngii 16n (LLM) tiéng Viét va trg
ly 3o cho can bd, cong chlic clia B6. Nhiing budc phat
trién nay cho thay Chinh phu Viét Nam ¢6 thé nam vi tri
chl dao trong viéc khai thac giich ctia cac Ung dungAl.

DE xac dinh nhiing Uing dung Al ¢4 [gi nhat cho ngudi
dan, cac chinh phu cé thé tién hanh viéc danh gia cd
hoi Al qudc gia d6i véi cac dich vu cong, dac biét la
trong cac linh vuc y té, gido duc, giao thong va cac
dichvu khac cé tac dongtructiép nhat dén cudc song
cla ngudi dan. Budc dau tién qua trinh danh gia nhu
vay la kiém tra cac giai phap hién taiva danh gia tiém
nang. Dau tuva nhan rong cdc chudng trinh nay cé thé
la mot trong nhitng cach hiéu qua nhat trong ngan
han dé cac chinh phii chiing minh su'tién bo vé cac
giai phap st dung Al va mang lai tdc déng &n dén
cudc séng ctia ngudi dan.

Cudi cung, cac chinh phu sé can nang cao nang luc
chuy&n mon vé Al dé khai thac cong nghé nay mét
cach hiéu qua. Cac chinh phu nén phat trién va mé
rong cac chuong trinh dao tao Al "n6i bd" cho nhan
luc CNTT va ca déi tugng nhan vién rong han; gan
day, Google da yéu cau tat ca cac k§ su phan mém
tham gia chudng trinh hoc may ndi bd. Bén canh do,
Google.org da tai trd cho t6 chlic Apolitical dé xay dung
chuang trinh Government Al Campus, cung cap cac
khoa hoc, su kién va ndi dung tap trung vao viéc nang
cao k§ nang Al cho cong chiic trén toan cdu. Cac chinh
pht cling nén kham pha cac phuong thlc sangtao dé
thu hat tai nang tu khu vuc tu nhan tai cac cong ty
cong nghé hang dau & ca Viét Nam va quoc té, vi du
nhu chuong trinh Al Fellows dya trén mé hinh Chudng
trinh Nghién clu sinh d6i mdi cua Téng thong Hoa
Ky va Chuadng trinh Dich vu Chinh pht s6 cua Vudng
quéc Anh.

Giup cac nganh nghé truyén thong
va doanh nghiép nhoé st dung Al

D&y nhanh viéc ap dung Al trong toan bd nén kinh té
la chia khda dé hién thuc hda cac lgiich ctiia cong nghé
nay tai Viét Nam. Cac doanh nghiép nho va cac nganh
nghé truyén thong thudng bi tut hdu so véi cac linh
vuc khac trong viéc ap dung cac cong nghé déi mdi.
Trong s6 cac congty I6n hdn, Chiso san sang ap dung
Al clia Cisco cho thay chi c6 27% t6 chic tai Viét Nam
da chuan bi day du dé trién khai Al, mac du phan [4n
ngudi dugc khao sat tai Viét Nam déu cong nhan nhitng
lgi ich mang tinh chuyén d6i ma Al c6 thé mang lai.

Chinh phu va cac chuyén gia Al cidn phéi hgp dé phat
trién cac chién lugc tiép cdn mang tinh chu dong déi
v@i cac nganh nghé truyén théng va cac doanh nghiép
nho - nhiing don vi cé thé hudng gi l8n ti viéc ap dung
Al dé nang cao suc canh tranh, néu ho nhanh chéng
nam bat va trién khai Al.


https://en.vietnamplus.vn/work-plan-promotes-national-digital-transformation-for-socio-economic-development-post284851.vnp
https://en.vietnamplus.vn/work-plan-promotes-national-digital-transformation-for-socio-economic-development-post284851.vnp
https://www.vietnam.vn/en/nghien-cuu-thu-nghiem-phat-trien-tro-ly-ao-cho-can-bo-cong-chuc/
https://apolitical.co/learning-hub/government-ai-campus/
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Cac bién phap sau day da dudc chiing minh la co thé gitp cac nganh nghé truyén théng va doanh nghiép nho ap
dungAl:

Xac dinh nhiing rao can chinh dai véi viéc ap dung Al trong cac nganh cdng nghé. Viéc thiéu hut cac chuyén
gia Al gioi dugc coi la mét trong nhiing thach thic [6n nhat ma Chinh phi va cac nganh nghé kinh té Viét Nam
phai déi mat khi (ing dung Al. Biéu nay cho thay tam quan trong cta viéc phéi hgp gilta Chinh phd, cac nganh
c6ng nghé va cac trudng dai hoc dé té chiic cac hoi thdo mang tinh gido duc, chugng trinh dao tao chuyén
nganh va hoc béng cho viéc gido duc Al. Vi du, Hoc vién Blockchain va d&i mdi Al dang cap 1.000 hoc béng cho
cac khoéa hocAl.

Xac dinh cac linh vuc uu tién clia quéc gia c6 nhu cau cao nhit va/hodc muc dd ti€p nhan thap nhat déi
v@i cac cong cu Al, nhu néng nghiép, san xuat, y té va nang lugng. Chinh pht can [am viéc véi cac nganh nay
dé phat trién cac sang kién “proof of concept” (bang chiing vé khai niém) nham c6 thé mé hinh hda viéc trién
khai Al mdt cach hiéu qua. Tai Viét Nam, Al dudc ap dung mét cach rong réi han trong cac linh vuc vién thdng,
tai chinh va truyén théng, trong khi cac linh vuc khac nhu san xuat van chua tan dung dudc hét tiém nang cua
cong nghé nay.

Tao diéu kién cho cac doanh nghiép nhé cé mét 'budc nhay sé' thong qua cac md hinh mdi vé ho trg ky
thuat va cac hoat dong tuong tac, bao gom ca huan luyén vién sé c6 thé gitiip doanh nghiép hiéu va tan dung
Al dé khai thac nhiing c héi mdi.

D3y manh cac nguén tai nguyén dao tao Al hudng tdi cac doanh nghiép nhé va cac nganh nghé truyén
théng, dac biét [a d&i vdi cdc cong dong chua dudc quan tdm va hé trg day du. Chudng trinh Google for Startups
Accelerator tai Ddng Nam A, Viét Nam va Google Startup Masterclass trién khai cac khéa dao tao chuyén biét
cho cac cdng ty khdi nghiép Viét Nam. Sang kién toan cau Grow with Google, v8i viéc cung cap ngudn tai nguyén
dao tao va cac cong cu mién phi, da gidip ca nhan va doanh nghiép nang cao kj nang sd, va dac biét da ho trg cac
doanh nghiép siéu nhd, nho va vita (MSME) tai Viét Nam chuyén déi s6. Tuy nhién, can cé su hgp tac gilia chinh
phu, doanh nghiép, cac ¢ quan nghién clfu va td chic phi chinh phu dé trién khai cac chudng trinh dao tao
vé Al quy md 18n han, nham dam bao rang cac cdng dong trén khap Viét Nam c6 thé hudng Igi ti cdng nghé Al.

Cai thién kha nang tiép cdn vén, bao gom viéc ap dung cac chuong trinh tai trg va cho vay i suat thap dugc
thiét ké d€ ho trg qua trinh chuyén déi dua trén Al. Theo béo cdo vé Miic d6 san sang véi Al trong doanh nghiép
cuia Salesforce ndm 2023, Viét Nam dudc danh gid thap hon so véi cac quac gia khac trong khu vuc nhu Indonesia,
Thai Lan va Malaysia vé Tinh san c6 ctia vén dau tu mao hi€ém va dinh gid. Nhin chung, cac chinh phti khac trong
khu vuc dang tap trung vao viéc tao ra moi truéng chinh sach thuan Igi hon cho su phat trién clia cac cong ty
khdinghiép. Vidu, B6 Khoa hoc, Cong nghé va D6i mdi ciia Malaysia (MOSTI) gan day da trién khai Chuong trinh
thd nghiém Al Sandbox nham tao diéu kién cho viéc thanh lap dén 900 cong ty khdi nghiép Al vao ndm 2026.



https://vir.com.vn/barriers-to-ai-utilisation-in-vietnam-can-be-overcome-110171.html
https://vir.com.vn/barriers-to-ai-utilisation-in-vietnam-can-be-overcome-110171.html
https://rsvp.withgoogle.com/events/gfs-accelerator-sea-vietnam
https://rsvp.withgoogle.com/events/gfs-accelerator-sea-vietnam
https://rsvp.withgoogle.com/events/gfs-accelerator-sea-vietnam/masterclass
https://grow.google/intl/ALL_vn/
https://services.google.com/fh/files/misc/asean_growwithgoogle_report_2022.pdf
https://www.salesforce.com/content/dam/web/en_sg/www/documents/pdf/salesforce_ai_readiness_index_2023.pdf
https://theedgemalaysia.com/node/708580
https://theedgemalaysia.com/node/708580

Thiét lap cac tiéu chuan va quy dinh

Dong thai, diéu quan trong la khung phap ly va tiéu
chuan cua Viét Nam can mang tinh ho trg cac doanh
nghiép nho va cac nganh nghé truyén théng mudn ap
dungAl. Bat ky quy dinh nao lién quan dén Al nén dudc
thiét lap vadiéu chinh saocho phu hgp, duatrénvao
rdiro va tap trung vao cac Ung dung cu the, vGinhan
thuc rang Alla mot congnghéda dung, da nang Céc
yéu cau phap ly can dugc diéu chinh dua trén ting loai
rdi ro va ting trudng hgp st dung cu thé, nham mang lai
cho cac doanh nghiép vifa va nho (SME) su chdc chan
vé phap ly va dd tin cdy can thiét dé dam bao tat ca cac
nganh va khu vuc déu cé thé hudng lgi tu Al

Viét Nam sé dudc hudng |gi tir hai luéng hanh dong
phap ly chinh: Thi nhat, ddm bao cac khung phap
ly cdban, vidu nhu khung phap ly lién quan dén
s& hifu tri tué, thic ddy sang tao dua trén Al. Thi
hai, xdy dung nhiing quy dinh phi hgp nham
quan ly cac cong cu Al sau khi chiing dudc phat
trién. Cac quy dinh phdp ly can dudc thiét [ap dua
trén sy nhan thic rang Al la mét cdng nghé téng
quat va can dudc diéu chinh mot cach phu hap
déi vdi ting loai rdi ro va tiing trudng hdp st dung
cu thé, nham khuyén khich cac doanh nghiép viia
va nhé trién khai va dp dung Al mét cach rong rai.
Trong mot s6 trudng hgp cu thé, cdc cs quan quan
ly can cung cap thong tin r6 rang hon vé thgi gian
va cach thiic ap dung phap luat hién hanh cua Viét
Nam dai vdi cac iing dung Al.

Viét Nam cling c6 thé thiic day viéc ap dung Al bang
cach khuyén khich viéc sif dung cac tiéu chuan
ky thuat chung. Viéc dp dung cac tiéu chudn chung
cho phép cac doanh nghiép nho cé thé chliing minh
su tudn tha phap luat cta minh thong qua viéc
chlng minh viéc minh d3 ap dungtiéu chuan chung,
thay vi phai tudn tha tling quy dinh riéng biét d6i
vdi tling doanh nghiép. Piéu nay tang cudng su tin
tudng va su chac chan cho doanh nghiép, déng thgi
dam bao rang cac (ing dung Al mang lai Igi ich toan
dién cho Viét Nam. Viéc duy tri su d6i thoai va lam
viéc v3i cac td chiic tiéu chuan quoc té, dac biét la
1SO, vé viéc phat trién Al c6 trach nhiém sé mang lai

Hudng tSi mot tuong lai Al

Viét Nam @ vi thé rat tot dé hudng Igi tu tiém nang cua
Al Viéc xay dung cac khung chinh sdch Al cAn bang gitia
viéc dam bao an toan, bao matva thic day sangtao lavo
cungquan trongtrongviéc khaithactiém néngcfja c6ng
nghé Al, phuc vu xa héi Viét Nam va thuc day phat trlen
kinh té€ mat c4ch nhanh chong Ching t6i mong mudn
dudc hdp tac v8i Chinh phu Vit Nam, cac ban nganh va
¢S quan nghién clfu dé xay dung mét tuong lai dua trén
Almang lai lgiich cho tat ca moi nguai.
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