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Soyez présent sur Google+



Création d'un profil Google+ personnel

I—l Google+
1 | Sign in and start sharing with Google+ Signiin Google

With Google+, you can share the right things with the right people. ol

CQ> Circles n Games A Stream Password
] Hangouts m Photos = Events Sign in v/ Stay signed in
| |

Can't access your account?

Pour étre présent sur Google+, commencez par créer une page Google+.
Afin de pouvoir agir en tant que propriétaire de la page de votre
entreprise, vous aurez besoin d'un profil personnel. Cliguez ici et
connectez-vous a l'aide de votre compte Google ou cliquez sur

« Créer un compte ».
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Création d'une page Google+
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Maintenant que vous étes connecté, créez une page Google+ en
cliguant sur licbne « Pages » dans la partie gauche de votre

profil personnel, puis cliquez sur
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Personnalisation de votre page Google+

TOYOTA [ Fotow |

]

Profile
Cover Photo Profile Photo
Explore
Posts About Photos Videos :
2 www.toyota-global.com

Hangouts
TOYOTA TOYOTA 4:06 AM - Public

+1 +1,706,441

Incitez vos clients a interagir avec votre entreprise en personnalisant
le profil de votre page en quelques étapes clés :

Photo de profil : pour un meilleur résultat, choisissez
une image de 250 x 250 pixels.

Photo de couverture : créez une page d'accueil et renforcez
votre image de marque (taille recommandée : 940 x 180 pixels).




Personnalisation de votre page Google+

Posts About Photos Videos

A
_

TOYOTA's albums ~ Viewai »

TOYOTA

Photos from posts Profile photos Toyota 75 ®
1 photo 1 photo

[&—_

Posts About Photos Videos

Tagline We will lead the way to the future of mobility
Introduction Welcome to Toyota Global Google+ Page!
As Toyota Global, Toyota Motor Corporation, we are dedicated to share a
wide variety of information about Toyota - latest news, innovative
technologies, worldwide motor shows, design topics, company visions and
a lot more!
Website www.toyota-global.com @

Google+ URL google.com/+toyota

Links Toyota Global Website

Toyota Global Facebook
D Toyota Global YouTube

« Section « Infos » : ajoutez des informations utiles, y compris 'URL
de l'entreprise, ses coordonnées et ses horaires d'ouverture,

« Photos et vidéos : ajoutez au moins cing photos ou vidéos

présentant votre entreprise.



Validation de votre page Google+

Starbucks Coffee ¢

Home m
& »

CREATE

Jobs forUSA

Posts About Photos Videos

http://Starbucks.com

% Starbucks Coffee Yesterday 8:46 PM - Public
. Today, we'd like to honor all Veterans, including those who are Starbucks

Partners, for serving our country. Thank you.

- +646,221

+152 » 2

La validation est une opération importante, car elle garantit votre
authentification officielle dans Google et deverrouille certaines
fonctionnalités, y compris la visibilité dans les recherches Google,
les extensions de réseau social et les URL personnalisées.

Cliguez ici pour terminer le processus de validation en connectant
votre site Web a votre page Google+.
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URL personnalisées

8 00 ﬁkeﬂ Sui="Google+
&« ! [1 http://google.com/+RedBull

+Allen W Sear ._ '- Play YouTube News Gmail Drive Calendar More ~

Google+ [ a |
Red Bull =

pD__dpn_.ll

Revendiquez vos URL personnalisées (par exemple +Toyota, +Redbull)
pour activer la navigation simple vers votre page Google+. Intégrez
+Votre marque a toutes vos opérations de marketing pour renforcer la
présence de votre marque en ligne et hors connexion.



Cercles

@ ¢
€200
528’

Utilisez les cercles pour segmenter votre audience et toujours
adresser le bon message aux bonnes personnes.

Par exemple, si vous vendez des équipement sportifs, vous pouvez placer les
+1 cyclistes, les nageurs et les coureurs dans différents cercles et adapter vos
messages a chaque groupe.
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Interagissez avec votre audience



Publication de posts

@ Ford Motor Company Oct 24, 2012 - Public
Thanks for sharing +Ed Purtscher

Do you have a #MeAndMyFord picture which you would care to share?

l Ed Purtscher originally shared this post:
#MeAndMyFord when picked it up after leaving my 07.

Définissez un calendrier pour publier au moins un post par jour.
Posez des questions et mentionnez votre communauté : ainsi, ses
membres se rendront mieux compte de lintérét que vous leur
portez et partageront vos posts avec davantage de personnes.

Nous vous conseillons de publier vos posts entre 10 h et 13 h.



Partage de photos

—
, TripAdvisor Nov 2 2012 - Publi

Friday sunset series: Koh Tao, Thailand

(TA traveler pic)

+285 » 41

Ne vous contentez pas de partager nimporte quelles photos :
partagez du contenu en exclusivité.

Modifiez vos photos directement dans Google+ et postez
des photos GIF animées : vous attirerez ainsi 'attention
des internautes sur votre page.



Hangouts

Broadcast Live Over Verizon Wireless 4G |

Créez des hangouts pour converser en face-a-face-a-face
avec vos abonnés. Vous pouvez présenter 'envers du décor,
lancer personnellement de nouveaux produits ou, tout
simplement, remercier vos fans.



Fvénements

Proie HANGOUT WITH :
] COCA-COLA RACING FAMILY ({
CHAMPIONSHIP CONTENDERS b/‘(—‘,}’

(e with special guests
L Kyle Petty and Elliott Sadler

Hangout with the Coca-Cola Racing Family
© Sat, Nov 3, 10:00 AM - 11:00 AM PDT

Are you going?

)
:

Photos [31] Check my calendar

GOING (97)
Created by Coca-Cola 1| +40

Créez un événement pour lancer un nouveau produit ou
générer du trafic lors d'une vente, mais aussi pour attirer des
participants a vos hangouts. Lorsque les abonnés ont répondu a
un événement, ils recoivent des rappels a mesure que l'echéance

se rapproche.



Diffusez vos messages sur les réseaux
sociaux au-dela du flux



| aissez a vos clients le soin de vous faire connaitre

\10 ;l\ virgin america
) virgin america
Images Virgin America Flights | VirginAmerica.com
2 www.virginamerica.com/Official-Site
Maps Fly Virgin America from SFO for WiFi, Movies & Food on Demand
950,642 people +1'd or follow Virgin America
Videos
Book a Flight Earn Elevate Points for Flights
News Current Deals Experience Virgin America

Whera We Elv Elestwide WiIEi

Activez les extensions de réseau social pour diffuser vos messages
dans AdWords et afficher les recommandations concernant votre
marque au moment décisif.

Les annotations sociales auront plus de chances d'apparaitre sur vos annonces si vous
+1 regroupez les +1 attribués a vos annonces, a votre page Google+ et a votre site Web.
Vous pourrez ainsi accroitre le CTR de 5 a 10 % en moyenne.
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Elargissez votre public

VISIT CADBURYWORLD BUYCADBURYGIFTS For news, competitions &offers SIGN UPFOREMAILS

W HOME PRODUCTS THESTORY LONDON2012 RECIPES CONTACT

MINT BUBBLY

Aerated Cadbury Dairy Milk milk chocolate with a layer of @'w T
minty creme. A burst of joy in every bubble! DAIRYM LK,’ O.o

Encouragez vos clients a recommander votre marque et vos produits
en partageant votre contenu sur Google+. En un seul clic, les visiteurs
recommandent votre contenu dans la recherche Google et le partagent
sur Google+. Cliguez ici pour découvrir comment ajouter le bouton +1

a votre site.



Exploitez la puissance du badge

SUBSCRIBE TO MASHABLE

Mashable on ;‘T Follow
-

Ajoutez le badge Google+ a votre site Web, a votre blog, a votre liste
de diffusion, a vos recus, a vos cartes de visite et a la signalétique de
votre magasin. Les internautes peuvent ainsi vous attribuer +1 et
VOUS ajouter a leurs cercles directement a partir de votre site Web.

Cliguez ici pour insérer le badge et en savoir plus.



Mesurez I'impact de Google+



Fonctionnalité Echo

Milka Jiménez Oct 25, 2012 View post
! shared this.

' Jonathan Gomez Oct 25, 2012 View post

Aventura Mall What Ya think +Fashion it's #Killinglt
RajaLaundry Purwal@Bu.r_b' Lo

erry m nen joy bardinas Oct 25, 2012 View post

‘\\ shared this.
Hom Swee h
Deli Ol. Suriani Abil Oct 24, 2012 View post
Jika berminat, silahkan order.... hi hi hi...

Carlos Octavio Lopez Villa Deleted

Deleted
Jonathan Gomez n shared this.

Milka Jiménez

Suriani Abil
Far Had

Installez-vous confortablement et observez ce qui se passe. Utilisez
la fonctionnalité Echo pour découvrir comment vos posts sont
diffusés dans Google+ et pour identifier les porte-parole de votre
marque. Pour essayer cette fonctionnalité, cliquez ici.
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Rapports Google Analytics sur les
réseaux sociaux

20 358 (113 037,50 USD)

conversions

11 003 (48 762,25 USD)

e > conversions indirectes associées aux réseaux sociaux

- 2375 (8687 USD)

conversions associées a la derniére interaction
sur les réseaux sociaux

Le rapport Google Analytics sur les conversions permet de
mesurer la valeur des actions marketing sur les réseaux sociaux.
I présente les taux de conversion et la valeur monétaire des
conversions dues au trafic génére par chague réseau social. Vous
définissez les principaux objectifs de votre entreprise, puis vous
observez comment votre activité sur les réseaux sociaux vous
permet de les atteindre. En savoir plus




En savoir plus

Google+ Business Q1) | signin or

Home GetStarted GetFound GetConnected Get Insights Resources

Make your business social, across the web

T

% fil o Bl

Pour accéder a d'autres ressources et conseils, consultez le site
de Google+ pour les Pros : http://google.com/+/business
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