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Introduce tu empresa en Google+



Crea un perfil personal de Google+

Google+
Sign in and start sharing with Google+ Signin Google

With Google+, you can share the right things with the right people. il

6_)] Circles n Games A Stream Password
-
e -

{] Hangouts Sign in v/ Stay signed in

Photos Events

Can't access your account?

Para introducir tu empresa en Google+, lo primero gue debes
hacer es crear una pagina de Google+.

Si quieres ser el propietario de la pagina de tu empresa,
necesitaras un perfil personal. Haz clic agui e inicia sesion
con tu cuenta de Google o bien haz clic en "Crear cuenta".




Crea una pagina de Google+
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Una vez que has iniciado sesion, ya puedes crear una pagina de
Google+ haciendo clic en el icono "Paginas" situado a la izquierda de
tu perfil personal. A continuacién, haz clic en



Personaliza tu pagina de Google+

¢ TOYOTA [ Fotow |

Profile
Cover Photo Profile Photo
Explore
=
Events
Posts About Photos Videos h
[E\ www.toyota-global.com

Hangouts
TOYOTA TOYOTA 4:06 AM - Public 1 +1,706,441

Sigue estos sencillos pasos para personalizar el perfil de tu
pagina y conseguiras que los clientes se impliquen con tu empresa:

® Foto del perfil: para obtener resultados 6ptimos, elige una
imagen con un tamafno de 250 x 250.

® Foto de portada: elige una foto impactante para reforzar la imagen
de tu marca. Te sugerimos que utilices el tamafio 940 x 180.




Personaliza tu pagina de Google+

- . Posts About Photos Videos Posts About Photos Videos

TOYOTA's albums ~ Viewall » Tagline We will lead the way to the future of mobility
Introduction Welcome to Toyota Global Google+ Page!

As Toyota Global, Toyota Motor Corporation, we are dedicated to share a
wide variety of information about Toyota - latest news, innovative
technologies, worldwide motor shows, design topics, company visions and
a lot more!

Website www.toyota-global.com @

Photos from posts Profile photos Toyota 75 Google+ URL google.com/+toyota
1 photo 1 photo

[g—_

« Seccion "Informacién": afiade informacién util como, por ejemplo,
la URL de la empresa, los datos de contacto y el horario comercial.

Links Toyota Global Website

Toyota Global Facebook
D Toyota Global YouTube

« Secciones "Fotos" y "Videos": afiade, como minimo, cinco fotos
0 videos para complementar la descripcion de tu empresa.



Verifica tu pagina de Google+

Starbucks Coffee ¢
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CREATE

Jobs forUSA

Posts About Photos Videos

http://Starbucks.com

% Starbucks Coffee Yesterday 8:46 PM - Public
. Today, we'd like to honor all Veterans, including those who are Starbucks

Partners, for serving our country. Thank you.

-»> +646,221

+152 » 2

La verificacion es importante porque acredita tu identidad oficial
en Google y te permite utilizar determinadas funciones, como la
visibilidad en la Busqueda de Google, las extensiones sociales

y las URL personalizadas.

Haz clic agui para conectar tu sitio web con tu pagina de Google+
y asi completar el proceso de verificacion.




URL personalizadas
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Solicita tu URL personalizada, como +Toyota o +RedBull, para que
los usuarios puedan acceder facilmente a tu pagina de Google+.
Integra +TuMarca en todas tus actividades de marketing para
consolidar tu marca tanto en la publicidad online como en |a
publicidad tradicional.



Circulos
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Utiliza los Circulos para segmentar a tu publico. De este modo,
siempre difundiras el mensaje oportuno al publico adecuado.

Por ejemplo, si vendes equipamiento deportivo, puedes poner a los ciclistas, a los
+1 nadadores y a los corredores en circulos diferentes y personalizar tus mensajes
para cada uno de estos grupos.

10



Interactua con tu publico



Publicaciones

@ Ford Motor Company Oct 24, 2012 - Public
Thanks for sharing +Ed Purtscher

Do you have a #MeAndMyFord picture which you would care to share?

Ed Purtscher originally shared this post:
#MeAndMyFord when picked it up after leaving my 07.

Programa las publicaciones de modo que cada dia realices al menos una.
Formula preguntas y haz +menciones de tu comunidad para que sus
miembros sientan tu aprecio y compartan tus publicaciones con

otras personas.

El mejor horario para realizar publicaciones
es de 10:00 a.m. a 1:00 p.m.



Fotos compartidas

oe
mj. TripAdvisor Nov 2, 2012 - Public
Friday sunset series: Koh Tao, Thailand

(TA traveler pic)

+285 ~» 41

No compartas cualquier imagen; procura que sean fotos exclusivas.
Puedes editar tus fotos directamente en Google+y publicar

fotos GIF animadas, lo que resulta muy eficaz para atraer

a todas las miradas hacia tu pagina.



Hangouts

Broadcast Live Over Verizon Wireless 4G |

Organiza hangouts periddicamente para conversar cara a cara
con tus seguidores. Considera la posibilidad de ofrecer a los
usuarios visitas para que conozcan la empresa desde dentro,

lanza nuevos productos en persona o simplemente da las gracias
a tus seguidores.



Fventos

| - - -
I I Prol 2 HANGOUT WITH
it COCA-COLA RACING FAMILY

CHAMPIONSHIP CONTENDERS *®

Explore 4
)

o

(e with special guests
L Kyle Petty and Elliott Sadler

Hangout with the Coca-Cola Racing Family
© Sat, Nov 3, 10:00 AM - 11:00 AM PDT

Are you going?

: .

Photos [31] Check my calendar

GOING (97)
Created by Coca-Cola +1| +40

Crea un evento no solo para el lanzamiento de un nuevo producto
O para generar trafico hacia unas rebajas en instalaciones fisicas,
sino también para conseguir asistentes para tus hangouts.

Cuando los seguidores confirman su asistencia a un evento, reciben
recordatorios a medida que se acerca la fecha de su celebracion.



Promociona tu mensaje social
mas alla de las novedades



Deja que sean los clientes los que
promocionen tu marca

\10 \:l\ virgin america

S

virgin america

Virgin America Flights | VirginAmerica.com

Images e = =
www.virginamerica.com/Official-Site
Maps Fly Virgin America from SFO for WiFi, Movies & Food on Demand
950,642 people +1'd or follow Virgin America
Videos " . ]
Book a Flight Earn Elevate Points for Flights
News Current Deals Experience Virgin America

Whera We Elv Elestwide WIEi

Activa las extensiones sociales para promocionar tus mensajes en
AdWords y muestra recomendaciones de tu marca en el momento

Mas oportuno.

Aumenta las probabilidades de que tus anuncios aparezcan en las redes sociales
+1 combinando los +1 de tus anuncios, tu pagina de Google+ y tu sitio web. Esto puede
contribuir a incrementar el CTR medio de un 5 a un 10%.
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Amplia la cobertura

VISIT CADBURYWORLD BUYCADBURYGIFTS For news, competitions &offers SIGN UPFOREMAILS

@%W HOME PRODUCTS THESTORY LONDON2012 RECIPES CONTACT

MINT BUBBLY

Aerated Cadbury Dairy Milk milk chocolate with a layer of v RS
minty creme. A burst of joy in every bubble! DAIRYMILK‘. Ove

Permite que los clientes puedan compartir tu contenido en Google+
y, de este modo, fomentaras que recomienden tu marcay tus
productos. Con tan solo un clic, pueden recomendar tu contenido
en la Busqueda de Google y compartirlo en Google+. Haz clic agui
para averiguar como puedes afiadir el boton +1 a tu sitio.




La fuerza de la insignia

SUBSCRIBE TO MASHABLE

Mashable on LW Follow
-

Afade la insignia de Google+ a tu sitio web, a tu blog, a tu lista
de correo electronico, a tus recibos, a tus tarjetas de visita y a los
carteles de tu establecimiento.Esta insignia permite que los
usuarios hagan +1 vy te afladan a sus circulos directamente
desde tu sitio web.

Haz clic aqui para insertar la insignia y obtener mas informacion
al respecto.




EFvalla los resultados



ECos

Milka Jiménez Oct 25, 2012 View post
! shared this.
, Jonathan Gomez Oct 25, 2012 View post
Aventura Mall What Ya think +Fashion it's #Killinglt
ey R
RajaLaundry Purwake e ——

Burke rry m nen joy bardinas Oct 25, 2012 View post

‘\\ ;) | shared this.
Hom Swee b
Deli OL. Suriani Abil Oct 24, 2012 View post
n Jika berminat, silahkan order.... hi hi hi...

Carlos Octavio Lopez Villa Deleted

Deleted
Jonathan Gomez n shared this.

Milka Jiménez

Suriani Abil
Far Had

Ahora, relajate y observa los resultados. Utiliza Ecos para conocer
la difusion de tus publicaciones en Google+y para identificar a los
defensores de tu marca. Prueba Ecos agui.



~

Informes sociales de Google Analytics

20.358 (113.057/,50 USD)

Conversiones

11.003 (48.762,25 USD)

Conversiones sociales asistidas

-
2.375 (8.687,00 USD)

Conversiones sociales por Ultima interaccion

El informe de conversiones de Google Analytics cuantifica el valor
del marketing social. Muestra los indices de conversiones y el valor
monetario de las conversiones procedentes de cada red social. Elige
los objetivos mas importantes para tu empresa y podras comprobar
cual es la contribucion de las redes sociales en la consecucion de
dichos objetivos. Mas informacion agui
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Mas informacion

Google+ Business Q1) | signin or

Home GetStarted GetFound GetConnected Get Insights Resources

Make your business social, across the web

T

% fil o Bl

Consulta el sitio de Google+ y tu negocio para conocer
OLros recursos y consejos: http://google.com/+/business
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