CORTE DISTRETTUALE DEGLI STATI UNITI PER IL DISTRETTO SUD DI NEW YORK

Avviso aggiornato: la nuova scadenza per la rinuncia/obiezione é
4 settembre 2009

Se Lei é lI'autore di un Libro, un editore,
o0 una persona che possiede copyright su un Libro
o su altri scritti,

I Suoi diritti potrebbero essere interessati da una Transazione
riguardante una azione di categoria avente ad oggetto la
digitalizzazione da parte di Google di Libri e altri scritti.

Attenzione Autori ed Editori al di fuori degli Stati Uniti:
questa transazione potrebbe coinvolgere anche i vostri diritti.
Si prega di leggere questa notifica attentamente.

= Una azione legale di categoria allega che Google avrebbe violato 1 diritti di autore di autori,
editori ed altri titolari di copyright negli Stati Uniti su libri ed altri scritti digitalizzandoli
(scannerizzandoli), creando un database elettronico di libri, e pubblicandone dei brevi estratti
senza il permesso dei titolari dei copyright.

= La transazione proposta nella predetta causa ( cui si fa riferimento in questa Notifica con
"Transazione") ¢ stata raggiunta negli Stati Uniti per conto di una claszse di titolari di copyright
su libri, scritti inclusi in libri ed altre opere pubblicate entro e non oltre il 5 gennaio 2009. Libri
pubblicati dopo il 5 gennaio 2009 non sono inclusi in questa Transazione (si prega di fare
riferimento alla Domanda 6 per una descrizione di "Libri" cosi’ come intesi in questa Notifica).
Esistono due sottoclassi:

= la "Sottoclasse degli Autori" (autori di libri ed altri scritti, 1 loro eredi, successori e aventi

causa, e tutti gli altri membri della azione di categoria della Transazione che non fanno
parte de "la Sottoclasse degli Editori") e

= ]a "Sottoclasse degli Editori" (compagnie che pubblicano libri e periodici ed 1 loro
successori e aventi causa).

= [ benefici derivanti dalla Transazione per la classe includono:

= il 63% delle entrate conseguenti dalla vendita da parte di Google di abbonamenti ad un
database elettronico di Libri, dalle vendite di accesso online ai Libri, dalle entrate
derivate da pubblicita, e da altri usi commerciali;



= US$34,5 milioni pagati da Google per creare e mantenere un Registro dei Diritti sui Libri
("Registro") al fine di riscuotere le entrate di Google e distribuire tali entrate ai rispettivi
titolari dei copyright;

= il diritto dei titolari del copyright di determinare se e fino a che punto Google possa
utilizzare le loro opere;

= US $45 milioni pagati da Google ai titolari dei copyright i cui libri ed inserti Google ha
digitalizzato senza permesso entro e non oltre il 5 maggio 2009.

NOTA: per partecipare alla Transazione Lei deve compilare il Modulo per Ricorsi. Il modulo ¢
disponibile su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/. Se non ha accesso a Internet, puo
richiedere un Modulo per Ricorsi all' Amministratore della Transazione (vedere Domanda 24 per come
contattare I'Amministratore della Transazione).

| Suoi diritti e le Sue opzioni
- ed i termini entro cui esercitarli -
sono spiegati in questa Notifica.


http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/
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Questa Notifica & solo una sintesi dell'Accordo della Transazione e dei Suoi
diritti. La preghiamo di rivedere attentamente I'’Accordo completo della
Transazione. L'Accordo é disponibile su
http://lwww.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html o direttamente
presso I'Amministratore della Transazione (vedere Domanda 24 su come
contattare 'Amministratore della Transazione).

INFORMAZIONI BASE

1. Perché ho ricevuto questa Notifica?

Lei ha ricevuto questa Notifica perché la Transazione potrebbe coinvolgerLa. Forse Lei & 'autore
di un Libro o un editore o una persona che ha interessi in copyright USA in Libri o altri scritti inclusi in
Libri, lavori di dominio pubblico o opere governative (chiamati "Inserti" in questo Accordo) che Google
sta digitalizzando senza permesso.

Questa Notifica Le spiega:

. in cosa consistono la azione legale e la Transazione
. chi ¢ coinvolto nella Transazione

. chi rappresenta le Sottoclassi

. 1 Suoi diritti legali

. come agire ed entro quali limiti di tempo

2. In cosa consiste la azione legale?

Questa azione coinvolge il vastamente pubblicizzato progetto di Google chiamato Google Library
Project (“GLP”). Nel 2004 Google ha annunciato di aver fatto un accordo con diverse biblioteche per
digitalizzare Libri ed altri scritti presenti nelle collezioni di tali biblioteche. Google ha gia digitalizzato
piu di sette milioni di Libri, inclusi milioni di libri che sono tuttora soggetti a copyright negli Stati Uniti.
Gli utenti di Google possono effettuare una ricerca nella "biblioteca digitale" di Google e vedere
"frammenti" di Libri, cio¢ diverse righe di un testo.

Il Google Library Project € uno dei modi in cui Google sta digitalizzando Libri per il suo
programma "Ricerca Libri su Google" (“Google Book Search”, vedere http://books.google.com). Anche il
Google Partner Program (tramite il quale Google ha il permesso dagli editori ed autori di usare le loro
opere tuttora soggette a copyright, vedere https://books.google.com/partner) ¢ un modo per aggiungere
Libri al programma "Ricerca Libri su Google". Anche se il Partner Program non ¢ incluso in questa
Transazione, questa Transazione potrebbe coinvolgere membri del Partner Program.

3. Che cos'é un'azione di categoria?

In una azione legale di categoria, uno o piu "membri della classe" fanno causa rappresentando
anche altri che hanno simili reclami. Tutte queste persone nell'insieme sono "una classe" ed ognuno e’ un
"membro della classe". Il Tribunale deve determinare se permettere o meno che la causa diventi un'azione
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di categoria. Se cosi avviene, la Transazione coinvolgera chiunque sia un membro della classe. Per
determinare se Lei € un membro della classe in questa Transazione, faccia riferimento alla Domanda 5.

In questa causa, le persone che presentano l'istanza ("Attori") e Google Inc. ("Google",
"Convenuto") si sono trovati d’accordo a procedere alla Transazione. Come parte della Transazione,
anche diverse biblioteche che hanno permesso o permetteranno a Google di digitalizzare Libri ed altri
scritti delle loro collezioni possono partecipare alla Transazione ("Biblioteche Partecipanti"). Il Tribunale
ha approvato in fase preliminare la Transazione per la classe e le due sottoclassi di persone coinvolte - la
Sottoclasse degli Autori e la Sottoclasse degli Editori.

Cinque editori hanno presentato una causa separata contro Google concernenti il Google Library
Project che mostra problematiche identiche a quelle in questa azione di categoria. La causa degli editori
sara archiviata dopo la data in cui la Transazione diventera definitiva ("Data Effettiva"). Per ulteriori
informazioni sulla causa degli editori, vedere sotto la Domanda 19.

4. Perché c'é una Transazione?

Dopo lunghe ricerche da parte dell” Attore e di Google, inclusa la revisione di milioni di pagine di
documenti presentati da entrambe le parti, e dopo piu di due anni di negoziazioni, le parti si sono trovate
d’accordo a procedere alla Transazione.

Una transazione € un accordo tra un attore e parte citata per risolvere una causa. Le transazioni
concludono controversie legali senza l'intervento del Tribunale o di una giuria che decida in favore di una
delle parti. Una transazione permette alle parti di evitare i costi ed i rischi di un processo. Nella
transazione di un’azione di categoria, i rappresentanti della classe ed i loro avvocati chiedono al Tribunale
di considerare la transazione come giusta, ragionevole ed adeguata. In questo caso, se il Tribunale
approva la Transazione, Google non sara piu legalmente responsabile per le richieste presentate in questa
causa.

Google nega qualsiasi azione illecita o responsabilita e nega che qualsiasi membro della classe
abbia diritto a compenso monetario per danni. Il Tribunale non ha ancora emesso una decisione su
nessuna delle richieste delle due parti in causa.

5. Chi € un membro della classe?

La classe comprende tutte le persone (ed i loro eredi, successori e aventi causa) che, al 5 gennaio
2009 (Data Inizio Validita della Notifica), fossero titolari di "un interesse in copyright USA" su uno o piu
Libri o Inserti "coinvolti dall'uso" autorizzato dalla Transazione (la "Classe") (vedere Domanda 9 per una
descrizione di questi usi).

Lei possiede un "interesse in copyright USA" se ¢ titolare, o ha una licenza esclusiva, di un
copyright protetto dalla legge USA sui copyright. Per esempio, se Lei ¢ un autore, Lei ha il copyright sul
Suo Libro (a meno che Lei non abbia trasferito completamente i suoi interessi sul copyright a terzi o a
meno che Lei non abbia scritto quel Libro come “work for hire” [lavoro prodotto da un dipendente i cui
copyright appartengono al committente e non allo scrittore]). Lei ha anche copyright su un Libro negli
Stati Uniti se ha il diritto esclusivo di pubblicare quel Libro negli Stati Uniti o se ha il diritto legale di fare
causa a terzi per aver violato i Suoi diritti su quel Libro. Diverse persone possono avere interessi in
copyright USA sullo stesso Libro, come per esempio nel caso di due o piu autori, un autore ed un editore,
e gli eredi di un autore.



ATTENZIONE: AUTORI ED EDITORI AL DI FUORI DEGLI STATI UNITI: Se siete
titolari di diritti e siete cittadini o residenti in un paese diverso dagli Stati Uniti, probabilmente avete
interessi in copyright USA se (a) il vostro Libro ¢ stato pubblicato negli Stati Uniti o se (b) il vostro Libro
non ¢ stato pubblicato negli Stati Uniti ma il vostro paese ha relazioni di copyright con gli Stati Uniti
grazie alla Convenzione di Berna o se (c) il vostro paese aveva relazioni di copyright con gli Stati Uniti al
tempo della pubblicazione del vostro Libro. Lei dovrebbe ritenere di possedere un interesse nei
copyright USA sul Suo Libro, a meno che non sia certo che il paese in cui il Libro ¢é stato
pubblicato, e in cui ha la residenza o vive, sia uno dei pochi paesi che non ha avuto nel passato o
non ha tuttora relazioni di copyright con gli Stati Uniti. Lo U.S. Copyright Office ha pubblicato una
lista di paesi con cui gli Stati Uniti hanno una relazione di copyright. La lista ¢ disponibile su
http://www.copyright.gov/circs/circ38a.pdf o presso I'Amministratore della Transazione. Se Lei
ha copyright su un Libro o un Inserto pubblicato in un paese al di fuori degli Stati Uniti e ha
domande sulla possibilita di partecipare o meno alla Transazione, Le consigliamo di consultare un
avvocato o un'Organizzazione per i Diritti di Riproduzione. Puoé anche chiamare il numero di
telefono dedicato che trova sulla lista allegata a questa Notifica.

ATTENZIONE EREDI DI AUTORI: Poiché la Transazione coinvolge la digitalizzazione e
l'uso di Libri pubblicati molti decenni fa, ci si aspetta che una grande parte della Classe della Transazione
sia formata da eredi, successori e aventi causa degli autori stessi. Anche se questa Notifica ¢ riferita agli
"autori", si intende anche includere i loro eredi, successori € aventi causa che hanno un interesse nei
copyright USA sulle opere degli autori in questione.

Tutti i membri della Classe dovrebbero accedere al seguente sito per consultare il database
di ricerca dei Libri che sono inclusi in questa Transazione:
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/. Questo database mostra anche opere governative e libri
di dominio pubblico che Google ha digitalizzato e che possono contenere Inserti. La lista tenta di
includere tutti i Libri con copyright pubblicati entro e non oltre il 5 gennaio 2009. Ci sono, comunque, dei
Libri inclusi nella Transazione che non compaiono nella lista. Di conseguenza, anche se il vostro Libro
non ¢ nella lista, fintantoché avete interessi nei copyright USA su un Libro pubblicato entro e non oltre il
5 gennaio 2009 dovreste considerarvi membro della classe.

. "Libri" e "Inserti" sono termini importanti che saranno definiti nella Domanda 6.

. Un interesse nei copyright USA che sia "coinvolto dall'uso" descritto nella Transazione ¢
un interesse nei diritti a riprodurre e presentare Libri ed Inserti ad Uso di Visualizzazione
ed Uso di non Visualizzazione e usi autorizzati presso le biblioteche come descritti nelle
Domande 9(F), 9(G) e 9(I) e nell'Accordo della Transazione, Articolo VII. Gli "Usi di
Visualizzazione" e gli Usi di "Non Visualizzazione" sono definiti nelle Domande 9(F) e
9(G).

La Classe ¢ divisa in due sottoclassi: la Sottoclasse degli Autori e la Sottoclasse degli Editori.
La Sottoclasse degli Autori

La Sottoclasse degli Autori ¢ formata da membri della classe che sono autori o i loro eredi,
successori € aventi causa cosi come tutti gli altri membri della Classe che non siano né case editrici né
loro successori e aventi causa.

I seguenti individui sono attualmente i rappresentanti della Sottoclasse degli Autori. Herbert

Mitgang, Betty Miles, Daniel Hoffman, Paul Dickson e Joseph Goulden. Gli interessi della Sottoclasse
degli Autori sono anche rappresentati dall” “Associazione degli Autori” (The Authors Guild,
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http://www.authorsguild.org). Tutti gli Attori rappresentanti della Sottoclasse degli Autori e
1'Associazione degli Autori appoggiano la Transazione e raccomandano che anche altri membri della
Sottoclasse degli Autori vi partecipino.

La Sottoclasse degli Editori

La Sottoclasse degli Editori ¢ formata da tutti i membri della classe che sono case editrici di Libri
o di periodici (per esempio, giornali, riviste, fascicoli) che abbiano interessi in copyright USA su Inserti o
che abbiano pubblicato un Libro ed i loro rispettivi successori e aventi causa.

Le seguenti compagnie sono attualmente i rappresentanti della Sottoclasse degli Editori: The
McGraw-Hill Companies, Inc., Pearson Education, Inc., Penguin Group (USA) Inc., Simon & Schuster,
Inc., e John Wiley & Sons, Inc. Gli interessi della Sottoclasse degli Editori sono anche rappresentati
dall'Associazione degli Editori Americani (Association of American Publishers,
http://www.publishers.org). Tutti gli Attorirappresentanti la Sottoclasse degli Editori e I'Associazione
degli Editori Americani appoggiano la Transazione e raccomandano che anche altri membri della
Sottoclasse degli Editori vi partecipino.

Gli Aventi diritto

I membri della Sottoclasse degli Autori e della Sottoclasse degli Editori che non segnalano la loro
rinuncia alla Transazione entro i limiti di tempo e nei modi stabiliti (vedere Domanda 15) sono chiamati
nella Transazione e in questa Notifica "gli Aventi diritto".

Libri contenenti illustrazioni

Fotografie, immagini, mappe, dipinti ed altre opere visive che si trovano in Libri sono coperti dalla
Transazione SOLO quando (a) I’interesse di copyright USA nell’opera illustrata ¢ nelle mani della
persona che ¢ anche il titolare dei copyright del Libro in cui ¢ inserita la parte illustrata o (b) la parte
grafica ¢ un’illustrazione in un Libro per bambini (vedere definizione di seguito). Per esempio, se il
titolare dei copyright di un Libro sulla fotografia ¢ anche il titolare dei copyright delle fotografie in quel
Libro, allora quelle fotografie sono incluse nella Transazione. D’altra parte, la Transazione non
comprende nessuna altra fotografia del Libro il cui copyright appartenga esclusivamente a persone che
non siano anche titolari del copyright del Libro stesso. Allo stesso modo, se un Libro di storia contiene
una serie di mappe i cui copyright appartengono solo a persone diverse dal titolare dei copyright su quel
Libro di storia, allora quelle mappe non sono ricomprese nella Transazione.

Illustrazioni nei Libri per bambini

Le illustrazioni nei Libri per bambini sono incluse nella Transazione. Se Lei ¢ un disegnatore di
illustrazioni per Libri per bambini e ha interesse di copyright in un Libro contenente le Sue illustrazioni,
allora sul Modulo di Richiesta dovrebbe reclamare i Suoi diritti per quelle illustrazioni come Libro. Se
invece ha un interesse di copyright sulle illustrazioni di un Libro ma non ¢ titolare di un interesse sui
copyright del Libro contenente quelle illustrazioni, allora sul Modulo di Richiesta dovrebbe reclamare i
Suoi diritti per quelle illustrazioni come Inserti.

Esclusi dalla Classe

Fotografie, immagini, mappe, dipinti ed altre opere visive che si trovano in Libri non sono considerati
Inserti (eccetto le illustrazioni di Libri per bambini). Queste opere visive non sono coperte dalla
Transazione, A MENO CHE un interesse in copyright USA su queste opere non appartenga a un Avente
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diritto del Libro che contenga tali opere visive (come spiegato sopra). Di conseguenza, nella misura in cui
quelle persone sono titolari di copyright solo delle opere visive e non del Libro o dell’Inserto, esse non
sono membri della classe. La Transazione non autorizza né proibisce a Google di pubblicare questi
materiali per effetto del la Transazione ne’ si decade da nessuna azione riguardo all'uso di suddetti
materiali.

Normative Autore-Editore

Consulenti per la Sottoclasse degli Autori e consulenti per la Sottoclasse degli Editori hanno
creato delle Normative Autore-Editore che sono una parte importante della Transazione. Tra le altre
funzioni, le Normative Autore-Editore stabiliscono i diritti reciproci degli autori e degli editori riguardo
all'uso da parte di Google di Libri in commercio e fuori stampa - e chi ne percepisce i guadagni - che
rientrano nella Transazione. Le Normative Autore-Editore sono riassunte nella Domanda 10, sotto. La
preghiamo, inoltre, di consultare le Normative Autore-Editore disponibili nella loro interezza su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html (vedere Allegato A all'Accordo della
Transazione) o a richiederle all'Amministratore della Transazione.

Cosa sono i "Libri" e gli "Inserti" cosi’ come specificati nella Transazione

e in questa Notifica?

Libri

Al fine della Transazione, un "Libro" € un’ opera, scritta o stampata, su fogli di carta rilegati
insieme come copia cartacea che, entro e non oltre il 5 gennaio 2009:

. sia stato pubblicato o distribuito al pubblico o reso disponibile all'accesso pubblico con
l'autorizzazione del titolare (o titolari) dei copyright dell’ opera in questione negli Stati
Uniti; e

d sia stato registrato presso 1'U.S. Copyright Office, a meno che I’ opera non sia un’ opera

negli Stati Uniti secondo 1'U.S. Copyright Act, nel qual caso tale registrazione non ¢
richiesta; e

. sia soggetto all'interesse di copyright USA (o attraverso la proprieta o proprieta congiunta
o0 attraverso una licenza esclusiva) come da uso autorizzato dalla Transazione. Vedere
Domanda 9 per tali usi.

ESCLUSI dalla definizione di "Libro" sono i seguenti materiali:

. periodici (per esempio, giornali, riviste, gazzettini) vedere Sezione 1.102 dell'Accordo
della Transazione per una definizione completa di "Periodici"

. scritti privati (per esempio, diari non pubblicati o insiemi di biglietti o lettere)

. fogli di musica ed altri scritti usati principalmente per suonare musica. Vedere Sezione
1.16 dell'Accordo della Transazione per una definizione piu dettagliata di questi materiali

. opere di dominio pubblico, vale a dire opere che sono di dominio pubblico secondo
I'U.S. Copyright Act
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Inserti

opere governative, vale a dire opere che non sono soggette a copyright in quanto
pubblicate dal governo degli Stati Uniti o che sono soggette a uguale trattamento
giuridicosecondo la legge di un altro stato, come definito nella Sezione 1.64 dell'Accordo
della Transazione

Al fine di questa Transazione, un "Inserto" deve:

essere o (1) un testo, quale un’ introduzione, postfazione, prologo, epilogo, poesia,
citazione, lettera, estratto testuale da altri Libri, periodici o altre opereo testi di canzoni;
oppure (2) tabelle, diagrammi, grafici, note musicali (per esempio note su un
pentagramma o un'intavolatura); o (3) illustrazioni su Libri per bambini; e

essere incluso in un "Libro", testo governativo o di dominio pubblico pubblicato entro e
non oltre il 5 gennaio 2009; e

essere protetto dal copyright degli Stati Uniti, dove l'interesse del copyright degli Stati
Uniti nell'Inserto sia posseduto da qualcuno che non sia un Avente diritto del "Corpo
Principale" del Libro. Il "Corpo Principale" ¢ definito nella Domanda 8(C), vedi sotto.
Per esempio, se Lei ha diritti su una poesia che ¢ inclusa in un Libro per il quale ha anche
interesse di copyright USA, allora la Sua poesia, cosi’come appare nel Suo Libro, non ¢
un Inserto. Sarebbe, pero, un Inserto se la poesia fosse inclusa in un Libro su cui qualcun
altro possiede un interesse di copyright degli Stati Uniti; e

essere registrato, o da solo o come parte di un’ altra opera, presso I'U.S. Copyright
Office entro e non oltre il 5 gennaio 2009, A MENO CHE I'Inserto o I’ opera non sia
un’ opera degli Stati Uniti inclusa nell'U.S. Copyright Act, nel qual caso tale
registrazione non ¢ richiesta.

ESCLUSI dalla definizione di "Inserto" sono i seguenti oggetti:

opere visive, come fotografie, illustrazioni (escluse le illustrazioni dei Libri per bambini),
mappe e dipinti

opere che sono di dominio pubblico ai sensi dell'U.S. Copyright Act.

Al fine di ricevere pagamenti per l'uso degli Inserti, la Transazione identifica due tipi di Inserti:

"Inserto Integrale", un Inserto che ¢ un’ opera completa, per esempio prefazioni, postfazioni,

introduzioni, opere complete incluse in antologie, poesie integrali, racconti brevi integrali, testi completi
di canzoni e saggi integrali.

"Inserto Parziale", un Inserto che ¢ un qualsiasi altro tipo di Inserto, per esempio ['estratto di un

Libro o I'Articolo di una rivista, citazioni, versi di poesie o parti di testi di canzoni.

Per cercare od identificare il Suo Inserto, vada su

http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/, oppure contatti I' Amministratore della Transazione
o chiami il numero dedicato alla fine di questa Notifica (Appendice).


http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/

7. Quali sono le Biblioteche Aderenti?

L'Accordo della Transazione identifica diverse categorie di Biblioteche Aderenti basate sul loro
livello di partecipazione alla Transazione: Biblioteche Aderenti in Pieno, Biblioteche Partecipanti,
Biblioteche di Dominio Pubblico ed Altre Biblioteche. Per ulteriori informazioni riguardo ai diritti,
obblighi e dichiarazioni di responsabilita verso queste biblioteche, vedere Domande 12 e 13 o I'Articolo
VII dell'Accordo della Transazione. Per la forma di Accordo tra il Registro e le Biblioteche Aderenti in
Pieno, le Biblioteche Partecipanti e le Biblioteche di Dominio Pubblico, vedere Allegato B all'Accordo
della Transazione o contattare I'Amministratore della Transazione. L'Accordo della Transazione ¢
disponibile su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html.

Le Biblioteche Aderenti in Pieno sono biblioteche che permettono a Google di digitalizzare Libri
delle loro collezioni e a cui Google fornisce una Copia Digitale di quei Libri. L'Accordo della
Transazione fa si che le Biblioteche Aderenti in Pieno siano in grado di fare un certo uso delle loro copie
digitali. Per includere quanti piu Libri possibili nel Google Library Project, Google provera ad espandere
la lista delle Biblioteche Aderenti, includendo biblioteche che sono:

. Biblioteche Partecipanti. Queste biblioteche ricevono, secondo I'Accordo della
Transazione, gli stessi diritti ed obblighi di partecipazione delle Biblioteche Aderenti in
Pieno, eccetto per il fatto che non riceveranno o avranno accesso alla Copia Digitale della
Biblioteca e per il fatto che dovranno accettare di cancellare qualsiasi Copia Digitale di
Libri ricevuta da Google.

. Biblioteche di Dominio Pubblico. Queste biblioteche accettano di dare a Google solo libri
di dominio pubblico per la digitalizzazione, di cancellare qualsiasi Copia Digitale di Libri
ricevuta da Google e di non ricevere o avere accesso alla Copia Digitale della Biblioteca.

. Altre Biblioteche. Queste biblioteche accettano di dare Libri a Google ma non accettano
di diventare una Biblioteca Aderente in Pieno, una Biblioteca Contribuente o una
Biblioteca di Dominio Pubblico. Alcune di queste biblioteche hanno ricevuto o
riceveranno copie digitali di Libri da Google. Non vi e’ rinuncia a nessun dirittoriguardo
all'uso delle copie digitali da parte delle Altre Biblioteche.

. Per una lista delle Biblioteche che i correnti Attori hanno autorizzato a diventare
Biblioteche Aderenti in Pieno e Biblioteche Partecipanti riferirsi al sito
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html (vedere Allegato G
dell'Accordo della Transazione) o contattare I'Amministratore della Transazione.
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BENEFICI DELLA TRANSAZIONE

8. Panoramica dei benefici della Transazione

Le clausole chiave dell'Accordo della Transazione sono riassunte qui di seguito.
La preghiamo di rivedere l'intero Accordo della Transazione su
http://lwww.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html. Puoé scaricare una
copia dell'Accordo della Transazione dal sito web, richiedere una copia scritta
all'’Amministratore della Transazione o chiamare il numero di telefono dedicato
che si trova alla fine di questa Notifica (Appendice).

A. Uso e metodo di pagamento dei Libri da parte di Google

Gli Attori considerano la Transazione un'ottima opportunita per rivitalizzare, da un punto di vista
commerciale, decine di milioni di Libri fuori stampa e per mettere a disposizione uno strumento di
marketing innovativo per autori ed editori di Libri attualmente in commercio. Ai sensi della Transazione,
Google ¢ autorizzata a 1) continuare a digitalizzare Libri ed Inserti, 2) vendere abbonamenti per il
database di Libri elettronici a istituzioni, 3) vendere 1'accesso online a singoli Libri, 4) vendere pubblicita
sulle pagine dei Libri e 5) altri usi come descritti in "Usi di Accesso" nella Domanda 9(F)(1). Google
paghera agli Aventi diritto, attraverso il Registro, il 63% di tutte le entrate ricevute da tali usi. Il Registro
distribuira queste entrate agli Aventi diritto in conformita con il Piano di Allocazione e le Normative
Autore-Editore come descritto nelle Domande 9(K) e 10.

Gli Aventi diritto possono escludere i loro Libri da alcuni o tutti i suddetti usi, come descritto
nella Domanda 9. Gli Aventi diritto possono anche rimuovere del tutto i loro Libri dal database
elettronico di Libri (se gia digitalizzato) a condizione che la richiesta sia presentata entro e non oltre il 5
aprile 2011. Gli Aventi diritto possono richiedere a Google in qualsiasi momento di non digitalizzare i
loro Libri e Google accettera la richiesta se il Libro non ¢ gia stato digitalizzato.

B. Il Registro dei Diritti di un Libro

La Transazione stabilisce la creazione di un Registro dei Diritti di un Libro, non a scopo di lucro,
che si occupera del mantenimento di un database degli Aventi diritto, creera una lista di informazioni su
come contattarli ed informazioni contenenti le loro richieste a proposito degli usi dei Libri ed Inserti ed
individuera, stabilira e coordinera i pagamenti agli Aventi diritto. Il Registro rappresentera gli interessi
degli Aventi diritto, sia riguardo alla Transazione che riguardo ad altri accordi commerciali, inclusi
accordi con altre compagnie oltre a Google (previa approvazione espressa degli Aventi diritto sui Libri
coinvolti in tali accordi commerciali).

Per avviare la creazione e le operazioni iniziali del Registro, Google ha accettato di pagare US
$34,5 milioni. Una parte dei pagamenti sara usata per i costi di Notifica alla classe (inclusa la
distribuzione di questa Notifica) e per I'amministrazione delle richieste fino a che il Registro non sara
completamente operativo.

Tutti i fondi ricevuti dal Registro saranno utilizzati a beneficio diretto o indiretto degli Aventi
diritto. Dopo il finanziamento delle operazioni iniziali tramite il pagamento di Google, il Registro sara
finanziato per mezzo di una piccola tassa amministrativa calcolata come percentuale delle entrate ricevute
da Google.
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Il Registro sara amministrato congiuntamente da un Consiglio di Amministrazione formato da un
numero pari di rappresentanti della Sottoclasse degli Autori e della Sottoclasse degli Editori —per un
minimo di quattro consiglieri autori e di quattro consiglieri editori. Tutte le decisioni del Consiglio
richiederanno la maggioranza dei consiglieri. Tale maggioranza deve includere almeno un consigliere
autore ed un consigliere editore. Alcune questioni richiederanno una maggioranza qualificata del
Consiglio.

C. Pagamenti per i Libri gia digitalizzati

Google ha accettato di pagare un minimo di US $45 milioni per effettuare Pagamenti in Contanti
per tutti i Libri ed Inserti che Google ha digitalizzato senza permesso fino al 5 maggio 2009 ("Pagamenti
in Contanti"). Google effettuera un Pagamento in Contanti per un minimo di US $60 per ogni Opera
Principale, US $15 per ogni Inserto Integrale e US $5 per ogni Inserto Parziale per cui almeno un Avente
diritto abbia presentato una richiesta valida entro e non oltre il 5 gennaio 2010. Un singolo Pagamento in
Contanti sara effettuato per lo stesso contenuto che Google ha digitalizzato, senza riguardo al numero dei
Libri o Inserti in cui compare tale contenuto. Per esempio, solo un pagamento sara effettuato per
I’edizione con copertina rigida o in versione tascabile di uno stesso Libro , anche se Google ha
digitalizzato entrambi come unita separate, e solo un pagamento sara effettuato per diverse
digitalizzazioni dello stesso Libro o dello stesso contenuto inserito, come Inserto, in differenti Libri.
Inoltre, solo un Pagamento in Contanti pari a US $60 sara effettuato per contenuti che siano sia sotto
forma di Libro che di Inserto in un altro Libro (per esempio perché una parte del primo Libro era stato
citato nel secondo Libro.) Ogni Libro contiene solo un Opera Principale. Per esempio, un’ edizione del
romanzo"ll vecchio e il mare" potrebbe includere un'introduzione, note a pi¢ di pagina e una postfazione.
Il romanzo ¢ I” Opera Principale di quel Libro; ciascun materiale aggiuntivo (introduzione, note e
postfazione) ¢ considerato un Inserto (se l'interesse di copyright in quei materiali ¢ posseduto da individui
diversi dall'Avente diritto dell” Opera Principale). Di pari passo, un Libro potrebbe includere diversi
racconti brevi di una varieta di autori (per esempio, "I migliori racconti brevi del 2008" ). L’Opera
Principale del Libro ¢ l'intera opera collettiva (la raccolta di racconti brevi) e ciascun racconto brevepreso
separatamente (cosi come qualsiasi saggio introduttivo) sarebbe considerato un Inserto (se l'interesse di
copyright in quei racconti ¢ nelle mani di un Avente diritto diverso dall'Avente diritto dell” Opera
Principale). Vedere Sezione 1.111 dell'Accordo della Transazione per una definizione completa di "Opera
Principale".

. A seconda del numero di Opere Principalied Inserti rivendicati dagli Aventi diritto, se la
cifra totale distribuita a tutti i suddetti Aventi diritto sara’ inferiore a US $45 milioni, il
Registro distribuira il saldo ai suddetti Aventi diritto fino ad un massimo di US $300 per
ogni Opera Principale, US $75 per ogni Inserto Integrale e US $25 per ogni Inserto
Parziale. Qualsiasi fondo in eccesso dopo questa operazione sara pagato conformemente
al Piano di Allocazione.

. Se saranno necessari piu di US $45 milioni per pagare tutte le pretese legittime di
Pagamenti in Contanti, allora Google si fara carico di integrare i fondi necessari per
effettuare tali pagamenti.

Gli Attori ritengono che gli Aventi diritto sui Libri ed Inserti che Google ha digitalizzato senza
autorizzazione prima del 5 maggio 2009 abbiano diritto a Pagamenti in Contanti perché hanno una
pretesasuperiore a quella degli altrii Aventi diritto, cio¢ la azione per violazione di copyright in ordine
alla quale, in questa causa, ¢ stata richiesta una riparazione monetaria. In conformita con la Transazione,
altri Aventi diritto saranno in grado di inibire Google la digitalizzazione de i loro Libri, ma gli Aventi
diritto i cui Libri ed Inserti sono gia stati digitalizzati non hanno avuto tale opportunita. Gli Attori
ritengono che i Pagamenti in Contanti siano un compenso giusto e ragionevole per la rinuncia alle pretese
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azionate dagli Aventi diritto per una riparazione monetaria conseguente alla digitalizzazione non
autorizzata da parte di Google.

Per ricevere un Pagamento in Contanti per Libri ed Inserti gia digitalizzati, si prega di
compilare il Modulo di Richiesta entro e non oltre il 5 gennaio 2010.

D. Versione del Libro soggetta a hosting per gli Aventi diritto

Su richiesta degli Aventi diritto, Google concedera sul suo server una versione soggetta ad
hosting del Libro (o Libri) dell'Avente diritto per uso sul sito web del suddetto richiedente. Vedere
Sezione 3.11 dell'Accordo della Transazione per ulteriori dettagli.

E. Tempi per ottenere i benefici della Transazione

Ci vorra diverso tempo per implementare gli usi commerciali autorizzati in conformita con la
Transazione, per implementare le scelte fatte dagli Aventi diritto per i loro Libri ed Inserti e per onorare i
Pagamenti in Contanti. Gli usi commerciali e gli altri benefici della Transazione descritti in questa
Notifica non saranno realizzati fino a dopo la Data Effettiva, e ci vorra altro tempo dopo tale data per
creare il Registro e verificare i diritti cosicché i legittimi Aventi diritto possano ricevere la loro quota ed i
benefici dovuti. Si prega di essere pazienti e visitare regolarmente il sito web della Transazione per
aggiornamenti su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/.

Quali sono i diritti degli Aventi diritto riguardo ai loro Libri ed Inserti?

In conformita con il Google Library Project, Google sta digitalizzando e continuera a
digitalizzare Libri dalle Biblioteche Aderenti ed altre fonti. Google sta sviluppando un database
elettronico di ricerca di molti milioni di Libri (compresi libri di dominio pubblico e opere governativi). La
Transazione prevede che Google vendera ai consumatori abbonamenti a quel database e accesso online a
singoli Libri. In aggiunta, Google avra entrate dalla pubblicita sulle pagine web dedicate a un Libro
singolo. Come precedentemente descritto nella Domanda 8(A), tutte le entrate saranno divise come segue:
63% agli Aventi diritto e 37% a Google. Quanto segue ¢ un sintesi dell'autorizzazione di Google ad usare
Libri ed Inserti e dei diritti degli Aventi diritto in relazione a tali usi. La descrizione completa di tutti i
diritti ed obblighi & presentata nell'Accordo della Transazione disponibile su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html o presso I'Amministratore della
Transazione.

A. Classificazione dei Libri in "Disponibili sul Mercato'" o non "Disponibili sul
Mercato" e ""In commercio" o "Fuori stampa"

La Transazione prevede che tutti i Libri, a partire dal 5 gennaio 2009, saranno inizialmente
classificati come o "Disponibili sul Mercato" o non "Disponibili sul Mercato". Google inizialmente
classifichera un Libro come "Disponibili sul Mercato" se Google stesso determina che I'Avente diritto, o
gli agenti scelti dell'Avente diritto (vale a dire un agente letterario o un editore), stia offrendo in quel
momento (cio¢ al tempo in cui Google effettua la determinazione iniziale) il Libro in vendita attraverso
uno o piu dei canali commerciali consuetudinari negli Stati Uniti.

Questa classificazione ha due scopi:
d Google avra il diritto agli Usi di Visualizzazione di tutti i Libri che sono classificati come

non Disponibili sul Mercato. L'Avente diritto di un Libro, comunque, ha il diritto di
rimuovere il Libro dal Google Library Project (su richiesta presentata entro e non oltre il
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5 aprile 2011) o di escluderlo in qualsiasi momento da alcuni o tutti gli Usi di
Visualizzazione. Google non ha il diritto di fare Uso di Visualizzazione di nessun Libro
classificato come Disponibile sul Mercato a meno che 1'Avente diritto autorizzi Google
stesso ad includere il Libro in uno o piu degli Usi di Visualizzazione; I'Avente diritto ha
anche il diritto di rimuovere il Libro da tutti gli usi da parte di Google (su richiesta
presentata entro e non oltre il 5 aprile 2011). Se la richiesta di rimuovere un Libro arriva
dopo il 5 aprile 2011, essa sara accettata solo se il Libro per cui ¢ stata presentata tale
richiesta non ¢ stato ancora digitalizzato a tale data.

. In conformita con le Normative Autore-Editore, un Libro classificato come Disponibile
sul Mercato ¢ presumibilmente classificato come "in commercio" ed un Libro classificato
come non Disponibile sul Mercato ¢ presumibilmente classificato come "fuori stampa".
Come descritte sotto, la divisione tra Libri "in commercio" o "fuori stampa" ha importanti
conseguenze. L'uso in questa sezione della Notifica dei termini "in commercio" e
"fuori stampa" & solo per convenienza e solo ai fini della Transazione e per 1'uso da
parte di Google dei Libri e i relativi pagamenti e non influenza I’uso di questi
termini nell'industria o in contratti tra autori ed editori. Potenzialmente due Aventi
diritto con interessi di copyright USA sullo stesso Libro (per esempio, entrambi l'autore e
l'editore) potrebbero non essere d’accordo sul fatto che un Libro possa essere, al fine dei
questa Transazione, "in commercio” o "fuori stampa". Le Normative Autore-Editore
prevedono una procedura per risolvere queste dispute e stabiliscono anche definizioni
precise dei termini "in commercio" e "fuori stampa". Vedere Domanda 10 per ulteriori
dettagli sulle Normative Autore-Editore.

Gli Aventi diritto ed il Registro avranno il diritto di contestare la classificazione iniziale di
Google di un Libro come Disponibile sul Mercato o non Disponibile sul Mercato . Qualsiasi disputa con
Google sulla corretta classificazione di un Libro sara risolta attraverso la procedura di risoluzione previsto
dalla Transazione, descritto nella Domanda 9(M).

Per sapere se il Suo Libro ¢ stato inizialmente classificato come Disponibile sul Mercato o
non Disponibile sul Mercato , vedere il sito http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/ o
contattare I' Amministratore della Transazione.

B. Libri fuori stampa

La Transazione autorizza Google agli Usi di Visualizzazione e agli Usi di non Visualizzazione di
ciascun Libro fuori stampa per il termine di copyright USA per quel Libro, senza ulteriore azione o
direzione da parte dell' Avente diritto sul Libro, A MENO CHE ['Avente diritto del Libro non istruisca
esplicitamente Google di non farlo. Un Avente diritto che cosi istruisca Google pud successivamente
autorizzare Google a fare tali usi di parte o di tutto il Liboi. Gli Usi di Visualizzazione sono descritti
nella Domanda 9(F) e gli Usi di non Visualizzazione sono descritti nella Domanda 9(G), sotto. Per
ulteriori informazioni su come rimuovere un Libro, vedere Domanda 9(D).

Se un Avente diritto esclude un Libro che non ¢ Disponibile sul Mercato dall'uso tramite
abbonamento di un’Istituzione (vedere Domanda 9(F)(1)(a)), allora quel Libro sara anche escluso dalle
vendite a consumatori individuali. In aggiunta, un Avente diritto che esclude un Libro dall'uso con
abbonamento di un’Istituzione non ha i requisiti per ricevere una Quota di Inclusione (vedere Domanda
9(K) per dettagli).

Le Normative Autore-Editore prevedono che l'autore o, per buone ragioni, l'editore di un Libro
fuori stampa (che non sia un Libro restituito all'autore o ai suoi eredi, un Libro "controllato dall'autore" o
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un Libro scritto come “work for hire” [lavoro prodotto da un dipendente i cui copyright appartengono al
committente e non allo scrittore]) possano escludere un Libro da uno o piu Usi di Visualizzazione. Vedere
Domanda 10 per una sintesi delle Normative Autore-Editore.

Per partecipare alla Transazione, ricevere i benefici per 1'uso del Suo Libro fuori stampa
nel Google Library Project o per escludere i Suoi Libri da uno o piu Usi di Visualizzazione, si prega
di compilare il Modulo di Richiesta. Non ci sono limiti di tempo per escludere il Suo Libro da uno
qualsiasi degli Usi di Visualizzazione. E anche possibile cambiare una decisione di esclusione in
qualsiasi momento.

C. Libri in commercio

La Transazione prevede che Google non possa fare Uso di Visualizzazione di qualsiasi Libro in
commercio A MENO CHE gli Aventi diritto sul Libro non autorizzino Google ad includere il Libro in
uno o piu di questi usi. Se gli Aventi diritto decidono di autorizzare gli Usi di Visualizzazione, il Libro
sara soggetto a trattamento economico conforme a quanto descritto nella Transazione; un Avente diritto
ha comunque la possibilita di negoziare con Google termini diversi attraverso il Partner Program. In
conformita con la Transazione, Google ha il diritto di procedere con gli Usi di non Visualizzazione di un
Libro in commercio per il termine dei copyright USA di quel Libro, A MENO CHE [I'Avente diritto non
rimuova il Libro entro i limiti di tempo consentiti. Per informazioni su come rimuovere il Libro, vedere
Domanda 9(D). Per informazioni sugli Usi di non Visualizzazione, vedere Domanda 9(G).

Le Normative Autore-Editore prevedono che sia l'autore che l'editore di un Libro in commercio
(eccetto nel caso di opera“work for hire” [lavoro prodotto da un dipendente i cui copyright appartengono
al committente e non allo scrittore]) devono autorizzare qualsiasi Uso di Visualizzazione. Vedere
Domanda 10 per una sintesi delle Normative Autore-Editore.

Per autorizzare uno o piu Usi di Visualizzazione di uno qualsiasi dei Suoi Libri in
commercio sul Google Library Project, si prega di compilare il Modulo di Richiesta. Dopo che
Google ¢ stato autorizzato agli Usi di Visualizzazione di uno qualsiasi dei Suoi Libri in commercio,
Lei puo cambiare quelle istruzioni in qualsiasi momento.

D. Rimozione completa dei Libri

Gli Aventi diritto possono rimuovere i loro Libri, cio¢ richiedere che tutte le copie digitali di tali
Libri siano cancellate da tutti i server o fonti che Google o le Biblioteche Aderenti in Pieno possano
utilizzare. Le richieste di rimozione devono pervenire entro e non oltre il 5 aprile 2011. Le richieste di
rimozione ricevute dopo questa data saranno accettate se il Libro non ¢ stato ancora digitalizzato al tempo
della richiesta.

Notare che ogni Biblioteca Aderente in Pieno pud procedere a certi usi dei Libri inclusi nella sua
Library Digital Copy (vedere Domanda 9(I)). Gli Aventi diritto possono solo escludere i loro Libri da tutti
i suddetti usi se li rimuovono entro i limiti di tempo consentiti.

Una richiesta di rimozione non significa che Google o una Biblioteca Aderente in Pieno devono
distruggere le copie su nastri o altri media che possano contenere copie di Libri rimossi. L'unico modo in
cui un Avente diritto pud mantenere il diritto a fare causa contro Google e le Biblioteche Aderenti
in Pieno nel caso in cui questi mantengano Libri rimossi su nastri o altri media ¢ quello di
rinunciare alla Transazione. La Domanda 15 descrive come rinunciare alla Transazione.
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Anche se un Avente diritto rimuove un Libro, ¢ sempre possibile contattare Google in un secondo
tempo e provare a rinegoziare separatamente un accordo per includere il Libro nel Partner Program.

Se vuole partecipare alla Transazione ma vuole anche rimuovere i Libri, si prega di
compilare il Modulo di Richiesta entro e non oltre il 5 aprile 2011. Dopo il termine di scadenza,
Google acconsentira alle richieste di '""'non digitalizzare" solo se il Libro non ¢é gia stato digitalizzato
al tempo della richiesta.

E. Inserti

Gli Aventi diritto sugli Inserti possono escludere Inserti da tutti ma non meno di tutti gli Usi di
Visualizzazione. Questo diritto € limitato all'Inserto stesso e a nessun'altra parte del Libro, opera
governativa o libro di dominio pubblico che contenga I'Inserto.

Se Lei ha un interesse di copyright USA in un Inserto e desidera registrare i Suoi diritti
sull'Inserto, si prega di compilare il Modulo di Richiesta.

Se i Libri, opere governative o libri di dominio pubblico che contengono il Suo Inserto non sono
ancora stati digitalizzati da Google, allora Google cerchera il Suo contenuto fino a quando la
digitalizzazione dei Libri per il Google Library Project sia completa. Se Google trova quello che sembra
essere il Suo contenuto in un Libro, opera governativa o libro di dominio pubblico, Le mandera un
avviso. A quel punto Le sara richiesto di confermare che il contenuto del Libro, opera governativa o libro
di dominio pubblico ¢ un Inserto. Dopo la Sua conferma, Lei (1) avra la possibilita di ricevere una Quota
di Inclusione in conformita con il Piano di Allocazione (vedere Domanda 9(K)) e (2) avra il diritto di
escludere il Suo Inserto (o Inserti) da Usi di Visualizzazione.

Avra la possibilita di ricevere una Quota di Inclusione se non esclude il Suo Inserto da Usi di
Visualizzazione e se soddisfa i requisiti necessari elencati nel Modulo di Richiesta. Se desidera escludere
il Suo Inserto da Usi di Visualizzazione dopo aver ricevuto la Sua Quota di Inclusione, prima dovra
restituire la quota ricevuta.

Se vuole partecipare alla Transazione ma anche escludere uno qualsiasi dei Suoi Inserti da
Usi di Visualizzazione, si prega di compilare il Modulo di Richiesta. Non c'¢ un limite di tempo per
escludere un Suo Inserto da tutti - ma non meno di tutti - gli Usi di Visualizzazione e pud anche
cambiare la sua decisione di esclusione in qualsiasi momento.

L'Avente diritto di un Libro contenente il Suo Inserto e, in alcuni casi, Google possono contestare
la Sua richiesta di esclusione se essi ritengono di avere il diritto legale o contrattuale di mostrare il Suo
Inserto come parte di un Libro. Qualsiasi controversia sull'esclusione di un Inserto da un Libro sara risolta
attraverso la procedura di risoluzione controversie descritta nella Transazione, descritta nella Domanda
9(M). Riguardo agli Inserti in lavori governativi e libri di dominio pubblico, Google pud rifiutare di
escludere il Suo Inserto da lavori governativi o libri di dominio pubblico. Se questo fosse il caso, Lei ha il
diritto di (1) fare causa a Google o (2) sottoporre la disputa nei confronti di Google ad arbitrato in
conformita con la procedura di risoluzione controversie descritto nella Transazione.

In conformita con la Transazione, Google ha il diritto agli Usi di non Visualizzazione degli Inserti
per il termine consentito dai copyright USA per quegli Inserti. Gli Aventi diritto su un Inserto non
possono "rimuovere" un Inserto. L'unico modo in cui Lei possa preservare il Suo diritto di azionare
pretese contro Google e le Biblioteche Aderenti in Pieno per Usi di non Visualizzazione e per aver
mantenuto i Suoi Inserti su nastri ed altri sistemi di back-up & di rinunciare del tutto alla
Transazione. La Domanda 15 Le spiega come rinunciare alla Transazione.
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F. Usi di Visualizzazione

In base ai sopramenzionati diritti di rimozione ed esclusione da parte degli Aventi diritto, la
Transazione autorizza Google ai seguenti Usi di Visualizzazione di tutti i Libri fuori stampa e, su espressa
autorizzazione degli Aventi diritto, Libri in stampa.

(1) Usi di Accesso: Gli Usi di Accesso permettono di vedere e commentare l'intero Libro e di
stampare e copiare/incollare parti del Libro, con certe limitazioni relative al numero delle pagine.
Quanto segue elenca gli Usi di Accesso che Google ¢ o potrebbe essere autorizzato a fare.

(a)

(b)

(c)

(d)

Abbonamenti di Istituzioni: istituzioni educative, governative o aziendali saranno
in grado di acquistare abbonamenti a tempo limitato (per esempio, semestrali o
annuali) per i loro studenti o impiegati per accedere al contenuto completo del
database accessibile tramite suddetto abbonamento. Google puo anche offrire
abbonamenti validi per materie specifiche. I prezzi dell'abbonamento delle
istituzioni puo variare nel tempo anche in base all'aumento del volume del
database a cui 'abbonamento da accesso. Per informazioni su come saranno
determinati i prezzi degli abbonamenti, vedere Sezione 4.1 dell'Accordo della
Transazione.

Acquisti del consumatore: utenti individuali potranno acquistare il diritto
all'accesso ai Libri online. Gli Aventi diritto avranno due opzioni per determinare
il prezzo di vendita dei loro Libri: possono decidere il prezzo autonomamente
oppure possono permettere a Google di determinare tale prezzo tramite una
formula che tiene in considerazione diversi fattori e che ¢ stata studiata per
massimizzare il profitto della vendita del Libro ("Prezzi controllati dalla
Transazione").

Pubblico accesso presso biblioteche e altri siti: su richiesta Google concedera un
"Servizio di Accesso Pubblico" gratuito attraverso il terminale di un computer
situato in ciascuna Biblioteca pubblica e attraverso un numero concordato di
terminali in college ed universita che operano non a scopo di lucro negli Stati
Uniti. II Servizio di Accesso Pubblico permettera lo stesso accesso ai Libri che
Google offre con gli abbonamenti alle istituzioni, con la differenza che gli utenti
non potranno copiare/incollare o commentare nessuna sezione del Libro. Gli
utenti potranno stampare pagine a un certo costo per pagina presso le biblioteche
pubbliche che sono in grado di offrire il servizio di stampa a pagamento e presso
le biblioteche di tutti i college e tutte le universita. Su approvazione del Registro,
1 terminali di Servizio di Accesso Pubblico possono essere resi disponibili a
pagamento per vedere e stampare pagine presso ditte commerciali, per esempio
negozi che offrono servizi di fotocopiatura. Tali centri divideranno le entrate di
questi pagamenti con Google e con gli Aventi diritto. Le entrate derivanti dal
Servizio di Accesso Pubblico saranno basate sul costo di stampa di pagine
individuali. Google incassera tali entrate da biblioteche pubbliche ed
accademiche o centri di fotocopiatura e poi trasferira’ il 63% di esse al Registro
per conto degli Aventi diritto.

Possibili usi commerciali supplementari: nel futuro, Google ed il Registro
potrebbero mettersi d’accordo per sviluppare altri Usi di Accesso, inclusi
abbonamenti per altri clienti (simili nell'idea agli abbonamenti per le istituzioni);
stampa di libri a domanda; pubblicazioni personalizzate (prezzo per pagina di
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contenuti di pacchetti didattici o altre forme di pubblicazione a domanda ad uso
dei mercati scolastici e professionali); documenti scaricabili in formato PDF (i
clienti sarebbero in grado di scaricare una versione PDF di un Libro); e riassunti,
estratti o raccolte di Libri. Gli Aventi diritto saranno avvertiti, o direttamente
o attraverso il sito web del Registro, di tutti i nuovi usi commerciali che
Google ¢ autorizzato a fare e, in qualsiasi momento, avranno 1'opportunita
di escludere uno dei loro Libri da uno o piu di questi usi.

(2) Uso dell’ Anteprima: in risposta alla ricerca di un utente, Google potrebbe permette all'utente
stesso di vedere fino al 20% di un Libro (non piu di cinque pagine consecutive) prima di decidere
di acquistare. All'utente non sara permesso, pero, di copiare/incollare o stampare nessuna pagina
del Libro ("Anteprima Standard"). Per opere di narrativa, Google blocchera I'ultimo 5% del Libro
(o un minimo di 15 pagine alla fine del Libro). Inoltre, sempre per opere di narrativa, Google puo
decidere di mostrare fino al 5% o quindici pagine (l'opzione tra le due che mostra meno pagine)
adiacenti alla pagina a cui l'utente arriva. Gli Aventi diritto possono anche selezionare un'altra
Opzione di Anteprima con cui le pagine disponibili sono fisse (fino al 10% delle pagine di un
Libro, cosi’ come scelte da Google o, se un tale meccanismo sara’ inventato, scelte dagli Aventi
diritto) ("Anteprima Fissa"). Le pagine presentate all'utente con I'Anteprima Fissa non dipendono
dalla ricerca dell'utente stesso. In qualunque momento, gli Aventi diritto avranno la possibilita di
cambiare il tipo di anteprima disponibile per i loro Libri. Gli Usi dell’ Anteprima sono studiati in
modo da servire come strumenti di vendita di Libri tramite acquisto diretto del consumatore o in
altro modo. Gli Aventi diritto possono anche prevedere di ricevere entrate da pubblicita inserite
fra le pagine di un Libro in Anteprima. Vedere la Sezione 4.3 dell'Accordo della Transazione per
una descrizione completa delle opzioni disponibili per gli Aventi diritto riguardo al 1'Uso

dell’ Anteprima

(3) Visualizzazione dei frammenti: in risposta alla ricerca di un utente, Google puo’ mostrare tre
o quattro righe del testo di un Libro (un "frammento") fino ad un massimo di tre frammenti per
utente per un determinato Libro. Gli Aventi diritto possono aspettarsi di ricevere entrate da
pubblicita inserite sui siti web che mostrano uno o piu frammenti provenienti da, o dedicati a, un
singolo Libro.

(4) Visualizzazione delle pagine di bibliografia: Google puo mostrare agli utenti il titolo di un
Libro, la pagina dei copyright, il sommario e l'indice.

Per escludere uno qualunque dei Suoi Libri ed Inserti dagli Usi di Visualizzazione, vedere
Domanda 9(B-E).

G. Usi di non Visualizzazione

In accordo con i diritti di rimozione da parte degli Aventi diritto, Google ha la possibilita di
procedere con gli Usi di non Visualizzazione dei Libri ed Inserti. Gli Usi di non Visualizzazione sono usi
che non implicano la visualizzazione di alcun contenuto di un Libro al pubblico. Esempi includono
visualizzazione delle informazioni bibliografiche, 1'indice completo (senza visualizzazione del testo),
indici geografici dei Libri, liste algoritmiche dei termini chiave dei capitoli dei Libri e ricerche interne e
sviluppo presso Google. Gli Aventi diritto non possono escludere Libri o Inserti da Usi di non
Visualizzazione.

Lei pud impedire a Google di procedere con Usi di non Visualizzazione per un Suo Libro

solo tramite una richiesta di rimozione del Suo Libro entro i limiti di tempo consentiti. Vedere
Domanda 9(D).
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E possibile mantenere il Suo diritto di avanzare pretese contro Google per i suoi Usi di non
Visualizzazione per qualsiasi Suo Libro o Inserto solo se Lei decide di rinunciare del tutto alla
Transazione. La Domanda 15 spiega come rinunciare alla Transazione.

H. Usi della pubblicita

Google puo includere pubblicita sulle pagine con 1’Uso di Anteprima o le pagine web dedicate a
un singolo Libro, incluse pagine che mostrano frammenti, informazioni bibliografiche e risultati di ricerca
derivanti dalla ricerca di un utente su un singolo Libro. Gli Aventi diritto sui Libri guadagneranno il 63%
delle entrate derivanti da queste pubblicita. Google puod anche inserire pubblicita su altri prodotti e servizi
Google (per esempio, pagine di risultati di ricerca, Google Maps), ma gli Aventi diritto su Libri non
otterranno guadagni da tali pubblicita.

Gli Aventi diritto su Libri avranno il diritto di pretendere che Google non includa nessuna
pubblicita su pagine dedicate a un singolo Libro, ma non su pagine che risultano dalla ricerca di un
utente su diversi Libri o su altri contenuti. Per impedire pubblicita sulle pagine web dedicate ad
uno dei Suoi Libri, si prega di compilare il Modulo di Richiesta.

L. Usi per le Biblioteche Aderenti in Pieno

La Transazione permette a Google di fornire a ciascuna Biblioteca Partecipante in Pieno una
Copia Digitale di tutti i Libri presenti nella collezione di quella Biblioteca ("Copia Digitale della
Biblioteca"), a condizione che Google digitalizzi un certo numero di Libri presso quella biblioteca. Le
Biblioteche Aderenti in Pieno sono autorizzate all'uso della loro copia digitale (a) per fare copie al fine di
conservare, mantenere utilizzare e aggiornare quella copia digitale; (b) per fornire accesso ai Libri nella
Copia Digitale agli utenti disabili che hanno problemi che impediscono loro di usare versioni stampate dei
Libri; (c) per creare una copia stampata sostitutiva di un Libro danneggiato, deteriorato, perso o rubato;
(d) per usare indici e trovare strumenti e per mostrare frammenti in connessione con strumenti di ricerca
(eccetto il caso in cui I'Avente diritto di un Libro per cui gli Usi di Visualizzazione non sono autorizzati
dia un'autorizzazione esplicita alle Biblioteche Aderenti in Pieno di non procedere in questo senso); (e)
per permettere al corpo docente ed allo staff di usare fino a cinque pagine di un Libro che non sia
Disponibile sul Mercato per uso accademico personale e per uso nelle classi, se quei Libri non sono
accessibili tramite I'abbonamento dell'istituzione; (f) per ricerca che non comporti deterioramento
(soggetta alle limitazioni descritte nella Domanda 9(J); (g) se 1'Atto di Copyright USA ¢ rettificato per
permettere ['uso di opere orfane, per usare Libri dalla loro Copia Digitale in conformita con la
leggerettificato e (h) per altri usi concessi dalla legge che un Avente diritto o il Registro approvano (il
Registro puo’ approvare solo usi che non compromettano i diritti degli Aventi diritto). Inoltre 1'Accordo
della Transazione impedisce alle Biblioteche Aderenti in Pieno di procedere con certi usi della loro copia
digitale; usi accettabili dei Libri che non siano Disponibili sul Mercato non sono proibiti dove non esista
un abbonamento per le istituzioni.

J. Corpo di Ricerca

In aggiunta, copie digitali di tutti i Libri digitalizzati da Google presso le biblioteche saranno
combinate in un "Corpo di Ricerca". In qualsiasi momento il Corpo di Ricerca puo essere ospitato in un
massimo di due diversi siti ("siti hosting™). Con l'approvazione del Registro, Google potrebbe diventare
un ulteriore sito hosting (il che vuol dire un terzo sito hosting se ne esistono gia due). Il Corpo di Ricerca
sara reso disponibile per "utenti qualificati" solo per tipi specifici di ricerca, inclusi (a) analisi
computazionale delle immagini digitalizzate o per migliorare I'immagine o per ricavare informazioni
strutturali o testuali dall'immagine stessa; (b) ottenere informazioni per capire o sviluppare relazioni tra o
all’interno di Libri; (c) analisi linguistica per capire meglio la lingua, l'uso linguistico, la semantica e la
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sintassi nella loro evoluzione nel tempo ed nel contesto di Libri di diverso genere; (d) traduzione
automatizzata (senza in realta fornire la traduzione dei Libri a scopo di visualizzazione) e (e) sviluppare
nuovi indici e tecniche di ricerca. Per ulteriori informazioni sui tipi di ricerca permesse in connessione
con il Corpo di Ricerca, vedere Sezione 7.2 (d) dell'Accordo della Transazione. In aggiunta, tale ricerca
puo anche essere condotta sulla Copia Digitale della Biblioteca presso le Biblioteche Aderenti in Pieno. I
Libri saranno esclusi dal Corpo di Ricerca e dalla Copia Digitale della Biblioteca ove essi siano
rimossi (vedere Domanda 9(d)).

Gli Aventi diritto su un Libro o un Inserto possono mantenere il loro diritto di avanzare
pretese contro Google e le Biblioteche Aderenti in Pieno per 1'uso di Libri ed Inserti nel Corpo di
Ricerca solo se decidono di rinunciare all'Accordo della Transazione. Vedere Domanda 15 per
ulteriori informazioni su come rinunciare.

Per qualsiasi Libro che sia Disponibile sul Mercato al 5 gennaio 2009, o entro due anni da
questa data, 1I'Avente diritto puo ritirare i Libri dal Corpo di Ricerca a condizione che essi
rimangano Disponibili sul Mercato. Se il Suo Libro ¢ Disponibile sul Mercato e se Lei desidera
ritirare questo Libro dal Corpo di Ricerca, si prega di compilare il Modulo di Richiesta.

Il Corpo di Ricerca ed il suo uso sono soggetti a specifici requisiti e limitazioni, tutti ben chiariti
nell'Accordo della Transazione disponibile su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html (vedere sezione 7.2(d) dell'Accordo della
Transazione) oppure presso I'Amministratore della Transazione, cosi’ come anche nell'accordo tra il
Registro e ciascun sito hosting.

K. Piano di Allocazione/Fondi non Reclamati

(1)Piano di Allocazione

Gli Aventi diritto che si registrano presso il Registro saranno compensati in dollari
U.S.A. per gli usi commerciali di Google dei loro Libri ed Inserti. [ principi di
risarcimento sono precisati nel Piano di Allocazione disponibile su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html (vedere Allegato C
all'Accordo della Transazione) o presso 'Amministratore della Transazione. Il compenso
agli Aventi diritto sara basato sull'uso effettivo dei Libri ("Quote di Utilizzo") e
sull'inserimento dei Libri ed Inserti nel database accessibile tramite abbonamento delle
istituzioni.

(a) Quote di Utilizzo. I Quote di Utilizzo saranno pagati agli Aventi diritto sui Libri
per tutti i modelli di entrate. Per 1'utilizzo di un Libro incluso nell'abbonamento,
il Registro calcolera I'"'utilizzo" in base a diversi fattori, incluso il numero di
volte che gli utenti hanno visto quel Libro, quanta parte del Libro e’ stata vista ed
il prezzo del Libro controllato dalla Transazione. Il calcolo sara anche relativo
all'utilizzo di altri Libri usati nello stesso periodo. Per altri usi, i Quote di
Utilizzo saranno basati sul prezzo al quale il Libro ¢ venduto, il numero delle
pagine stampate o le entrate derivanti dalla pubblicita. Il Registro calcolera i
Costi di Utilizzo su una base individuale per libro al momento del resoconto
periodico, il quale sara determinato dal Registro in base all'efficienza. Non
saranno corrisposti Quote di Utilizzo per gli Inserti.

(b) Quote di Inclusione. Le Quote di Inclusione saranno pagate per specifici Libri ed
Inserti dalle entrate che il Registro riceve dalle vendite degli abbonamenti.
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(©)

L'obiettivo della Quota di Inclusione per Libri ¢ di US$200/Libro e la Quota
minima di Inclusione per Inserti ¢ US $50/Inserto Integrale e US $25/Inserto
Parziale. Per gli Inserti, la Quota di Inclusione per tutto il contenuto da una
singola opera che appare in altri lavori ha un massimo di US $500,
indipendentemente da quanti Inserti sono generati dal contenuto e
indipendentemente dal numero di altri lavori in cui si trova I'Inserto. Gli Aventi
diritto hanno diritto ad una Quota di Inclusione a condizione che i loro Libri ed
Inserti non siano esclusi dagli abbonamenti da loro stessi o da un altro Avente
diritto sullo stesso Libro o Inserto. (Se per qualsiasi motivo Google decide di non
includere un Libro nel database degli abbonamenti, gli Aventi diritto su quel
Libro o Inserto hanno comunque diritto ad ottenere una Quota di Inclusione).Una
volta che gli Aventi diritto hanno ricevuto la loro Quota di Inclusione, non
hanno piu la possibilita di escludere i loro Libri o Inserti dagli abbonamenti
a meno che le Quote di Inclusione non siano restituite al Registro.

La vendita da parte di Google di abbonamenti ad un database di Libri € un nuovo
modello commerciale. Di conseguenza, il compenso per l'inclusione e 1'uso di
Libri ed Inserti in abbonamenti non puo essere quantificato con nessun grado di
certezza. Questo ¢ vero in particolare quando si parla di Quote di Inclusione ed ¢
possibile che il fondo per le Quote di Inclusione non sia sufficiente dopo dieci
anni a pagare le Quote di Inclusione totali agli Aventi diritto qualificati. Gli
Attori sperano che le vendite degli abbonamenti siano notevoli e che ci saranno
fondi piu che sufficienti per pagare tutte le quote di inclusione. Se questo ¢ il
caso alla fine dei dieci anni quando il Registro ricevera’ le entrate dagli
abbonamenti, gli Aventi diritto riceveranno un ammontare superiore alle Quote
di Inclusione sopra specificate. In ogni caso, se alla fine dei dieci anni i fondi non
saranno sufficienti, il Consiglio di Amministrazione del Registro determinera se
gli interessi generali degli Aventi diritto siano meglio serviti tramite pagamenti
continui di Quote di Inclusione per Libri o interrompendo quelle Quote in favore
dei soli pagamenti dei Quote di Utilizzo. Se la maggioranza del Consiglio vota
per interrompere i fondi diretti alle Quote di Inclusione per i Libri prima di
raggiungere I'obiettivo della Quota di Inclusione di US $200/Libro, allora gli
Aventi diritto sui Libri potrebbero non ricevere US $200 come quote di
inclusione, ed i fondi disponibili sarebbero distribuiti agli Aventi diritto
qualificati a ricevere la quota a quella data e gli Aventi diritto sui Libri
riceverebbero solo le entrate derivanti dai Quote di Utilizzo. (Se il Consiglio di
Amministrazione del Registro non vota per interrompere i fondi delle Quote di
Inclusione per i Libri, allora quei fondi continueranno, come descritto nella
Domanda 9(K)(1)(b) e (¢)). In ogni modo, le Quote di Inclusione per Inserti
continueranno ad essere finanziate finché il Registro non paghi US $50/Inserto
Integrale e US $25/Inserto Parziale.

Per ricevere una Quota di Inclusione per qualsiasi dei Suoi Libri o Inserti, li
deve registrare presso il Registro completando il Modulo di Richiesta entro
cinque anni dalla Data Effettiva. La Data Effettiva sara registrata su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/ una volta che sara
determinata, ma nel frattempo La incoraggiamo a registrare i Suoi Libri ed
Inserti il prima possibile.

Allocazione delle entrate da abbonamenti tra utilizzo ed inclusione. Delle entrate
nette che il Registro riceve dagli abbonamenti (per esempio, dopo aver pagato le

21


http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/

spese amministrative del Registro), il 75% andra nel fondo dei Quote di Utilizzo
e il 25% andra nel fondo delle Quote di Inclusione. Il fondo delle Quote di
Inclusione sara a sua volta suddiviso in due fondi: 1'80% (del 25%) andra in un
fondo per i Libri ed il 20% (del 25%) andra in un fondo per gli Inserti. Se entro
dieci anni dalla data in cui il Registro riceve per la prima volta entrate da vendite
di abbonamenti ci saranno fondi sufficienti nel fondo delle Quote di Inclusione
per pagare US $200/Libro, US $50/Inserto Integrale e US $25/Inserto Parziale,
allora tutti i fondi delle Quote di Inclusione saranno pagati in quel momento. Se
non ci saranno fondi sufficienti entro dieci anni dalla data del primo pagamento,
allora il 10% delle entrate nette che il Registro riceve dagli abbonamenti sara
depositato nel fondo delle Quote di Inclusione per tutto il tempo necessario a
raggiungere le somme di US $200/Libro, US $50/Inserto Integrale e US
$25/Inserto Parziale, a meno che, per quanto riguarda i Libri, la maggioranza del
Consiglio di Amministrazione del Registro non voti per interrompere il
trasferimento delle entrate da abbonamento nel Fondo dei Libri.

L'allocazione tra Quote di Utilizzo e Quote di Inclusione sopra descritte riflette il
tentativo degli Attori di bilanciare in modo equo e giusto le seguenti contrastanti
considerazioni: (1) il valore di un Libro che sia effettivamente “usato” e (2) il
valore con cui un Libro o Inserto contribuisce al valore generale del database
degli abbonamenti in virtu del suo essere incluso nel database ed essere usato
dagli utenti.

(d) Sintesi di altre clausole. (1) Le Quote di Utilizzo o Quote di Inclusione per un
Libro o Inserto particolare non saranno pagate fino a quando il Registro non
abbia risolto le controversie tra gli Aventi diritto riguardo a quel Libro o Inserto.
(2) Per ogni Avente diritto registrato, il Registro manterra un conto per i Libri ed
Inserti registrati dell'Avente diritto e paghera le Quote di Utilizzo e le Quote di
Inclusione, o una combinazione delle due, solo quando si deve all'Avente diritto
una cifra (per esempio, US $25) al di sotto della quale non sarebbe efficiente per
il Registro emettere un pagamento. (3) Un Avente diritto su un Inserto pud
ricevere una Quota di Inclusione piu alta se dimostra al Registro che il contratto
con l'Avente diritto sul Libro fornisce un pagamento piu alto delle Quote di
Inclusione per Inserti. (4) Tutte le controversie sull'allocazione delle entrate tra
Aventi diritto sul Libro saranno risolte in conformita con le Normative Autore-
Editore (eccetto per controversie tra piu editori dello stesso Libro o Opera
Principale) e tutte le controversie sull'allocazione delle entrate per gli Inserti
saranno risolte con arbitrato vincolante in conformita con le regole stabilite
nell'Articolo IX dell'Accordo della Transazione.

(2) Fondi non Reclamati

In tutta probabilita, il Registro ricevera delle entrate da Google che dovrebbero andare ad
Aventi diritto che non si sono registrati presso il Registro oppure che non richiedono i
loro fondi entro cinque anni dalla Data Effettiva (per le Quote di Inclusione) o entro
cinque anni dopo che il loro Libro ¢ stato usato (per le Quote di Utilizzo) ("Fondi non
Reclamati"). I Fondi non Reclamati saranno distribuiti come segue: (a) Fondi non
Reclamati derivanti dalle entrate degli abbonamenti saranno usati prima per coprire
costi operativi del Registro e mantenere le riserve di capitale per il Registro. Il resto dei
Fondi non Reclamati saranno usati per pagare in base proporzionale gli Aventi diritto
registrati i cui Libri hanno prodotto entrate tramite i Quote di Utilizzo degli abbonamenti
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durante il periodo in cui i suddetti fondi non sono stati reclamati. (b) Fondi non
Reclamati derivanti dall'uso dei Libri saranno usati prima per coprire costi operativi
del Registro e mantenere le riserve di capitale per il Registro. Il resto dei Fondi non
Reclamati saranno usati per pagare in base proporzionale gli Aventi diritto registrati i cui
Libri hanno prodotto entrate tramite 1'uso dei Libri durante il periodo in cui i suddetti
fondi non sono stati reclamati. Questo fino a quando gli Aventi diritto su un singolo Libro
avranno ricevuto, in totale, il 70% delle entrate che Google ha guadagnato dall'uso di
quel Libro. Infine, se dopo queste distribuzioni ancora sussistono Fondi non Reclamati
essi andranno ad organizzazioni che operano non a scopo di lucro e che, direttamente o
indirettamente, beneficiano gli Aventi diritto e gli utenti.

L. Clausole di garanzia

Google e gli Attori (inclusi gli esperti che lavorano per conto degli Attori) hanno sviluppano un
livello Standard di Sicurezza per assicurare che i Libri e gli Inserti siano soggetti a livelli di sicurezza
adeguati ("Standard di Sicurezza "). Lo Standard di Sicurezza copre diverse aree di sicurezza:
inosservanza delle regole di sicurezza per i Libri presso Google, inosservanza delle regole di sicurezza per
le Copia Digitale delle Biblioteche Aderenti in Pieno, inosservanza delle regole di sicurezza dei siti
hosting il Corpo di Ricerca e sforzi per limitare 1'accesso non autorizzato ai Libri. Lo Standard di
Sicurezza esige che Google, ogni Biblioteca Aderente in Pieno ed ogni sito hosting sviluppi il proprio
piano di Attuazione di Sicurezza che deve conformarsi allo Standard di Sicurezza e che sia oggetto di
approvazione da parte del Registro. Lo Standard di Sicurezza, Allegato D all'Accordo della Transazione,
puo essere ottenuto su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html o presso
I'Amministratore della Transazione. In aggiunta, I'Accordo della Transazione e gli accordi tra il Registro,
le Biblioteche Aderenti in Pieno e i siti hosting assicurano soluzioni a situazioni di inosservanza delle
regole di sicurezza. Ulteriori informazioni sulle suddette soluzioni sono descritte nell'Articolo VIII
dell'Accordo della Transazione disponibile su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html o presso I'Amministratore della
Transazione.

M. Risoluzione delle controversie

Google, il Registro, gli Aventi diritto, le Biblioteche Aderenti e i siti hosting proveranno a
risolvere informalmente la maggior parte delle controversie relative alla Transazione. Se, dopo trenta
giorni, non sono arrivati ad un accordo, allora la controversia sara’ sottoposta ad arbitrato e la decisione
dell'arbitrato sara finale e vincolante per le parti in causa. Esempi di controversie che saranno soggette ad
arbitrato sono (a) diverbi sui prezzi o termini economici; (b) diverbi su presunta inosservanza delle regole
di sicurezza; (c) diverbi sul fatto che un Libro sia in commercio o fuori stampa (solo se la controversia ¢
tra un autore ed un editore) o diverbi sul fatto che un Libro sia di dominio pubblico; (d) diverbi sul fatto
che Google o una Biblioteca Aderente in Pieno abbiano fatto un uso del Libro non autorizzato in
conformita con la Transazione. Questa ¢ una lista illustrativa ma non esaustiva di possibili tipi di
controversie soggette ad arbitrato. Per una descrizione piu completa di quali controversie sono soggette ad
arbitrato o azione legale, si prega di fare riferimento all'Articolo IX dell'Accordo della Transazione, le
Normative Autore-Editore (allegato A dell'Accordo della Transazione) e gli accordi Biblioteca- Registro
(Allegato B all'Accordo della Transazione), tutti disponibili su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html o presso I'Amministratore della
Transazione.

Il Tribunale avra permanente giurisdizione sulla risoluzione di altre controversie relative agli

obblighi delle parti in conformita con la Transazione ed altri accordi. In aggiunta, per facilitare e rendere
piu veloce la salvaguardia, o nel caso in cui l'inosservanza sia ripetuta, volontariamente o
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intenzionalmente, le parti si riservano il diritto di fare causa in Tribunale per misure ingiuntivetemporanee
senza prima passare dall'arbitrato.

N. Diritti non esclusivi

I diritti accordati a Google ed alle Biblioteche Aderenti sono solo non esclusivi e gli Aventi
diritto hanno la facolta di autorizzare, attraverso il Registro o in altri modi, qualsiasi individuo o entita,
inclusi concorrenti diretti di Google, ad usare i loro lavori in qualsiasi modo, compresi modi identici agli
usi di Google e delle Biblioteche Aderenti. Diritti ed autorizzazioni rilasciati a Google ed alle Biblioteche
Aderenti non sono trasferimenti di proprieta di copyright su quei lavori e niente nell'Accordo della
Transazione deve permettere di trasferire interessi sulla proprieta di copyright sui lavori degli Aventi
diritto.

10. Quali sono i diritti degli autori ed editori in conformita con le Normative

Autore-Editore?

Sia l'autore che I'editore possono avere interessi nel copyright USA sullo stesso Libro. I diritti
rispettivi dei membri della Sottoclasse degli Autori e della Sottoclasse degli Editori sono elencati nelle
Normative Autore-Editore, disponibile su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/agreement.html
(vedere allegato A all'Accordo della Transazione) o presso I'"Amministratore della Transazione. Quanto
segue ¢ una sintesi delle Normative Autore-Editore:

(1) Libri in commercio

Perché Google possa fare Usi di Visualizzazione di qualsiasi Libro in commercio, sia
l'autore (eccetto nel caso di autore“work for hire” [lavoro prodotto da un dipendente i cui
copyright appartengono al committente e non allo scrittore] ) che 1'editore devono
accordarsi per autorizzare Google a fare Usi di Visualizzazione in conformita con la
procedura, come spiegato nelle Normative Autore-Editore. Il Registro paghera agli
editori le entrate ricavate dall'uso di Google di Libri in commercio (inclusi Pagamenti in
Contanti per Libri digitalizzati da Google entro e non oltre il 5 maggio 2009) ed essi
pagheranno poi gli autori in conformita con i termini del contratto autore-editore per quel
Libro. Se l'autore non ¢ soddisfatto dell'ammontare del pagamento ricevuto dall'editore,
allora la controversia puo essere risolta in arbitrato, con l'assistenza del Registro. Questo
diritto all'arbitrato non ¢ applicabile ad autori ed editori di Libri a scopo educativo (vale a
dire Libri che, quando pubblicati, erano diretti principalmente ai mercati dell'educazione
(scuole elementari e medie, scuole superiori e specializzazioni, universita della terza eta,
scuole professionali, studi indipendenti e mercati simili) per uso in programmi educativi);
controversie tra queste parti devono essere risolte in conformita con i termini di contratti
individuali tra autore ed editore di Libri educativi.

Per qualsiasi Libro in commercio per cui Google sia autorizzato a fare Usi di
Visualizzazione, sia l'autore che 1'editore hanno il diritto di richiedere la rimozione del
Libro o I'esclusione del Libro da uno o piu’ Usi di Visualizzazione. In questi casi, le
decisioni piu restrittive (sia da parte dell'autore che dell'editore) saranno decisive. Se
l'autore e 1'editore si trovano d’accordo sul fatto che Google possa usare per gli utenti un
Libro in commercio, I'editore ha il diritto di controllare il prezzo del Libro. Se, al
contrario, I'autore ¢ contrario al prezzo ed ¢ incapace di persuadere l'editore a cambiare il
suddetto prezzo, allora 'autore ha il diritto di escludere il Libro dall'uso da parte degli
utenti.
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2)

Libri fuori stampa

(a)

(b)

Rimozione ed esclusione dagli Usi di Visualizzazione. Come sopra descritto,
I'Accordo della Transazione assicura che tutti i Libri fuori stampa siano
automaticamente inclusi negli Usi di Visualizzazione. Gli Aventi diritto possono
decidere di rimuovere, escludere o determinare il prezzo di qualsiasi Libro fuori
stampa come segue: (a) per i Libri che sono prodotti di “work for hire” [lavoro
prodotto da un dipendente i cui copyright appartengono al committente e non allo
scrittore] solo 1'editore puo decidere di rimuoverli, escluderli o determinarne il
prezzo; (b) per i Libri i cui diritti sono restituiti all'autore o Libri che sono
considerati "controllati dall'autore" (vedere paragrafo successivo), solo l'autore
puo decidere di rimuoverli, escluderli o determinarne il prezzo; (c) per tutti i
Libri 1 cui diritti non sono stati restituiti, sia I'autore che 1'editore, con un buon
motivo, possono decidere di rimuoverli, escluderli o determinarne il prezzo
(saranno applicati le direzioni piu restrittive per quanto riguarda il livello di
accesso ed il prezzo piu alto).

Al fini della Transazione (e solo a tali fini) un Libro sara considerato "controllato
dall'autore" se il Libro puo essere sottoposto a restituzione in conformita con il
contratto autore-editore nel caso in cui l'autore abbia inoltrato (o inoltri) una
richiesta di restituzione all'editore e 1'editore non abbia risposto a quella richiesta
né entro novanta giorni né entro il periodo previsto per una risposta scritta cosi’
come specificato nel contratto autore-editore, a seconda di quale periodo ¢ piu
lungo. Se sussistono queste condizioni, l'autore puo richiedere al Registro (con
copia all'editore) di considerare il Libro come "controllato dall'autore". In tale
richiesta l'autore deve dichiarare che il Libro non ¢ pitl in commercio come
definito nel Requisito 1 (vedere Domanda 10(3)(a)) e che il periodo per la
risposta da parte dell'editore (vale a dire novanta giorni o quanto specificato nel
contratto autore-editore) ¢ scaduto. La richiesta deve anche includere una copia
della richiesta di restituzione precedentemente mandata all'editore ed una copia
del relativo contratto autore-editore (se l'autore ne ¢ in possesso).

Se I'editore non contesta la richiesta per iscritto entro 120 giorni, il Registro
considerera il Libro come "controllato dall'autore". Se l'editore contesta la
richiesta entro i limiti di tempo previsti, le parti presenteranno la disputa al
Registro per ottenere una decisione in merito.

Allocazione dei Pagamenti in Contanti e delle Entrate. Il Registro effettuera i
pagamenti di un Libro fuori stampa separatamente all'autore e all'editore di quel
Libro in conformita con i seguenti criteri: (a) 100% all'autore di un Libro i cui
diritti gli sono stati restituiti o nel caso di Libro "controllato dall'autore"; (b)
100% all'editore di un Libro se il Libro ¢ il risultato di “work for hire[ lavoro
prodotto da un dipendente i cui copyright appartengono al committente e non allo
scrittore]; (c¢) per tutti gli altri Libri i cui diritti non sono restituiti all'autore, 65%
all'autore e 35% all'editore se il Libro ¢ stato pubblicato prima del 1987 e 50%
all'autore e 50% all'editore se il Libro ¢ stato pubblicato nel 1987 o dopo questa
data.
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3) Come determinare se un Libro ¢ in commercio o fuori stampa

Al fini della Transazione (e solo per questi fini), un Libro ¢ considerato in commercio se
ha uno dei due seguenti requisiti:

(a) Requisito 1. Il Libro ¢ in commercio in conformita con i termini del contratto autore-editore
o se il contratto non prevede restituzione sotto nessuna circostanza. A questo fine, il Libro puo
essere "in commercio” anche se il contratto non usa il termine "in commercio". Se il contratto
determina il concetto di "in commercio" facendo riferimento alle entrate guadagnate e se piu del
50% delle entrate pagate all'editore provenienti dall'utilizzo del Libro sono generate dall'utilizzo
di Google di quel Libro, allora tali entrate NON possono essere considerate nel determinare se il
Requisito 1 ¢ stato soddisfatto. Se il contratto determina il concetto di "in commercio" facendo
riferimento alle copie vendute o un altro parametro diverso dalle entrate generate da quel Libro,
allora un principio equivalente sara applicato nel determinare se questo Requisito 1 sia stato
soddisfatto o meno. Che un Libro o informazioni su quel Libro siano incluse in un database o
che informazioni su quel Libro siano disponibili tra i risultati di un motore di ricerca non sono
criteri di per se’ sufficienti a definire quel Libro come "in commercio". Un Libro non ¢ "in
commercio" se il contratto prevede la possibilita di restituzione e tutti i criteri per la restituzione
sono stati soddisfatti (eccetto il fatto che l'autore non deve aver mandato una richiesta di
restituzione all'editore anche se richiesto dal contratto);

(b) Requisito 2. L'editore, compatibilmente con i diritti che puo avere sul Libro in conformita
con il contratto autore-editore, ha annunciato pubblicamente al mercato di avere intrapreso i
passi necessari per pubblicare una versione nuova o gia esistente del Libro e I'edizione viene
pubblicata entro dodici mesi dall'annuncio.

(4) Controversie sul fatto che un Libro sia in commercio o fuori stampa

I membri della Sottoclasse degli Autori e della Sottoclasse degli Editori, o i loro
rappresentanti nel Consiglio di Amministrazione del Registro, possono contestare lo
status di un Libro ("in commercio" o "fuori stampa") presentando prove sufficienti al
Registro (per esempio, contratti, documenti che provino i diritti, annunci di mercato o un
affidavit) per stabilire se un Libro soddisfi o meno i requisiti descritti nel paragrafo (3),
sopra. L'altra parte avra il diritto di rispondere ma, se questo non ¢ fatto entro 120 giorni,
lo status del Libro sara cambiato. Se sia 'autore che 'editore presentano prove
contrastanti e non sono in grado di risolvere la questione mettendosi d’accordo, allora il
Registro, o un arbitro scelto dal Registro, risolvera la controversia analizzando le prove di
ciascuna parte ed altre prove e testimonianze rilevanti presentate dalle due parti, incluse
le trattative tra le due parti e gli standard e la prassi del settore. La decisione del Registro
(o dell'arbitro) ¢ definitiva, anche se la decisione ¢ relativa solo alla Transazione e non
puo essere usata a nessun altro scopo, come per esempio come precedente in un'altra
controversia tra autore ed editore dello stesso Libro in un contesto diverso dalla
Transazione.

(%) Altre controversie

Tutte le controversie tra coautori, o tre eredi di un autore, o tra diversi altri Aventi diritto
che sono membri della Sottoclasse degli Autori devono essere risolte in arbitrato.
Controversie tra piu Aventi diritto che sono membri della Sottoclasse degli Editori
possono, ma non devono, essere risolte in arbitrato.
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(6) Allocazione dei Fondi non Reclamati tra autori ed editori

In conformita con le clausole relative ai Fondi non Reclamati descritte nella Domanda
9(K)(2), tutte le entrate stanziate per i membri della Sottoclasse degli Autori secondo le
Normative Autore-Editore e non reclamate saranno distribuite ai membri della
Sottoclasse degli Autori che le richiedono e tutte le entrate stanziate per i membri della
Sottoclasse degli Editori e non reclamate saranno distribuite ai membri della Sottoclasse
degli Editori che le richiedono.

(7) 11 Google Partner Program

Un Avente diritto puo decidere di inserire un Libro nel Partner Program invece che negli
Usi di Visualizzazione in conformita con la Transazione perché ritiene di poter negoziare
termini economici migliori con Google o per altre ragioni. La Transazione con Google ¢
relativa solo agli Usi di Visualizzazione in conformita con la Transazione, non al Partner
Program. Le Normative Autore-Editore offrono agli Aventi diritto di un Libro in
commercio certi diritti se un altro Avente diritto sullo stesso Libro inserisce il Libro nel
Partner Program (o in qualsiasi altro programma di Google che ha modelli di entrate
simili all'Accordo della Transazione) invece dei modelli di entrate conformi con
'Accordo della Transazione. Questi diritti sono relativi solo ai Libri pubblicati in
conformita con un contratto autore-editore realizzato prima del 1992 e che non sia stato
rettificato in tempi successivi per tenere conto dei diritti elettronici. Tali diritti sono
riepilogati qui di seguito:

(a) Richieste di rimozione o trasferimento. Un Avente diritto che ritiene che Google stia
usando un Libro in commercio nel Partner Program (o qualsiasi altro programma di Google con
modelli di entrate simili all'Accordo della Transazione) senza la necessaria autorizzazione da
parte dell'Avente diritto stesso puo richiedere che Google o rimuova il Libro dall'altro
programma Google o trasferisca il Libro nel programma dell'Accordo della Transazione. La
richiesta deve essere presentata al Registro e a Google seguendo il modulo di Notifica che si
trova su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it oppure presso I'Amministratore
della Transazione. Google informera la persona o I'entita che gli ha permesso di usare il
Libro nel Partner Program o in altri programmi. Se quella persona o entita decide di
contestare la richiesta di rimozione o di trasferimento entro trenta giorni, deve Notificare
Google ed il Registro usando il modulo di Notifica che si trova su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/ o presso I' Amministratore della Transazione.

(b) Richieste non contestate. Se la persona o entita che ha concesso a Google 1'uso del Partner
Program o altri programmi non risponde alla Notifica entro trenta giorni, allora Google
rimuovera o trasferira il Libro al programma dell'Accordo della Transazione come reclamato
dall'Avente diritto richiedente. Se trasferito al programma dell'Accordo della Transazione, il
Libro sara soggetto all'Accordo della Transazione e i pagamenti saranno effettuati in conformita
con le Normative Autore-Editore.

(c) Richieste di rimozione contestate. Se la richiesta ¢ che Google rimuova il Libro dal Partner
Program o altri programmi (invece di trasferire il suddetto Libro al programma dell'Accordo
della Transazione) e se la richiesta & contestata dall'altro Avente diritto, allora Google decidera
se onorare o meno tale richiesta. Se una parte vuole contestare la decisione di Google puo fare
causa all'altra parte per determinare chi ha il diritto di autorizzare Google ad usare il Libro nel
Partner Program o in altri programmi. Non si rinuncia a nessun diritto nei confronti di Google in
connessione con una qualsiasi decisione presa da Google sull'uso o la rimozione del Libro.
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(d) Richieste di trasferimento contestate. Se la richiesta ¢ che Google trasferisca il Libro dal
Partner Program o un altro programma al programma dell' Accordo della Transazione, allora
Google smettera di usare il Libro nel suddetto programma fino a quando i due Aventi diritto in
causa risolveranno la loro controversia. Uno qualsiasi dei due Aventi diritto puo fare causa
all'altro per determinare chi ha il diritto di autorizzare Google ad usare il Libro nel Partner
Program o in altri programmi. In ogni caso, Google includera il Libro nel programma
dell'Accordo della Transazione solo se gli Aventi diritto in questione autorizzano
congiuntamente Google a procedere o se uno degli Aventi diritto in questione ottiene un decreto
del Tribunale che lo autorizzi a presentare tale richiesta.

Quanto sopra é solo una sintesi delle Normative Autore-Editore e La preghiamo
di rivedere attentamente tali procedure disponibili su
http://Iwww.googlebooksettiement.com/intl/it/agreement.html (vedere Allegato A
all'Accordo della Transazione) o presso I'’Amministratore della Transazione.

PARTECIPAZIONE ALLA TRANSAZIONE

11. Cosa succede se non faccio niente?

Se Lei ¢ un membro della Sottoclasse degli Autori o della Sottoclasse degli Editori, non ha
bisogno di fare niente a questo punto se vuole partecipare alla Transazione. Se sceglie di partecipare
alla Transazione, i Suoi diritti in questa causa saranno difesi dai rappresentanti della Sottoclasse e dalla
Difesa della Classe. Ricevera i benefici della Transazione se approvati dal Tribunale (e se presenta la
richiesta entro i termini stabiliti) e le Sue richieste contro Google e le Biblioteche Aderenti saranno
annullate ed archiviate dal Tribunale. Se partecipa alla Transazione, sara tenuto per legge a conformarsi a
qualsiasi sentenza o decisione emessa dal Tribunale riguardo alla Transazione, che sia in Suo favore o no.

Nei confronti di quali soggetti rinuncio ai diritti?

A partire dalla Data Effettiva, gli Aventi diritto rinunceranno alle pretese contro Google e tutte le
Biblioteche Aderenti e ogni passato, presente e futuro genitore, predecessore, successore, sussidiario,
affiliato e divisioni e ciascuno dei rispettivi amministratori, consiglieri, impiegati ed altri elencati
nell'Articolo X della Transazione. Per le specifiche pretesea cui si rinuncia contro ciascuno di questi
soggetti, vedere Domanda 13. Per ulteriori informazioni sui soggettiin questione, si prega di leggere il
testo completo nell'Articolo X dell'Accordo della Transazione.

Se partecipo alla Transazione, a quali diritti rinuncio esattamente?

Quanto segue ¢ una sintesi delle pretesea cui gli Aventi diritto rinunceranno al maturarsi della
Data Effettiva. Per ulteriori informazioni sulle pretese a cui si rinuncia, si prega di vedere il testo
completo nell'Articolo X dell'Accordo della Transazione.

Gli Aventi diritto rinunceranno a tutti le pretese contro Google e ciascuna Biblioteca Aderente
che derivano da un certa condotta verificatasi prima della Data Effettiva, inclusa la digitalizzazione di
Google di Libri ed Inserti; I'uso da parte di Google di copie digitali in loro prodotti e servizi; la messa a
disposizione alle biblioteche da parte di Google di copie digitali e il ricevimento delle biblioteche di tali
copie (eccetto la messa a disposizione a Altre Biblioteche da parte di Google di copie digitali dopo il 27
dicembre 2008) e 1'uso da parte delle biblioteche (eccetto per le Altre Biblioteche) di tali copie digitali in
modo conforme all’ I'Accordo della Transazione. Se perd un'Altra Biblioteca usa le copie digitali in
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modo illegale, non si rinuncia a nessun diritto contro tale Altra Biblioteca per la sua messa a disposizione
di Libri a Google o il ricevimento di qualsiasi copia digitale.

Gli Aventi diritto rinunceranno a qualsiasi pretesa contro Google e ciascuna Biblioteca Aderente

in Pieno, ciascuna Biblioteca Partecipante o Biblioteca di Dominio Pubblico che, dopo la Data Effettiva,
scaturisca da atti o omissioni autorizzati dall'Accordo della Transazione o da un pertinente Accordo
Biblioteca-Registro. Non si rinuncia a nessun diritto maturato dopo la Data Effettiva contro Altre

Biblioteche.

Pero:

Non si rinuncia a nessun diritto da parte dei membri della classe che hanno rinunciato alla
Transazione entro i limiti di tempo consentiti. Le relative pretese non saranno affette in
modo avverso dalla Transazione.

La Transazione prevede che Google e le Biblioteche Aderenti in Pieno siano autorizzate
ad usare Libri ed Inserti solo in conformita con la Transazione e qualsiasi pertinente
Accordo Biblioteca-Registro, e non si rinuncia a nessun diritto basato su un uso qualsiasi
di Libri ed Inserti se non autorizzato dall'Accordo della Transazione o da un pertinente
Accordo Biblioteca-Registro.

Non si rinuncia a nessun diritto per violazioni di uno qualsiasi degli obblighi di Google o
della Biblioteca Contribuente in conformita con la Transazione o con un pertinente
Accordo Biblioteca-Registro.

Non si rinuncia a nessun diritto per I'uso non autorizzato da parte di Google di Libri ed
Inserti in programmi diversi da quelli nell'Accordo della Transazione.

Non si rinuncia a nessun diritto riguardo all'uso da parte di Google di Inserti in lavori
governativi e Libri di dominio pubblico se Google respinge la richiesta di esclusione di
un Avente diritto. Vedere Sezione 3.5(b)(vii) dell'Accordo della Transazione per ulteriori
dettagli.

Non si rinuncia a nessun diritto riguardo a qualsiasi atto o omissione successivi al 28
ottobre 2008 che, se verificatisi dopo la Data Effettiva, non sarebberostati autorizzati
dall'Accordo della Transazione.

Non si rinuncia a nessun diritto riguardo a un qualsiasi uso di copie digitali da parte di
Altre Biblioteche.

Non si rinuncia a nessun diritto riguardo all'uso di Libri ed Inserti al di fuori degli Stati
Uniti o riguardo a qualsiasi digitalizzazione al di fuori degli Stati Uniti.

Non si rinuncia a nessun diritto riguardo a un qualsiasi atto di Google negli Stati Uniti in
risposta ad una richiesta di un utente al di fuori degli Stati Uniti che risulti nella
visualizzazione di parti di un Libro o un Inserto nella giurisdizione dell'utente, a meno
che la visualizzazione non sia legale o a meno che Google non abbia ottenuto il permesso
per tale visualizzazione.
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RINUNCIA ALLA TRANSAZIONE

Che cosa devo fare se non voglio partecipare alla Transazione?

Se Lei non desidera essere incluso nella Transazione ma vuole comunque mantenere il diritto di
fare causa a Google ed alle Biblioteche Aderenti, deve procedere con la rinuncia alla Transazione.
Rinunciando, mantiene il diritto di fare causa individualmente o di unirsi ad un'altra causa contro Google
riguardo alle richieste presentate in questa causa.

Se decide di rinunciare alla Transazione, non avra diritto al Pagamento in Contanti o a partecipare
a nessun modello di entrate in conformita con la Transazione. Avrd comunque il diritto di fare causa
indipendentemente. In aggiunta, anche se decide di rinunciare alla Transazione, potra sempre contattare il
Registro o Google in un secondo momento per provare a rinegoziare un accordo separato per l'inclusione
dei Suoi Libri in uno qualsiasi dei programmi dell'Accordo della Transazione.

15. Come rinuncio alla Transazione?
Puo rinunciare alla Transazione in questi modi:

1) vada online su http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/ e segua le istruzioni
per rinunciare entro ¢ non oltre il 4 settembre 2009, oppure

2) mandi una Notifica scritta all' Amministratore della Transazione per posta
prioritaria, con spese di spedizione prepagate, entro e non oltre il 4 settembre
2009 a questo indirizzo: Google Book Search Settlement Administrator, c/o Rust
Consulting, PO Box 9364, Minneapolis, MN 55440-9364, UNITED STATES OF
AMERICA. Il timbro postale determinera la data di spedizione.

Non c'¢ bisogno di specificare le Sue ragioni per la rinuncia. La Sua richiesta di rinuncia deve
perd essere firmata o, se mandata online, presentata da una persona autorizzata, deve dichiarare a quale
Sottoclasse vuole rinunciare (Sottoclasse degli Autori o Sottoclasse degli Editori), deve fornire il Suo
nome ed indirizzo o, se Lei ¢ un agente per un autore, il nome del membro della Sottoclasse degli Autori
che rappresenta (vale a dire la persona il cui nome appare come autore del Libro o Inserto), e, se questo ¢
il caso, qualsiasi pseudonimo usato come nome dall'autore dei Libri. Per essere sicuri che Google capisca
chiaramente quali Libri e/o Inserti sono coinvolti nella decisione di rinuncia i membri della Sottoclasse
degli Autori devono fornire il nome di tutte le case editrici con cui stanno pubblicando, o hanno
pubblicato, Libri in cui hanno un interesse di copyright USA. Google e gli Attori chiedono (ma non
richiedono) che tutti i membri della Sottoclasse degli Autori o Sottoclasse degli Editori diano le seguenti
informazioni su ogni Libro o Inserto in cui hanno un interesse di copyright USA: titolo, autore, editore e
ISBN (se il Libro ne ha uno).

OPPORSI O COMMENTARE LA TRANSAZIONE

16. Posso oppormi alla Transazione o presentare commenti su di essa?

Si. Se non rinuncia alla Transazione, ha il diritto di opporsi o presentare commenti su parte o tutta
la Transazione, inclusa la voce sul giudizio finale che respinge la causa con pregiudizio e la richiesta di
onorari degli avvocati e costi del Consiglio per la Sottoclasse degli Autori. Se decide di rinunciare alla
Transazione, deve, entro e non oltre il 4 settembre 2009, fare Domanda al Tribunale descrivendo la Sua
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opposizione o posizione da rivendicare e le basi per tale opposizione, insieme alle copie di qualsiasi
documento o informazione probante. Invii il tutto a:

Office of the Clerk

J. Michael McMahon

U.S. District Court for the Southern District of New York
500 Pearl Street

New York, New York 10007

UNITED STATES OF AMERICA

Deve anche fornire una copia di tali documenti tramite email o posta prioritaria ai seguenti
avvocati:

Consulenti Legali per la Consulenti Legali per la . . .
Sottoclasse deggli Autori: Sottoclasse deggli Editori: Consulenti Legali per Google:
Michael J. Boni, Esq. Jeffrey P. Cunard, Esq. Daralyn J. Durie, Esq.
Joanne Zack, Esq. Bruce P. Keller, Esq. Joseph C. Gratz, Esq.
Joshua Snyder, Esq. Debevoise & Plimpton LLP Durie Tangri Lemley Roberts &
Boni & Zack LLC 919 Third Avenue Kent LLP
15 St. Asaphs Road New York, NY 10022 332 Pine Street, Suite 200
Bala Cynwyd, PA 19004 UNITED STATES OF San Francisco, CA 94104
UNITED STATES OF AMERICA UNITED STATES OF
AMERICA bookclaims@debevoise.com AMERICA
bookclaims@bonizack.com bookclaims@durietangri.com

Puo presentarsi all'udienza di persona o, se ha un avvocato che La rappresenta, il Suo avvocato
puo presentarsi di persona e dichiarare perché la Transazione o una qualsiasi parte della Transazione non
dovrebbe essere approvata. Il documento presentato al tribunale deve anche includere la Notifica al
tribunale che Lei o il Suo avvocato intendete procedere come sopra descritto.

A meno che Lei non si opponga come previsto in questa Notifica, non avra il diritto di contestare
i termini e le condizioni della Transazione, compresa la Domanda tramite Consulente Legale della
Sottoclasse degli Autori per gli onorari ed i costo dell'avvocato, e le persone che non si oppongono
secondo i termini dati saranno considerate rinunciatarie e saranno precluse dal sollevare tali opposizioni
nel futuro.

17. Qual'e la differenza tra opporsi alla Transazione e rinunciare alla

Transazione?

Puo fare opposizione alla Transazione mentre allo stesso tempo rimane un membro della classe e
rimane soggetto alla Transazione, se approvata, ma non ¢ d’accordo su alcuni aspetti della Transazione
stessa. Un’opposizione Le permette di presentare al Tribunale il Suo punto di vista.

Al contrario, rinunciare significa che Lei non sara pit un membro della classe e che non vuole

essere soggetto ai termini e le condizioni della Transazione. Una volta che rinuncia, perde ogni diritto ad
opporsi alla Transazione perché la Transazione non La riguardera piu.
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GLI AVVOCATI CHE LA RAPPRESENTANO

Avro un avvocato che rappresentera i miei interessi in queste cause?

Si. Il Tribunale ha nominato i seguenti studi legali per rappresentare Lei e gli altri membri della

classe:

Consulenti Legali per la Sottoclasse degli
Autori

Consulenti Legali per la Sottoclasse degli
Editori

Michael J. Boni, Esq.

Joanne Zack, Esq.

Joshua Snyder, Esq.

Boni & Zack LLC

15 St. Asaphs Road

Bala Cynwyd, PA 19004

UNITED STATES OF AMERICA

Jeffrey P. Cunard, Esq.

Bruce P. Keller, Esq.

Debevoise & Plimpton LLP

919 Third Avenue

New York, NY 10022

UNITED STATES OF AMERICA

19. Come saranno pagati gli avvocati?

I Consulenti Legali della Sottoclasse degli Autori richiedera al Tribunale di accordare il rimborso
dei costi e delle spese degli avvocati perl'ammontare di US $30 milioni. Su approvazione del Tribunale,
Google paghera i suddetti costi e spese legali. (i Consulenti Legali della Sottoclasse degli Autori hanno
sostenuto spese pari a circa US $140.000 dalla data dell'Accordo della Transazione). Google paghera tali
costi e spese in aggiunta all'ammontare che ha gia acconsentito di pagare ai membri della Sottoclasse e

agli Aventi diritto.

I Consulenti Legali per la Sottoclasse degli Editori hanno acconsentito a non richiedere il
rimborso degli onorari degli avvocati o delle spese dai fondi della Transazione dell'azione di categoria. Al
contrario, i Consulenti Legali della Sottoclasse degli Editori saranno pagati dall'accordo tra Google e le
case editrici in casi relativi, The McGraw-Hill Companies, Inc. et al. v. Google Inc., Caso No. 05 CV
8881 (S.D.N.Y.). I cinque editori attori in questa azione sono rappresentanti della Sottoclasse per conto
della Sottoclasse degli Editori. Ammesso che I'Accordo della Transazione sia finalizzato, dopo la Data
Effettiva essi rinunceranno a ciascuna delle loro cause contro Google. Google ha acconsentito a pagare
US $15.5 milioni come transazione in quell'azione legale. Da questa cifra saranno pagati le spese ed i
costi dei Consulenti Legali per la Sottoclasse degli Editori e il resto sara usato dall'Association of
American Publishers per creare un fondo che serva gli interessi sia degli editori che degli autori. L'uso dei
restanti fondi € soggetto ad approvazione dalla maggioranza dei membri del Consiglio di
Amministrazione del Registro, che includa I’approvazione di almeno un autore consigliere e di un editore

consigliere.

20. Dovrei avere un mio avvocato personale?

Non c'¢ bisogno di assumere un avvocato personale, ma se Lei desidera averne uno che parli per

Lei o che venga in Tribunale, deve compilare un Avviso di Intento di Comparizione. Vedere Domanda 23
per capire come presentare una Notifica di intento a comparire. Se decide di assumere un avvocato che la
rappresenti nella azione legale, Lei dovra sostenere tutte le spese relative.
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UDIENZA CONCLUSIVA DI AUTORIZZAZIONE DEL TRIBUNALE

21. Dove e quando il Tribunale decidera se concedere l'autorizzazione

conclusiva alla Transazione?

11 tribunale condurra un'Udienza sull'Equita della Transazione il 7 ottobre 2009 alle ore 10:00
(GMT-05:00) nell'aula di Tribunale 11A presso United States District Court for the Southern District of
New York, United States Courthouse, 500 Pearl Street, New York, NY 10007, per considerare se la
Transazione ¢ corretta, giusta e ragionevole. All'Udienza, o dopo 1'Udienza, il Tribunale decidera se
approvare o meno l'accordo e la mozione per le spese ed i costi degli avvocati. Se sono stati presentati
commenti o obiezioni, il Tribunale 1i considerera in quel momento.

L'ora e il giorno dell'udienza potrebbero essere cambiati dal tribunale senza ulteriore avviso. Se
desidera partecipare alla Transazione, al momento non deve fare nient'altro.

22. Devo assistere all'Udienza sull'Equita della Transazione?

No. La partecipazione non ¢ obbligatoria. I Consulenti Legali della classe sono pronti a
rispondere alle Domande del Tribunale a nome suo. Se Lei o il Suo avvocato volete partecipare
all'Udienza sull'equita della Transazione potete farlo a vostre spese.

23. Posso intervenire all'Udienza sull'Equita della Transazione?

Si. Lei puo parlare all'Udienza sull'Equita della Transazione o assumere un avvocato che lo faccia
per Lei. Se vuole procedere, deve compilare un "Avviso di Intento di Comparizione" preso il Tribunale.
L'Avviso di Intento di Comparizione deve includere il nome ed il numero di questa causa (The Authors
Guild, Inc., et al. v. Google Inc., No. 05 CV 8136) e deve dichiarare che desidera partecipare all'Udienza
sull'Equita della Transazione. Deve anche includere il Suo nome, indirizzo, numero di telefono e firma
cosi come il nome e l'indirizzo dell'avvocato, se ne ha uno che viene con Lei. Non Le ¢ possibile
partecipare all'Udienza sull'Equita della Transazione se decide di rinunciare alla Transazione. Il Suo
Avviso di Intento di Comparizione deve essere registrato presso il Tribunale entro e non oltre il 4
settembre 2009 e mandato a:

Office of the Clerk

J. Michael McMahon

U.S. District Court for the Southern District of New York
500 Pearl Street

New York, New York 10007

UNITED STATES OF AMERICA

Copie dell'avviso di intento di comparizione devono essere spedite per email o posta, in questo
caso timbrata entro e non oltre il 4 settembre 2009, a:
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Consulenti Legali per la
Sottoclasse degli Autori:

Consulenti Legali per la

Sottoclasse degli Editori:

Consulenti Legali per Google:

Michael J. Boni, Esq.
Joanne Zack, Esq.

Joshua Snyder, Esq.

Boni & Zack LLC

15 St. Asaphs Road

Bala Cynwyd, PA 19004
UNITED STATES OF
AMERICA
bookclaims@bonizack.com

Jeffrey P. Cunard, Esq.
Bruce P. Keller, Esq.
Debevoise & Plimpton LLP
919 Third Avenue

New York, NY 10022
UNITED STATES OF
AMERICA
bookclaims@debevoise.com

Daralyn J. Durie, Esq.

Joseph C. Gratz, Esq.

Durie Tangri Lemley Roberts &
Kent LLP

332 Pine Street, Suite 200

San Francisco, CA 94104
UNITED STATES OF
AMERICA
bookclaims@durietangri.com

ULTERIORI INFORMAZIONI

Dove posso ottenere ulteriori informazioni?

L'Accordo della Transazione, gli allegati ed altri documenti legali che sono stati presentati al
Tribunale riguardo a questa causa contengono i dettagli di questa Transazione. Se lo desidera, puo
guardare e copiare i suddetti documenti legali in qualsiasi momento durante 'orario di apertura regolare
presso 1'Office of the Clerk, J. Michael McMahon, U.S. District Court for the Southern District of New
York, 500 Pearl Street, New York, New York 10007. Questi documenti sono anche disponibili sul sito

web della Transazione http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/.

Inoltre, se ha domande sulla azione legale o su questa Notifica, Lei puo:

. visitare il sito web http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/,

. contattare I'Associazione degli Autori su http://www.authorsguild.org, o I'Associazione

degli Editori Americani su http://www.publishers.org,

. telefonare al numero di telefono specifico che si trova alla fine di questa Notifica (in

Appendice), o

. scrivere a:

Google Book Search Settlement Administrator
c/o Rust Consulting, Inc.

PO Box 9364

Minneapolis, MN 55440-9364
UNITED STATES OF AMERICA

Se cambia indirizzo o se questa Notifica non ¢ stata mandata all'indirizzo giusto, si prega di
avvertire I'Amministratore della Transazione. Se ' Amministratore della Transazione non ha il Suo
indirizzo corretto, lei non puo ricevere i benefici in conformita con la Transazione o 'avviso di importanti

sviluppi.
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APPENDICE:
NUMERI DI TELEFONO DELL'AMMINISTRATORE DELLA TRANSAZIONE

Informazioni complete sulla Transazione ed il Modulo di Richiesta sono disponibili su
http://www.googlebooksettlement.com/intl/it/. I membri della classe possono richiedere assistenza e fare
domande attraverso questo sito web.

Per i membri della classe che non sono in grado di accedere al sito web o di richiedere ulteriore
assistenza, 'Amministratore della Transazione ¢ raggiungibile ai numeri di telefono alla pagina seguente.
Dove possibile, questi numeri sono numeri verdi. In paesi in cui non sono disponibili numeri verdi, si
prega di usare il numero internazionale in teleselezione (+1.612.359.8600) e, se lo desidera,
I'"Amministratore della Transazione La richiamera.
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Paese Numero di telefono Paese Numero di telefono
Africa del Sud Numero Verde 0.800.981.216 Camerun 00 1.612.359.8600
Numero Verde 00 800 0010 Canada Numero Verde 1.888.356.0248
Albania (aspettare il segnale acustico) Capo Verde 0 1.612.359.8600
888.839.1909 Chad 15 1.612.359.8600
Algeria 00 1.612.359.8600 Cile Numero Verde 1230.020.9265
Andorra 00 1.612.359.8600 Cina Numero Verde 00 800 8000 3300
Numero Verde 808 000 011 Cipro Numero Verde 00 800 8000 3300
Angola (aspettare il segnale acustico) Colombia Numero Verde 01800.700.2137
. 888.839.1909 Comore 00 1.612.359.8600
Anguilla Numero Verde 1.888.839.1909 Corea del Sud Numero Verde 00.308.13.1762

Antigua e Barbuda

Numero Verde 1.800.988.7132

Antille Paesi Bassi

Numero Verde 1.888.839.1909

Costa d'Avorio

00 1.612.359.8600

Arabia Saudita

Numero Verde 800.844.6841

Costa Rica Numero Verde 0800.044.0102
Croazia Numero Verde 0800.222.460
Danimarca Numero Verde 00 800 8000 3300
Dominica Numero Verde 1.800.988.7130
Ecuador Numero Verde 1.800.010.575
Numero Verde 2510 0200
(aspettare il segnale acustico)
Egitto 888.839.1909 (Cairo); Numero
Verde 02 2510 0200 (aspettare il
segnale acustico) 888.839.1909
El Salvador Numero Verde 800.6599

Emirati Arabi Uniti

Numero Verde 8000.441.6842

Estonia

Numero Verde 00 800 8000 3300

Numero Verde 004 890 1001

Argentina Numero Verde 0800.666.1520
Numero Verde 0 800 10 111

Armenia (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909 (selezionare area); o
00 1.612.359.8600

Aruba 00 1.612.359.8600

Australia Numero Verde 1.800.669.201

Austria Numero Verde 00 800 8000 3300

Azerbaijan 00 1.612.359.8600

Bahamas Numero Verde 1.888.762.3775

Bahrain Numero Verde 800.19.908
Numero Verde 157 0011
(aspettare il segnale acustico)

Bangladesh 888.839.1909; or 00
1.612.359.8600

Barbados Numero Verde 1.800.988.7146
Numero Verde 8 (aspettare |l
segnale acustico) 800 101

Belarus (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909 (selezionare area); o
8 (aspettare il segnale acustico) 10
1.612.359.8600

Belgio Numero Verde 00 800 8000 3300
Numero Verde 811 (aspettare |l

Beli segnale acustico) 888.839.1909

elize . )

(selezionare area); o 00
1.612.359.8600

Benin Numero Verde 102 (aspettare il
segnale acustico) 888.839.1909

Bermuda Numero Verde 1.800.988.7139

Bolivia Numero Verde 800.10.0675

Bosnia e Erzegovina

Numero Verde 00 800 0010
(aspettare il segnale acustico)
888.839.1909 (selezionare area); o
00 1.612.359.8600

Botswana 00 1.612.359.8600
Brasile Numero Verde 0800.891.7626
Brunei Numero Verde 5_300 1111(aspettare
il segnale acustico) 888.839.1909
Bulgaria Numero Verde 00 800 8000 3300
Burkina Faso 00 1.612.359.8600
Burundi 00 1.612.359.8600
Numero Verde 1 800 881 001
Cambodia (aspettare il segnale acustico)

888.839.1909 (selezionare area); o
001 1.612.359.8600

Fiji (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909

Filippine Numero Verde 1.800.1.441.0425

Finlandia Numero Verde 00 800 8000 3300

Francia Numero Verde 00 800 8000 3300

Gabon 00 1.612.359.8600

Gambia 00 1.612.359.8600

Georgia 8 (aspettare il segnale acustico) 10
1.612.359.8600

Germania Numero Verde 00 800 8000 3300

Ghana Numero Verde 0191 (aspettare |l
segnale acustico) 888.839.1909

Giamaica Numero Verde 1.800.988.7135

Giappone Numero Verde 0120.948.079

Gibilterra Numero Verde 8800 (aspettare |l
segnale acustico) 888.839.1909

Gibuti 00 1.612.359.8600
Numero Verde 18 800 000

Giordania (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909

Grecia Numero Verde 00.8004.414.6186

Grenada Numero Verde 1.800.988.7159

Groenlandia 00 1.612.359.8600

Guadalupa 00 1.612.359.8600

Guam Numero Verde 1.888.356.0248
Numero Verde 138 120 (aspettare
il segnale acustico) 888.839.1909;

Guatemala or Numero Verde 999 91 90

(aspettare il segnale acustico)
888.839.1909

Guiana Francese

Numero Verde 0800 99
0011 (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909




Paese Numero di telefono Paese Numero di telefono
Guinea 00 1.612.359.8600 Madagascar 00 1.612.359.8600
Guinea Equatoriale 00 1.612.359.8600 Malawi 00 1.612.359.8600
Guinea-Bissau 00 1.612.359.8600 Maldive 00 1.612.359.8600
Guvana Numero Verde 159 (aspettare il Malesia Numero Verde 1.800.88.0895
y segnale acustico) 888.839.1909 Mali 00 1.612.359.8600
Numero Verde 183 (aspettare il Malta Numero Verde 00 800 8000 3300
segnale acustico) 888.839.1909 Numero Verde 002 11 0011
Haiti (English); o Numero Verde 181 Marocco (aspettare il segnale acustico)
(aspettare il segnale acustico) 888.839.1909
888.839.1909 (Creolo) Numero Verde 0800 99 0011
Numero Verde 800 0123 Martinica (aspettare il segnale acustico)
Honduras (aspettare il segnale acustico) 888.839.1909
888.839.1909 Mauritania 00 1.612.359.8600
Hong Kong Numero Verde 3071.5077 Mauritius Numero Verde 802.044.0053
India Numero Verde 000.800.440.1709 Mayotte 00 1.612.359.8600
Indonesia Numero Verde 001.803.017.7714 Messico Numero Verde 01.800.681.1853
Irlanda Numero Verde 00 800 8000 3300 . , Numero Verde 288 (aspettare il
Islanda Numero Verde 00 800 8000 3300 Micronesia segnale acustico) 888.839.1909
Isola di Man +1.612.359.8600 Moldova 00 1.612.359.8600
Isole Cayman Numero Verde 1.800.988.7151 Monaco Numero Verde 800.93412
Isole Cook Numero Verde 09 111 (aspettare il Mongolia 001 1.612.359.8600
segnale acustico) 888.839.1909 Montenegro 00 1.612.359.8600
Isole Falkland 00 1.612.359.8600 Montserrat Numero Verde 1.888.839.1909
Isole Faroe 00 1.612.359.8600 Mozambico 00 1.612.359.8600
:\?m?j Mariana del 1.612.359.8600 Namibia 00 1.612.359.8600
or Nauru 00 1.612.359.8600
Isole Marshall 011 1.612.359.8600 Numero Verde 1 800 0164
Isole Solomon 00 1.612.359.8600 Nicaragua (aspettare il segnale acustico)
Isole Vergini Numero Verde 1.888.356.0248 888.839.1909
Amerlcang : Niger 00 1.612.359.8600
isole Vergini Numero Verde 1.800.988.7149 Nigeria 009 1.612.359.8600
rtanniche Niue 00 1.612.359.8600
Israele Numero Verde 00 800 8000 3300 Norvegia Numero Verde 00 800 8000 3300
Italia Numero Verde 00 800 8000 3300

Jersey e Guernsey

+1.612.359.8600

Nuova Caledonia

00 1.612.359.8600

Numero Verde 8 (aspettare |l
segnale acustico) 800 121 4321

Nuova Zelanda

Numero Verde 0800.447.916

Oman 00 1.612.359.8600

Paesi Bassi Numero Verde 00 800 8000 3300
Pakistan Numero Verde 00800.900.44023
Palau 011 1.612.359.8600

Panama Numero Verde 00.1.800.203.1978
Papua Nuova 05 1.612.359.8600

Guinea

Paraguai 002 1.612.359.8600

Peru Numero Verde 0800.54026
Polinesia francese 00 1.612.359.8600

Polonia Numero Verde 00 800 8000 3300
Porto Rico Numero Verde 1.888.356.0248
Portogallo Numero Verde 00 800 8000 3300
Qatar 00 1.612.359.8600

Regno Unito Numero Verde 00 800 8000 3300

Repubblica Ceca

Numero Verde 00 800 8000 3300

Repubblica del
Congo

00 1.612.359.8600

Kazakhstan . .
(aspettare il segnale acustico)
888.839.1909

Kenia 000 1.612.359.8600

Kiribati 00 1.612.359.8600

Kuwait 00 1.612.359.8600

Kyrgyzstan 00 1.612.359.8600

Laos 00 1.612.359.8600

Latvia Numero Verde 00 800 8000 3300

Lesotho 00 1.612.359.8600

Libano 00 1.612.359.8600

Liberia 00 1.612.359.8600

Libia 00 1.612.359.8600

Liechtenstein 00 1.612.359.8600

Lituania Numero Verde 00 800 8000 3300

Lussemburgo Numero Verde 00 800 8000 3300
Numero Verde 0800 111

Macau (aspettare il segnale acustico)
888.839.1909
Numero Verde 0 8000 4288

Macedonia (aspettare il segnale acustico)

888.839.1909

Repubblica
dell'Africa Centrale

00 1.612.359.8600

Repubblica
Democratica del
Congo

00 1.612.359.8600




Paese Numero di telefono Paese Numero di telefono

Repubblica . : Numero Verde

Dominicana Numero Verde 1.888.751.8874 Tailandia 001.800.13.203.2853
Numero Verde 0800 99 0011 Taiwan Numero Verde 0800666907

Riunione (aspettare il segnale acustico) Taiikistan 8 (aspettare il segnale acustico) 10
888.839.1909 ) 1.612.359.8600

Romania Numero Verde 08008.94930 Tanzania 000 1.612.359.8600
Numero Verde 8 10 (aspettare il Territori palestinesi 00 1.612.359.8600

RusS segnale acustico) 800 8000 3300 Timor Est 00 1.612.359.8600

ussia } )

(Mosca); o 8 (aspettare il segnale Togo 00 1.612.359.8600
acustico) 10 1.612.359.8600 Tokelau 00 1.612.359.8600

Rwanda 00 1.612.359.8600 Tonga 00 1.612.359.8600

Saint Pierre e
Miquelon

Numero Verde 0800 99 0011
(aspettare il segnale acustico)
888.839.1909

Trinidad e Tobago

Numero Verde 1.800.205.9433

Tunisia

00 1.612.359.8600

Saint Vincent e

Numero Verde 1.800.988.7134

Turchia

Numero Verde (90)212.414.2697

8 (aspettare il segnale acustico) 10

Grenadine Turkmenistan
Samoa 0 1.612.359.8600 . 1.612.359.8600
, . Turks e Caicos Numero Verde 0.1.888.839.1909
San Kitts e Nevis Numero Verde 1.800.988.7156
. Tuvalu 00 1.612.359.8600
Santa Lucia 1.612.359.8600 .
: Numero Verde 8 (aspettare |l
Sant'Elena 00 1.612.359.8600 segnale acustico) 100 11
ﬁgo Tome e 00 1.612.359.8600 Ucraina (aspettare il segnale acustico)
rincipe 888.839.1909 (selezionare area); o
Numero Verde 800 103 073 8 (aspettare il segnale acustico) 10
Senegal (aspettare il segnale acustico) 1.612.359.8600
, 888.839.1909 Uganda 000 1.612.359.8600
Serbia 00 1.612.359.8600 Ungheria Numero Verde 00 800 8000 3300
Seychelles 00 1.612.359.8600 , Uruguay Numero Verde 000.401.902.14
Sierra Leone Numero Verdg 1100 (aspettare |l Numero Verde 8 (aspettare i
. segnale acustico) 888.839.1909 segnale acustico) 641 7440010
Singapore Numero Verde 800.130.1602 . Usbekistan (aspettare il segnale acustico)
Siria Numero Verde 0 801 (aspettare il 888.839.1909 (selezionare area); o
segnale acustico) 888.839.1909 8 (aspettare il segnale acustico) 10
Slovacchia Numero Verde 00 800 8000 3300 1.612.359.8600
Slovenia Numero Verde 0800.80419 Vanuatu 00 1.612.359.8600
Somalia 00 1.612.359.8600 Venezuela Numero Verde 0.800.100.9129
Spagna Numero Verde 00 800 8000 3300 Numero Verde 1 201 0288
Sri Lanka 00 1.612.359.8600 Viet (aspettare il segnale acustico)
Stati Uniti Numero Verde 1.888.356.0248 ietham 888.839.1909 (selezionare area);
Sudan 00 1.612.359.8600 or 00 1.612.359.8600
Numero Verde 156 (aspettare il Wallis e Futuna 19 1.612.359.8600
Suriname segnale acustico) 888.839.1909 Yemen 00 1.612.359.8600
(selezionare area); o 00 Zambia Numero Verde 00 899 (aspettare il
1.612.359.8600 segnale acustico) 888.839.1909
Svezia Numero Verde 00 800 8000 3300 Numero Verde 110 989 90
Svizzera Numero Verde 00 800 8000 3300 (aspettare il segnale acustico)
Swaziland 00 1.612.359.8600 888.839.1909; o Numero Verde
Zimbabwe 00-899 (aspettare il segnale

acustico) 888-839-1909
(selezionare area); o 00
1.612.359.8600
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